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NGHI QUYET
Vd viQc thim tlinh ktit qui tl6nh giri chdt lutrng

Chuong trinh dio t4o nginh Marketing trinh tIQ tl4i hgc,

Trudng D4i hgc C6ng nghiQp vi Thuong m4i Hir NQi

HQI DONG KIEM DINH CHAT LTIO. NG GIAO DVC

Cdn cn Th6ng w s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang I I ndm 2013 crn Bo tnmns

BA Gido duc vd Ddo tao vi viAc ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu kj, kidm dinh chdt

luong chmtng trinh ildo too c a cdc trtdng dqi hoc, cao ddng vd trung cdp chuyAn

nghiQp;

Cdn c* Quydt dinh sii lAI\)O-XOCLGD ngoy 07 thdng 11 ndm 2025 cua Gidm ddc

Trung tam Ki6m dinh chdt lrqng gido dac - HiQp h\i Cdc trwng dqi hpc, cao ddng Vi(t Nam
: .-

v0 viic tham dlnh vd c6ng nhdn k1t qud ddnh gid chdt luqng Chuong trinh ddo tqo ngdnlt

Marketing trinh dp dqi hqc cia Tnrdng Dsi hoc C6ng nghiQp vd Throng mqi Hd N1i tqi

Phi\n hep rhrt XXIX cia Hpi ding Kidm ctlnh chdt twtng gido duc;

Cdn cu kd qua Hpi ding Ki6m dinh chrit luqng gido drlc (sau ddy gei ld HQi ding)
nghi1n cnu vd thdm dinh Hi so tu ddnh gid Chuong trinh ddo tao ngdnh Marketing trinh

d0 dqi hpc cia Trrdng Eqi hpc C6ng nghi€p vd Thtrong mqi Hd Nli, thdm dinh Bdo cdo

ddnh gid ngodi cia Eodn chuyAn gia ddnh gid ngodi vd cdc tdi li1u liAn quan;

Cdn ctr kdt qud thao ludn vd bd phidu kin tqi PhiAn hpp th* XXIX cia HQi ding
ngay 25 rhdng t 1 ndm 2025 dd th6ng quavdi ti l€ t00% (1\/t 1/1 1) thdnhviAn HQi ding
dd tdn thdnh Ngh!quydt

QUYET NGHI:

L HOi d6ng thAm dinh vi th6ng nhAt vdi k6t qui d6nh gi5 ch6t luong chuong trinh

ddo tao cria Dodn chuy€n gia ddnh gi6 ngodi Chuong trinh diro tao ngirnh Marketing trinh

d0 dai hqc cria Trubng Dai hoc C6ng nghiQp vd Thucrng mai Hn NQi. 55 ti6u chi rtuoc

tl6nh gi6 "dat y€u cAu" tt 4 ditim trd l€n ld 48 ti6u chi tr6n t6ng sd 50 tiCu chi, chi6m

96,00%. trong d6 m6i ti0u chuAn c6 ft nh6t s}vo s6 ti€u chi "dat y6u cilt" (chi tiet trong

Phu luc I).

Doirn chuy6n gia dI thyc hi€n denh giri ngodi tlQc lap, khdch quan, minh bach vir

tudn thir ching quy trinh ki6m dinh ch6t luqng gi6o duc theo quy dinh t?i Thdng tu so

38/2013/TT-BGDDT ngdy 29 thing I I ndm 2013 cta BQ trudng B0 Gitio duc vd Diro tao.



2

Ki5t qun drinh gid chuong trinh ttdo tao di duoc co sd gido dqc d4i hgc d6ng thudn hodn

todn.

2. Ki6n nghi Trudng Dai hqc Cdng nghiQp vd Thuong mai Hd NOi cAn tham khAo

c6c ki6n nghi c[a HQi d6ng Ki6m dinh ch6t luqng gi6o duc vd xdy dgng k€ hoach, girii
". .:, , I

phrip cii tidn cdc t6n tai nhEm nAng cao chAt luong gi6o duc cria chunng trinh ddo tao

lchi ti6t trong Phq lqc II).

3. Cdn cf Didu 23 trong Quy dinh vd quy trinh vd chu kj,kidm dinh ch6t lugng

chuong trinh ddo tao cria cric trurmg d4i hgc. cao ddng vd tmng cdp chuy€n nghiQp ban hdnh

kdm theo Thdng tu sO :glZOtlltT-BGDDT ngity 29 th6ng 1l ndm 2013 cua Bd trudng

B0 Gido duc vd Diro tao, H$i d6ng th6ng ntr6t ae nghi Gi6m rl6c Trung t6m Ki6m dinh

ch6t luong giilo duc - Hiep hQi C6c trudng <tqi hgc, cao ding Viet Nam c6p GiAy Chtng

nh4n ki6m djnh ch6t luong cho Chuong trinh ddo t4o ngdnh Marketing trinh d6 d4i hqc

cria Trudng D4i hqc C6ng nghiQp vd Thuong mqi Hd NQi.7
/1,'

PGS. guy5n Phuong Nga

oAl Hpc

TRUNG

Nai nhQn:

- Truong DH CN&TM HN;
- Giarn d6c TT KECLGD;
- HQi d6ng KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;

- Luu VT, HS.

TM. HQI DONG KDCLGD

CHU TICH
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Phg lgc I

A oAxu crA cHAr Lr.roNG cHrIoNG TRiNH DAo rAo
NGANH MARKETING TRiNH DQ DAI HQC,

G DAr HQC C6NC XCsrEp VA THUONG MAr HA NQr

i qq'ir sti 9 iNg-aoxoc'LGD ngdy"lb rhcing tr4nan 2025 cia Hdi clirng

Irong giiio duc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p h|i Cic truitng DHCD ViQt Nam)

os TRUNG TAM 'r':

o t(EM I
.o' GI1

T
eDl

Ti6u chuin/Ti6u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di6m theo tiOu chuin

Mric
trung binh

56 tiCu chi
).

dat veu cau
. Tilc

s6 ti€u chi clat

Ti6u chuin I 4,00 3 100,00%

Ti6u chi 1.1 ,l

Ti0u chi 1.2 1

Ti€u chi 1.3 -l

Ti6u chuin 2 4,00 3 100,00%

Ti6u chi 2.1 4

Ti€u chi 2.2 I
Ti6u chi 2.3 4

Ti6u chu6n 3 3,67 7 66,67oh

Ti6u chi 3.1 4

Ti6u chi 3.2 3

Ti€u chi 3.3 .t

Ti6u chudn 4 4,33 3 100,00%

Ti6u chi 4.1 5

Ti€u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 4

Ti0u chuin 5 4,00 4 80,007o

Ti0u chi 5.1 .l

Ti6u chi 5.2 1

Ti€u chi 5.3 3

Ti0u chi 5.4 4

Ti€u chi 5.5 5

Ti6u chuin 6 4,14 7 100'00%

Ti6u chi 6.1

.1

Ti6u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 1

Ti€u chi 6.5 +

Ti6u chi 6.6

Ti6u chi 6.7 4

4

Ti€u chi 6.2

I

I
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Ti6u chuAn/Ti6u chi
Ei6m theo

ti6u chi

Di6m theo ti6u chu6n

Mric
trung binh

56 tiOu chi
I

dat veu cau
. Tile

s6 ti6u chi dat

Ti6u chuin 7 4,40 100,00%

Ti6u chi 7.1 I
Ti6u chi 7.2 4

Ti6u chf 7.3 )
Ti0u ohi 7.4 4

Ti0u chi 7.5 5

Ti6u chufln 8 4,,20 5 r00,00%
Ti6u chi 8.1 4

Ti6u chi 8.2 I
Ti6u chi 8,3 1

Ti0u chi 8.4 1

)
Ti6u chuAn 9 4,20 100,00%

Ti6u chi 9.1 +

Ti6u chi 9.2 1

Ti€u chi 9.3 1

Ti€u chf 9.4 4

5

Ti6u chuin l0 4,00 6 r00,00%
Ti0u ch( 10. I 1

Ti6u chi 10.2 4

Ti6u chi 10.3 1

Ti6u chi 10.4 1

Ti0u chi 10.5 I
Ti€u chi 10.6 4

Ti6u chuin I I 4,20 5 t00,00%
Ti6u chi I l.l 4

Tieu chi I 1.2 4

Ti6u chi 11.3 5

Ti6u chi I l.,l 4

Ti€u chi I1.5 4

4,12 4,10 48 96,00oh

s

5

Ti6u chi 8.5

5

Ti6u chi 9.5

Di6m tilinh gi:i chung
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Phq lgc II
C KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUqNG GIAO DUC

DOI VdI CHTIONG TRiNH DAO TAO

NGANH MARKETING TRiNH DQ DAiHQC,
DAI HQC CONG NGHIEP VA THI.IONG MAI HA NQI

hi quyer sd.09 /NQ-HDKDCLGD ngoy db thdng,llndm 2025 cua HQi ding

Kiim dinh chdt luqng gido dqc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p hOi Cdc trudng DHCD Vi€t Nam)

Truong Dai hqc C6ng nghiQp vd Thuong mai Hd NQi ld Truong Dai hqc c6ng lflp,

v6i tidn th6n ld Trudng Edo tao b6i duong Ky thuat nghiQp vp may mdc rtugc thdnh l{p

theo Quy6t dinh s6 27,NT ngdy 19 thdng 0l ndm 1967 cta BQ truong B0 NQi thuong.

TrAi qua nhitiu lAn d6i t6n vd ndng c6p, ngdy 04 th6ng 6 ndm 2015 Tht tuong Chinh phri

cl6 ban hdnh Quyiit dinh sO ZOSIQO-ffg vd viQc thdnh lip Trudng Dai hqc C6ng nghiQp

DQt May He Noi. Ngny 04 thAng 7 ndm 2025 Tht tudng Chinh pht da

dinh s6 1485/QD-TTg vd viQc <t6i t€n Trudng thdnh Truong E4i hqc

Thuong mai Hi N0i.

Khoa Kinh t6 chinh thric tlugc thdnh lflp vdo ngdy 15 thdng 12 n

b6 mdn ld Kinh doanh thuong mai vd K6 torin - Quin tri (tidn thAn ld

Khoa Khoa hoc co b6n). Khoa tuydn sinh vd drio tao he dai hgc ngdnh

ban hdnh Quy6t 6 oAl H

Cdng nghiQp v
TiIUNG T

xiEL llrli iHtl

dm 2008, g6m GIAO DI

t6 Kinh t6 thu0c

Marketing kh6a

<tAu ti€n ndm 2018. Dtln ndm 2025. Khoa phu trrich 05 ngdnh ddo tao trinh dd dqi hqc

g6m c6c ngdnh: Quin lj c6ng nghiQp, Marketing, K6 to6n, Thuong mai di€n tu vd QuAn

tri kinh doanh.

Kil qud ki6m ihlnh chit lrqng Chrong trinh iliro tgo ngdnh Marketing trinh tIQ

ilgi hgc crta Trrdng Dgi h7c Cdng nghiQp vd Thuong mgi Hir NQi giai ilogn t* ndm

2020 itin ndm 2025 ild chi ra nhfrng iti6m mgnh n6i h4 ra nhirng ili6m cdn khiic phltc

theo kidn ngh! cfio HQi tl6ng:

I. NHITNG DIfM MANH

I . Muc ti6u cria chuong trinh cldo tao trinh d0 dai hqc ngdnh Marketing duoc x6c

dinh 16 rirng v6i muc ti6u chung vA cu thiS, phi hqp v6i Sf m4ng vi TAm nhin cira Nhd

trudng vir muc ti6u crla Gi6o duc dai hqc.

2. Bin m6 ti chucrng trinh diro tao ngdnh Marketing c6 dt cdc nQi dung quy dinh,

duoc cdp nhit nhirng v6n dA mdi nh6t c6 li6n quan.

3. C6c hqc phin trong chuong trinh day hoc ngdnh Marketing duoc c6u truc dirm

bAo sq gin ktlt va lidn mach gita c6c hoc phAn dai cuong, co sd ngdnh vd chuy€n ngirnh,

ddrn bio chuong trinh tro thanh mot kh6i thdng nh6t.

lri'tr otttt lt'a: tucir,

o
r'.
6)

C(>t

H0c

\o
G TAt'

GIA(

m-lhe

*
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4. Nhd trudng c6 vdn biin tuy6n bd chinh thric vC tritit lli gido duc ld "Phrit tri6n

trudng hoc tu duy. ngudi hoc chu dQng. Vi th6 h9 sinh vi€n chuy€n nghi6p, siing tao vd

hQi nhip". Tri€t lli girio dUc cta Nhi trudng duoc crin bg, giang vi6n, ngudi hgc crja Nhd

truong hi6u rd va thuc hi€n trong giang d4y, hqc t{p, nghiOn cr?u khoa hoc.

5. Vi€c khi6u nai vd k6t qud hoc tiip dugc xt ly. giai quy6r rhoi ddng vd kip thdi.

6. Trudng dd x6c dinh nhu cAu ddo tqo bdi dudng vd tri6n khai k€ ho4ch ddo tao,

U6l auAng hing ndm cho tlQi ngfl gi6ng vi6n theo dring kd hoach cua Truong voi 100%o

giang vi6n dugc tham gia cric ktr6a/lop ddo t4o ddi han vd ng6n han.

7. Nha trudng c6 chinh s6ch vd tao dieu kiQn h6 trq vi thdi gian, kinh phi cho <t6i

ngfi crin b0, nhdn vi0n tham gia c6c hoat dQng hqc tap. bdi dudng ning cao trinh d6

chuy6n m6n, nghiQp vq.

8. Nhd truong dd ban hdnh ciic vdn bin quy dinh v€ ring xri vdn h6a dC moi thanh

vi6n trong Trudng c6 ciich ring xri pht hqp vdi dao dric nghti nghiQp vd ciic quy dinh cta
ph6p lud,t hien henh.

9. H€ th6ng cdng nghQ thdng tin crja Nhd trudng duoc dAu tu, x6y dung; duoc vAn

hdnh, hoat d6ng tuong d6i 6n dinh, an todn d6 h5 tro cho cric hoat d6ng diro tao vi nghi€n
criu.

10. Qu6 trinh t6 chuc day vi hoc, drinh giri ket qui hoc tAp cia ngudi hoc dE duoc

rd so6t, drinh gi6 vd gi6m sat vdi cAc hinh thric kh6c nhau dC dam beo sU tuong thich vd
pht hqp vdi chuAn dAu ra cua hqc phAn vd chuAn dAu ra cua chuong trinh diro tao.

I l. Ti lO nguoi hoc t6t nghiQp cta chuong trinh ddo tao ngdnh Marketing c6 vi€c

ldrn pht hqp vdi ngdnh ildo tao d mfc cao.

II. HQI DONG KIEN NGHI

l. Nhd truong cAn bi6u dat sric tich ae tn6 tien 16 n6t hon dinh hudng fng dqng

trong muc ti€u dao tao cta chuong trinh ddo tao ngdnh Marketing phir hqp vdi dinh huong
ring dung crira Nhri trudng.

2. Nhd trudng ndn khai thiic cric ndn ting ring dung c6ng ngh€ th6ng tin dti gidi
thi€u ban md ta chuong trinh ddo tao ngdnh Marketing tron ciic fanpage, thiet bi di dOng,

cilc trang m4ng xE hQi khric dc tang s6 luong ngudi ngodi rrudng bi6t vd tim hi6u bin
md ti chuong trinh dio tao ngdnh Marketing.

3. Nhd trudng/Khoa cAn rd sorit lai chuAn d6u ra cria m6t s6 hgc phan <16 xric dinh
su d6ng g6p cu thai cta m5i hgc phAn vio chu6n diu ra crla chuong trinh ddo tao ngdnh
Marketing 16 rdng vir chinh x6c hon.

4. Nhd truong. Khoa cAn t4o diAu kiQn dii ginng vi€n giAng day chunng trinh drio
tao ngdnh Marketing rli tham gia hdi th6o, hQi nghi vC Ap dsng phuong ph6p giAng hi0n
dai trong vd ngoiii nudc dd hoc hoi vir dp dung viro chuong trinh ddo tao ngdnh Marketing.
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5. Nha truong cdn phdn tich drinh gi6 cdc d€ thi h€t hqc ph6n rI0 xdc dinh d0 giri

tri vd <lQ tin cdy cria tung itd thi vir mric d9 kh6 dA cria c6c cdu hdi thi nhim x6c dinh vi6c

cric dd thi h6t hqc phAn rlo ludng duoc chinh x6c mfc dQ ngudi hoc dat chuAn dAu ra.

6. Nhd truong cAn lfp kti hoach vir dAu tu cho cric nh6m gidng vi€n c6 hqc vi ti6n

si d6 tham gia d6u thiu c6c d\r iin, dA tdi khoa hoc c6ng nghQ c6p tinh/Thdnh ptrO,ryO va

c6p Nhd nu6c.

7. Nhe trudng n6n c6 quy dinh,&uong dAn vd viQc ki6m tra vir gi6m srlt ciic don vi

trong Trudng thuc hiQn k6 ho4ch ildo tqo biii dudng theo chuy€n <td cta ttng don vi.

8. Nhd truong/Khoa n6n nghiCn cuu phAn c6ng c6 vdn hoc tqp phu trdch sd lucmg

sinh vi€n c6 quy mO pht hqp d6 bao dam c6 v6n hqc tfp c6 th6 hodn thdnh nhiQm vu tlat

ch6t lugng cao.

9. Nhd truong cAn ti6p tuc dAu tu xdy dgng ngudn hoc liQu cria Thu viQn sO, trong

d6 luu t6m d6n viec ktit noilien th6ng vdi Thu vien cta ciic co sd gi6o duc dai hqc kh6c

d ci trong v?r ngodi nudc c6 ctng linh vuc diro tao.

10. NhA trudng/Khoa cAn ting cucrng khuy6n khich hoat dQng nghiOn cfu khoa

hqc, nhAt lir ciic cdng b6 qudc t€ gin vdi linh vuc chuy6n mdn vd 6p dqng vdo c6c hoat

dQng gi6ng day cdc hqc phAn cta chuong trinh ddo tao.

I l. Nha trudng cin c6 c6c ch6 tii c[ng nhu chinh s6ch nhim khuy6n khich tinh

tich cuc cta ngudi hoc tham gia nghi€n cuu khoa hqc d6 tao ra nhi6u loai hinh vd sin

phdm nghien cuu khoa hoc.

Tr€n clAy lir c6c nh6m giai phrip thuQc ki6n nghi cta HQi dtine. Nhd truong cAn

<l6ng thdi nghi€n cfu sdu 86o crio rl6nh gi6 ngoii c[ra Dodn chuy€n gia d6nh giri ngodi

dti xAy dyng cric giii phdp tri6n khai thyc hi0n vd phrit tri6n c6c di6u kiQn ddrn bdo ch6t

lugng chuong trinh dAo tao ngdnh Marketing trinh d0 dai hqc cria Nha truong. Vdo gita

chu kj,kiilm dinh chAt lugng girio duc, Nhd truong cAn grii b6o crio k6t qui thgc hiQn cdi

ti6n ch6t luqng d6n BQ Girio duc vd Dho t4o vd Trung tAm Ki6m dinh ch6t luqng gi6o dqc

- HiQp hOi Cdc trudng dai hqc, cao iting ViCt Nam theo quy dinh. Chu k! ki€m tlinh ch6t

lugng gi6o dgc ti6p theo cia Chuong trinh ddo t4o ngdnh Marketing trinh d0 dai hqc dugc

tinh tt ngay ban hdnh Quytlt dinh c6ng nhdn Chuong trinh dpt ti€u chuAn chhtlugng.l . 22'/
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