- TRUNG TAM KPCLGD - HH CTDPHCDVN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQONG GIAO DUC DPjc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 69 /NQ-HPKDPCLGD
Ha Ngi, ngay <5 thang 8 nam 2025

NGHI QUYET
Vé viée thim dinh két qua danh gia chit lwong
Chuong trinh dio tao nganh Logistics va Quén ly chudi cung g trinh do dai hoc,
Truwong Dai hoc Cong nghé va Quan ly Hiru Nghi

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 ciia Bé truong
B6 Gido duc va Pdo tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chat
lwong chuwong trinh dao tao cua cdac trwong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén
nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 93/0P-KPCLGD ngay 02 thang 8 nam 2025 ciia Giam doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong giao duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao dcfng Viet Nam
vé viéc tham dinh va cong nhan két qua danh gia chat lwong Chuong trinh dao tao nganh
Logistics va Quan 1y chudi cung vmg trinh d dai hoc ctia Truong Pai hoc Cong nghé va
Quan Iy Hitu Nghi tai Phién hop thie XXVII ciia Hpi dong Kiém dinh chat leong gido duc;

Can cir két qua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc (sau ddy goi la Hpi dong)
nghién ciru va tham dinh Ho so tw danh gia Chuong trinh dao tao nganh Logistics va
Quan Iy chuoi cung veng trinh dé dai hoc cua Truong Pai hoc Céng nghé va Quan Iy Hitu
Nghi, tham dinh Bdo cdo danh gia ngoai cia Poan chuyén gia danh gid ngoai va cdc tai
liéu lién quan;

Can cir két qua thao luan va bo phié’u kin tai Phién hop thir XXVII cua Hoi d‘(?;ng
ngay 23 thang 8 nam 2025 da thong qua voi ti I¢ 100% (9/9/9) thanh vién Hoi dong da
tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi dong thdm dinh va thong nhét véi két qua danh gia chét lugng chuong trinh
dao tao cua Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Logistics va
Quan ly chudi cung g trinh dé dai hoc cua Truong DPai hoc Cong nghé va Quan ly Hiru
Nghi. S6 tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cau” tir 4 diém tré 1én 1a 46 tidu chi trén tong
s6 50 tiéu chi, chiém 92,00%, trong d6 mdi tiéu chuin c6 it nhat 50% s tiéu chi “dat yéu
cau” (chi tiét trong Phu luc I).

Doan chuyén gia da thuc hién danh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tuan thi déng quy trinh kiém dinh chét luong gido duc theo quy dinh tai Thong tur sé
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua B) truong B Gido duc va Pao tao.
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Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugc co s¢ giao duc dai hoc df‘)ng thuan hoan
toan.

2. Kién nghi Truong Pai hoc Cong nghé va Quan 1y Hiru Nghi can tham khao cac
kién nghi cua Hoi dong Kiém dinh chit lugng gido duc va xay dung ké hoach, giai phap
cai tién céc ton tai nham nang cao chat lugng giao duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét
trong Phu luc 11).

3. Can ctr Diéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chit luong
chuong trinh dao tao clia cac truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép ban hanh
kém theo Théong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua B truong
Bo Giao duc va Pao tao, Hoi dong thong nhat dé nghi Giam déc Trung tam Kiém dinh
chét luwgng gido duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam cép Giéy Chirng
nhan kiém dinh chat lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Logistics va Quan 1y chudi
cung Ung trinh d¢ dai hoc cua Truong Pai hoc Cong nghé¢ va Quan ly Hiru Nghiz/

Noi nhin: TM. HQI PONG KPCLGD
- Truong ,'T:)H CN&QLHN; CHU TICH
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- Phong BGCLGD;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.
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Phu luc 1

QUA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRiNH PAO TAO

DPiém theo

DPiém theo tiéu chuin

Tiéu chuan/Tiéu chi | © .0 Mirc Sotiéuchi | Tilg
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat
Tiéu chuén 1 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuén 2 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuén 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuan 4 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuén 5 4,00 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chufn 6 4,00 7 100,00%

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Ticu chi 6.3

Ticu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7
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Tiéu chuan/Tiéu chi

Piém theo
tiéu chi

Diém theo tiéu chuin

Murc
trung binh

So tiéu chi
dat yéu cau

Tilé
sO tiéu chi dat

Tiéu chuén 7

4,00

-

100,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

Rl &+

Tiéu chuan 8

4,00

100,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Ticu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

N N R EED

Tiéu chuin 9

3,60

60,00%

Ticu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Ticu chi 9.4

Tiéu chi 9.5
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Tiéu chuéin 10

4,00

100,00%

Tiéu chi 10.1

Tica chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

e ] | | s | ]

Tiéu chuan 11

4,00

100,00%

Tiéuchi 11.1

Ti€u chi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

E S BN N S S

Piém danh gia chung

3,94

3,93

46

92,00%
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Phu luc 11

AC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
DO] V01 CHUO’NG TRINH DAO TAO

Ke#h thed Nghi quyét so: 65 WQ—HDKDCLGD ngay 5 thang § nam 2025 cua Hor dong
Kiém dinh chat heong giao duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac truwong DHCD Viét Nam)

Truong Dai hoc Cong nghé va Quan 1y Hiru Nghi duoc thanh 1ap theo quyét dinh
s6 1702/QD-TTG ngay 21 thang 12 nam 2007 cua Thu tuéng Chinh phu. Nha trudng 1a
trung tam dao tao da nganh va nghién ctru khoa hoc, phat trién nhan luc khéi nganh kinh/
té, quan ly va cong ngh¢, phuc vu cong cudc hdi nhap véi khu vuc va trén thé 2101 cun
su phat trién kinh té xa hoi.

Khoa Logistics va Quan 1y chudi cung tmg duoc thanh lap theo Quyét dinh s6
288/QD-UTM ngay 25 thang 11 ndm 2017 cua Hiéu truong Truong Pai hoc Cong nghé
va Quan ly Htru Nghi.

Két qua kiém dinh chit lwong Chwong trinh dao tao nganh Logistics va Quén
Iy chudi cung iing trinh dj dai hoc ciia Truwong Dai hoc Cong nghé va Quan ly Hiru
Nghi giai doan tiv ndm 2020 dén nam 2025 da chi ra nhitng diém manh néi bat va
nhitng diém can khdic phuc theo kién nghi ciia Hgi dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Chuong trinh dao tao nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng c6 muc tiéu
chung va cac myc tiéu cy thé rd rang, phi hop véi Sir mang va Tam nhin ctia Nha truong,
phu hgp véi muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc.

2. Ban mo ta chwong trinh dao tao nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng c6
du thong tin theo quy dinh, dugc ra soat diéu chinh va cap nhat nhirng van dé méi nhat
¢6 lién quan t&i linh vure Logistics va Quan 1y chudi cung tng.

3. Cac phién ban cua chuong trinh day hoc nganh Logistics va Quan 1y chudi cung
g dugc thiét ké dua trén cac yéu cau cia chuan dau ra vé kién thirc, k§ ning, muc tu
chu va trach nhiém.

4. Nha truomg chinh thirc tuyén b Triét 1y gido duc 1a “Nhan ban - Khai phong -
Toan dién” va dugc phd bién téi toan thé can bg, giang vién, ngudi hoc.

5. Cac phuong phép kiém tra danh gia két qua hoc tap trong chuong trinh dao tao
nganh Logistics va Quan 1y chudi cung (mg pht hop dé do luong mirc do ngudi hoc dat
chuan dau ra ctia hoc phan va gop phan dat chuan déu ra ciia chuong trinh do tao.

6. Cong tac quy hoach, phat trién doi ngii giang vién cia Truong néi chung va
Khoa noi riéng duoc thuc hién theo quy trinh va phi hop véi co cdu dio tao nganh




Logistics va Quan ly chudi cung ing.

7. Nha trudng da ctr nhiéu nhan vién di dao tao tién si, thac siva boi dudng chuyén
mon nghiép vu.

8. Nha truong co ké hoach va trién khai cac hoat dong tu vén hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua, cac hoat dong dich vu hd trg khac va té chuc cac hoat
dong ho tro viéc 1am cho nguoi hoc.

9. Nha truong c6 hé thong cong nghé thong tin hd trg cac hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc, phuc vu cong déng va dugc duy tu, bao dudng, nang cép dinh ky; hé théng
wifi phu s6ng toan b khudn vién Truong; duong truyén Internet duge dam bao van hanh
6n dinh, an toan va bao mat thong tin.

10. Quy trinh thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc ciia Trudng da dugc xac
lap va duoc danh gia, cai tién thong qua cac dot ra soat, diéu chinh chwong trinh dao tao
vao nam 2022 va nam 2024.

11. Két qua khao sat cho thay tit ca ngudi hoc nganh Logistics va Quan 1y chudi
cung tmg ¢6 viée 1am trong khu vire nha nuéc va tu nhan, sau 12 thang tét nghiép va lam
dung hodc gan dung va&i chuyén nganh dao tao.

I1. HOI PONG KIEN NGHI

1. Nha truong va Khoa nén c6 nhimng trao d6i/tham van sau y kién ctia cac chuyén
gia trong linh vuc Logistics va Quan 1y chudi cung tng dé c6 thé lwong héa duoc cac
chuan déu ra caa chuong trinh dao tao va phan nhom kién thirc va k¥ nang cua cac chuén
dau ra chuong trinh dao tao mot cach hop 1y nham dam bao do ludng va danh gia dugc
chinh xac mic d§ nguoi hoc dat chuén dau ra.

2. Trudng/Khoa can khai thic cc img dung cua cdng nghé thong tin trén cac nén
tang mang x3 hoi dé quang ba va truyén thong da dang hon vé ban mo ta chuong trinh
dao tao cua chuong trinh dao tao nganh Logistics va Quan Iy chudi cung tng.

3. Truong/Khoa can ra soat phan tich mic do dong gop va lién quan cuia timg hoc
phan véi chuin dau ra chuong trinh dao tao.

4. Nha truong can ra soét lai cac dé cuong chi tiét hoc phan dé bd sung va hoan
thién hon vai nhirng huéng dan chi tiét cho sinh vién vé viéc tu hoc, tu nghién ciru va rén
luyén cho sinh vién kha ning hoc tap sudt doi.

5. Nha truong can dinh ky phan tich, danh gia do tin cay va do gia tri cua cau hoi
thi/dé thi hét hoc phan nhiam chuan héa cac cau hoi thi/dé thi va dam bao cac dé thi do
luémg dugce chinh xac mirc d6 sinh vién dat chuan dau ra cia hoc phan.

6. Nha truong can co quy dinh cu thé vé s luwgng dé tai nghién ciru khoa hoc cac
cap va sd bai bao cong b trén cac tap chi trong va ngoai nude cho timg hang va chirc
danh giang vién.

7. Nha truong nén dinh ky mé cac 16p bodi dudng, hodc cir nhan vién tham gia cac
khoa tap hudn boi dudng sau vé chuyén mon nghiép vu phu hop vai dic thi riéng cua
ma&i nhom nhan vién phuc vu hd tro; can ting muc chi cho cong tac dao tao, bodi dudng
do1 ngti can b, giang vién va nhan vién.
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8. Nha truong nén dau tu nhiéu hon dén viée thanh lap cac cau lac bd hoc thuét va
¢6 chinh sach hé trg phu hop dé khuyén khich cac céu lac by hoat dong déu tay nham thu
hut nhiéu ngudi hoc tham gia va gia tang co héi phat trién nang luc chuyén mén cho
nguoi hoc.

9. Nha trudng can c6 giai phap tang dién tich ctia hé thong phong hoc, phong lam
viéc, phong chirc nang, noi sinh hoat chuyén mon cua céac khoa.

10. Nha truong/Khoa can c6 chinh sach khuyén khich va dau tu cho hoat dong
nghién ciru khoa hoc gan vai linh vure chuyén mén, 4p dung két qua nghién ctru vao céc
hoat dong giang day cac hoc phan cua chuong trinh dao tao.

11. Nha truong can phan tich két qua khao sat nha tuyén dung va khao sat nguoi
hoc tot nghiép theo nganh dao tao dé thu thap dugc thong tin hiru ich phuc vu cho viéce
cai tién nang cao chat lwvong chwong trinh day hoc.

Trén déy 1a cac nhém giai phap thudce kién nghi cua Hoi dong, Nha truong can

ddng thoi nghién ciru sau Bao cdo danh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh gia ngoai
dé xay dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chat
lwong chuong trinh dao tao nganh Logistics va Quan 1y chudi cung (g trinh d6 dai hoc
ctia Nha truomg. Vio giira chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, Nha trudng cn giri bao
cao két qua thuc hién cai tién chat lugng dén Bd Giao duc va DPao tao va Trung tdm Kiém
dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam theo quy
dinh. Chu ky kiém dinh chat luong gido duc tiép theo ctia Chuong trinh dao tao nganh
Logistics va Quan ly chudi cung trng trinh d6 dai hoc dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét
dinh cong nhan Chuong trinh dat tiéu chuan chat lu(_mg./7
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