 TRUNG TAM KDCLGD - HH CTDPHCDVN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 50 /NQ-HPKPCLGD

Ha Néi, ngay2> thang § ndam 2025

NGHI QUYET
V¢ viéc thim dinh két qua danh gia chit lwgng
Chuong trinh dao tao nganh Quén ly vian héa trinh d§ dai hoc,
Trwong Pai hoc Tan Trao

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 ciia Bé truong
B6 Gido duc va Pado tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lwong chwong trinh dao tao cua cdc trwong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén
nghiép,

Can cir Quyét dinh s6 86/0D-KPCLGD ngay 24 thang 7 nam 2025 cia Giam doc
Trung tdm Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép héi Cac treong dai hoc, cao dang Viét Nam
vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua danh gia chdt lwong Chuong trinh dao tao nganh
Quan Iy van héa trinh dé dai hoc cua Truong Pai hoc Tan Trao tai Phién hop thir XXVII
cua Hoi dc”;ng Kiém dinh chat lieong giao duc;

Can cir két qua Hoi dc;ng Kiém dinh chat lwgng giao duc (sau day goi la Hoi don 2)
nghién cveu va tham dinh Hé so tw danh gia Chuong trinh dao tao nganh Quan Iy van hoa
trinh dé dai hoc cua Truong Pai hoc Tan Trao, tham dinh Bao cdo danh gid ngodi cua
Poan chuyén gia danh gid ngoai va cac tai liéu lién quan;

Can ctr két qua thao lugn va bé phiéu kin tai Phién hop thir XXVII ciia HGi dong
ngay 23 thang 8 nam 2025 da thong qua voi ti 1€ 100% (11/11/11) thanh vién Hoi dong
da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi dong thim dinh va théng nhét vai két qua danh gia chét lugng chuong trinh
dao tao cua Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Quan ly van
hoa trinh do dai hoc cua Truong Pai hoc Tan Trao. S6 tiéu chi duge danh gia “dat yéu
cAu” tir 4 diém tror 1én 13 45 tiéu chi trén tong s6 50 tiéu chi, chiém 90,00%, trong d6 mdi
tiéu chudn c6 it nhat 50% sb tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phy luc I).

Doan chuyén gia da thuc hién danh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tuan thu ding quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc theo quy dinh tai Thong tu 56
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bg truong B Gido duc va bao tao.
Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugc co so gido duc dai hoc ddng thuan hoan

toan.
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2. Kién nghi Truong Pai hoc Tan Trao can tham khao céc kién nghi cua Hoi dong
Kiém dinh chat luong gido duc va xdy dung ké hoach, giai phép cai tién cac ton tai nhim
nang cao chat lugng gido duc ctia chwong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc 1),

3. Can cir Piéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong
chuong trinh dao tao cua cac truong dai hoc, cao dzfmg va trung cép chuyén nghiép ban hanh
kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 théang 11 nam 2013 cta Bo truong
B Gido duc va Do tao, Hoi dong théng nhat dé nghi Giam déc Trung tim Kiém dinh
chat lugng gido duc - Hiép héi Céc truong dai hoc, cao ding Viét Nam cép Gidy Chimg
nhan kiém dinh chit luong cho Chuong trinh dao tao nganh Quan 1y van hoa trinh d6 dai

hoc cua Truong Pai hoc Tan Tré07
72

Noi nhin: TM. HOI PONG KPCLGD
- Truong DH TTr; CHU TICH

- Giam doc TT KDCLGD; ;

- Hoi ddng KDCLGD:;

- Phong BGCLGD;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.
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Phu luc 1

) T Diém t!leo tiéu chuén
Tiéu chuan/Tiéu chi A : Murc So tiéu chi Tilé
tiéu chi A o % e =
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat
Tiéu chuin 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 3
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuin 2 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuin 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuan 4 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuin 5 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
Tiéu chuin 6 4,00 7 100,00%
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 +
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 4
Tiéu chi 6.7 4




Tiéu chuan/Tiéu chi

DPiém theo
tiéu chi

Diém theo tiéu chuin

Mirc
trung binh

So tiéu chi
dat yéu cau

Tilé
s0 tiéu chi dat

Tiéu chuan 7

3,80

4

80,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

Wl A&~

Tiéu chuén 8

4,00

100,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

e EEEIES

Tiéu chuan 9

4,20

100,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

Y NN NN N T

Tiéu chuin 10

4,00

100,00%

Tiéu chi 10.1

Tiu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

e B EIEIENES

Tiéu chuan 11

3,80

80,00%

Tiéuchill.1

Tiéuchi 11.2

Tiéuchi 11.3

Tiéuchi11.4

Ti€uchi 11.5

IR EI RN

Piém danh gia chung

3,92

3,90

45

90,00%

£
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Phu luc I1

£N NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
DOI VOI CHUONG TRINH PAO TAO
QUAN LY VAN HOA TRINH PQ PAI HQC,
TRUONG PAI HQC TAN TRAO
(Kém theo Nghi quyét s6: 50 /NQ-HPKPCLGD ngay 25 thang § nam 2025 cia Hpi dong
Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KPCLGD - Hiép héi Cdc truong DPHCD Viét Nam)

o DAl Hy

Truomg Dai hoc Tan Trao dugc thanh 1ap ngay 14 thang 8 nam 2013 theo Quyét
dinh s6 1404/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu. Tién than cia Truong Dai hoc Téan Trao /&%
la Truomg So cap Su pham dugc thanh 1ap ngay 13/10/1959 va dwoc nang cap than N TRUNGT
Truong Cao dang Su pham Tuyén Quang ngay 11/02/1999; dugc dbi tén thanh Tru¢ g ”E;?E'gHg
Cao dang Tuyén Quang ngay 30/6/2011. N

Khoa Vin hoa - Du lich dugc thanh lap theo Quyét dinh s 132/QD-DHTTr ngay of
26/02/2016 cua Hiéu truong Truong Pai hoc Tan Trao.

Két qua kiém dinh chit lwong Chwong trinh dao tao nganh Qudn Iy van héa
trinh d¢ dai hoc ciia Truwong Pai hoc Tan Trao giai doan tie nam 2020 dén nam 2024
da chi ra nhitng diém manh noi bat va nhitng diém can khdic phuc theo kién nghi ciia

Hgpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh Quan ly van hoéa trinh d¢ dai hoc duoc
xac dinh rd rang véi muc tiéu chung va muc tiéu cu thé, phu hop vé1 Sir mang va Tam
nhin cua Nha truong, dap ing muc tiéu cua Luat Giao duc dai hoc.

2. Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh Quan ly van hoéa trinh d§ dai hoc c6 du
théng tin theo quy dinh, da cap nhat nhimg van dé méi thude linh vire Quan 1y van hoa.

3. Chuong trinh day hoc nganh Quan 1y van héa di xac dinh rd t6 hop céc phuong
phap day hoc phu hop vai tirng loai hoc phin dé dat chuan dau ra.

4. Nha truong chinh thire tuyén bé Triét 1y gido duc 1a “Chat luong - Phat trién
bén virng - Hoi nhap” va dugc ph6 bién t6i toan thé can bo, giang vién, sinh vién.

5. Chuong trinh day hoc nganh Quan ly van hoa da xac dinh t6 hop phwong phap
kiém tra danh gia hoc phan, vé co ban, gitip danh gia dugc cac yéu cau cua chuan dau ra.

6. D41 ngli giang vién cua Khoa duge quy hoach va phat trién trén co so nhu cau
thue tién, yéu cau cua chuong trinh dao tao va phu hop véi quy hoach cua Trudng.

7. Ké hoach dao tao, boi dudng nang cao trinh @6 chuyén mén nghiép vu cho doi
ngt nhan vién dugc trién khai hﬁng nam, trén co so khao sat nhu cau vé dao tao, boi
dudng phat trién chuyén mén nghiép vu.
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8. Nha truong co chinh sach va quy dinh tuyén sinh vao hoc chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc nganh Quan ly van héa dugc xac dinh rd rang, ding cac quy dinh hién
hanh va dugc cap nhat.

9. Nha truémg c6 khudn vién rong rai, thoang mat, cé nhiéu ciy xanh va c6 khong
gian ngoai troi rong rai danh cho cac hoat ddng ngoai khoa, thé duc, thé thao.

10. Cac san pham nghién ciru khoa hoc cua giang vién trong Khoa da dugc st
dung gop phan ning cao chat lwong cac bai giang cac hoc phan trong chuong trinh day
hoc.

11. Nha truong da thuc hién khao sat sy hai long cua cac bén lién quan, cung cép
so liéu phuc vu cho viéc dé xuat cac giai phap, xdy dung cac chinh sach nang cao chat
lugng dao tao nganh Quan ly van hoéa trinh d¢ dai hoc va cac hoat dgng cua Truong.

I1. HOI PONG KIEN NGHI

1. Nha truong, Khoa can nhan manh dinh hudng dao tao trong muc tiéu va chuan
dau ra cta chuong trinh dao tao.

2. Nha truong nén xay dung dé cuong chi tiét mot cach ngén gon mang tinh tich
hop, c6 dong hon, thuong xuyén cap nhat hoc liéu mai.

3. Nha trudmg/Khoa can danh gia mirc dong gép cua cac hoc phin vao chuan dau
ra ro rang va logic hon.

4. Nha truong/Khoa nén dinh ky hfmg nam té chirc hoi nghi, hoi thao dé danh gia
su twong thich ctia phwong phap day-hoc véi tinh chat, ndi dung cua céc hoc phin nhim
dat chuan dau ra hoc phan.

5. Nha truong/Khoa can phan tich phd diém cua céc két qua thi hét hoc phan, xac
dinh d¢ tin cay, do gia tri cua cac dé thi hét hoc phén nham xéac dinh viéc cac dé thi hét
hoc phan do luong chinh xéac mirc dé ngudi hoc dat chuén dau ra hoc phan.

6. Truomg va Khoa nén c6 nhirng dau tu va tap hop cac ngudn luc cho hoat dong
nghién ctru khoa hoc dé tham gia dau thau cac dé tai nghién ctru khoa hoc cap Nha nude
va gia ting céc dé tai cap Bo/Tinh gan véi giai quyét nhimg vén dé thuc tién, déng thoi
gia tang dugc ngudn thu tir hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia Nha truong.

7. Nha truong nén mé rong céc hinh thirc va noi dung bdi dudng vé chuyén mon,
nghi€p vu cho d¢i ngii nhan vién da dang va phu hop hon.

8. Nha truong/Khoa nén dinh ky hang nam t6 chirc cic chuong trinh tap huan vé
cac ky nang tu vin trong hoc tap va ky nang séng, dic biét la dbi voi dobi tugng nguoi
hoc bac dai hoc dé nang cao hi¢u qua tu van cua doi ngii ¢ van hoc tap.

9. Nha truong nén c6 19 trinh dé tirng budc nang cap va trang bi méi cac may tinh,
maéy projector, may in da hét thoi gian khdu hao str dung va chat lrong khong con dam
bao cho cong tac giang day, hoc tap va nghién ciru cta céc bén lién quan.

10. Nha truong/Khoa can ¢6 chinh sach khuyén khich déi ngl giang vién thyuc hién
cac nghién ciru khoa hoc vé d6i méi day hoc va phuong phap kiém tra danh gia.
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11. Nha truomg/Khoa can xac dinh rd nguyén nhin vi sao & mot s6 khoa cua
nganh Quan 1y vin héa co ty 1¢ cao sinh vién thoi hoc dé dua ra dwgc nhirng giai phap
hd trg nguoi hoc phu hop hon nham giam ty 1¢ théi hoc hang nam.

Trén day la ciac nhom giai phap thude kién nghi cua Hoi dong, Nha truong can
d6ng thoi nghién ciru sau Bao cdo danh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh gia ngoai
dé xay dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chat
lugng chuong trinh dao tao nganh Quan 1y van hoa trinh d6 dai hoc cua Nha truong. Vao
gitra chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, Nha trudng can gui bao cao két qua thuc hién

cai tién chat luong dén Bo Gido duc va Pao tao va Trung tam Kiém dinh chat lugng gido €

» P (o)
duc - Hiép héi Céc truong dai hoc, cao dang Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém dinh v 2
chét luong gido duc tiép theo cua Chuong trinh dao tao nganh Quan 1y vin hoa trinh do "™

dai hoc dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dat tiéu chuan /\, ;’

chat lugng./.
ps



