 TRUNG TAM KDCLGD - HH CTDHCDVN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Déc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: 48 /NQ-HPKPCLGD

Ha Néi, ngay 49 thang § nam 2025

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lugng
Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin trinh dj thac si,
Truwong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Noi

HQI PONG KIEM DPINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 cia Bé truong
B6 Gido duc va Pado tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lwong chuwong trinh dio tao cua cdc truong dai hoc, cao ddang va trung cap chuyén
nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 94/0P-KPCLGD ngay 02 thang 8 nam 2025 ciia Giam doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong giao dyc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao dcfr?g Viet Nam
vé viéc tham dinh va cong nhan két qua danh gia chdt lwong Chwong trinh dao tao nganh
Céng nghé thong tin trinh do thac si cua Truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha
Noi tai Phién hop thir XXVII cua Hoi dé‘ng Kiém dinh chat lwong gidao duc;

Can cir két qua Hoi d{;ng Kiém dinh chat lwong giao duc (sau day goi la Hoi dé‘ng)
nghién ciru va tham dinh Ho so tw danh gia Chwong trinh dao tao nganh Cong nghé thong
tin trinh do thac si cua Truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Noi, tham dinh Bdo
cdo danh gid ngoai cua Poan chuyén gia danh gia ngoai va cac tai liéu lién quan;

Can cit két qua thao ludn va bo phiéu kin tai Phién hop thit XXVII ciia Hji dong
ngay 23 thang 8 nam 2025 da thong qua voi ti I¢ 100% (9/9/9) thanh vién Hoi dong da
tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi dong thim dinh va thdng nhat véi két qua danh gia chat lugng chuong trinh
dao tao cua Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Cdong nghé
thong tin trinh dg thac si ciia Trudng Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Noi. Sé tiéu
chi duge danh gia “dat yéu cau” tir 4 diém tr 1én 1a 45 tiéu chi trén tong s6 50 tiéu chi,
chiém 90,00%, trong d6 mdi tiéu chudn c6 it nhit 50% so tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét
trong Phu luc ).

Poan chuyén gia da thyc hién danh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tuan thu dung quy trinh kiém dinh chat lwong gido duc theo quy dinh tai Théng tu )
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua B9 truong B Gido duc va Dao tao.
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K ét qua dénh gid chuong trinh dao tao di dugc co sé gido duc dai hoc ddng thuén hoan
toan.

2. Kién nghi Truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Néi can tham khao cac
kién nghi cua Hoi df‘mg Kiém dinh chat luong gido duc va xay dyng ké hoach, giai phap
cai tién céc ton tai nham nang cao chat lugng gido duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét
trong Phu luc I).

3. Can ctr Piéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong
chuong trinh dao tao cuia cic truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép ban hanh
kém theo Théong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo truong
B0 Gido duc va Pao tao, Hoi dong thong nhét dé nghi Giam déc Trung tam Kiém dinh
chét luong gido duc - Hiép hoi Céc truong dai hoc, cao dﬁng Viét Nam cép Giéy Ching
nhén kiém dinh chat lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin trinh d6

thac si cua Truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha N(f)i?
/

Noi nhén: TM. HQI PONG KPCLGD
- Trudng f)H KD&CNHN; CHU TICH

- Giam doc TT KBCLGD;

- Hoi dong KDCLGD;

- Phong BGCLGD;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phuong Nga
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Phu luc 1

PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
ANH CONG NGHE THONG TIN TRINH PQ THAC SI,
PAI HOC KINH DOANH VA CONG NGHE HA NOI

Diém theo tiéu chuin

Tiéu chubn/Tieu chi | Dicm theo Mirc S tiéu chi Ti 18
tiéu chi i = =y AT ;
trung binh | dat yéu cau | s0 tiéu chi dat
Tiéu chuan 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 3
Tiéu chuan 2 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuan 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 3
Tiéu chuén 4 4,33 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 5
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuén 5 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
Tiéu chuén 6 4,00 7 100,00%

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Ticu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

slalalalealeals




Tiéu chuin/Tiéu chi

Diém theo
tiéu chi

DPiém theo tiéu chuin

Mirc
trung binh

So tiéu chi
dat yéu cau

Tilé
sO tiéu chi dat

o A
Tiéu chuan 7

4,00

-

100,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

RS EIEAES

Tiéu chuin 8

4,00

100,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Ticu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

S RS EEES

Tiéu chuén 9

4,00

100,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Ticu chi 9.4

Ticu chi 9.5

R RS ENES

Tiéu chuén 10

4,00

100,00%

Ti€u chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

e EEIAEIENES

Tiéu chuéan 11

3,60

60,00%

Tiéuchi 11.1

Tiéuchi 11.2

Ticuchi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

W A&l W

Piém danh gia chung

W
>

o
[ ]

3,92

45

90,00%

Z
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Phu luc I1

Truong Pai hoc dan 1ap Quan ly va Kinh doanh Ha Noi duoc thanh lap ngay 15
thang 6 nim 1996 theo Quyét dinh s6 405/TTg ctia Thu twéng Chinh phu. Truong dugc
ddi tén thanh Truong Dai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Noi theo Quyét dinh s0
750/TTg ngay 19 thang 5 nam 2006. Truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha NoJ:
dugc chuyén doi sang loai hinh truomg dai hoc tu thuc theo Quyét dinh s6 671/QD-TT
ngay 03 thang 6 nam 2019 cua Thu tuéng Chinh phu.

Khoa Cong nghé thong tin chinh thirc ra doi ngay 15 thang 6 ndam 2006 theo Quyét
dinh s 847/QD-TCCB ngay 15 thang 6 nam 2006 cua Hiéu truong Trudng Pai hoc Kinh
doanh va Cong nghé Ha Noi. Khoa c6 tién than 1a Khoa Toan - Tin hoc dugc thanh lap
tir ngay 10 thang 01 nam 1997.

Két qua kiém dinh chat lugng Chwong trinh dao tao nganh Céng nghé thong
tin trinh d¢ thac si ciua Truong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Nji giai dogn
tir nim 2019 @én nam 2024 da chi ra nhitng diém manh néi bt va nhitng diém cin
khic phuc theo kién nghi ciia Hpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh Coéng nghé thong tin trinh d¢ thac si
pht hop véi Tam nhin va St mang cua Nha truong va muc tiéu gido duc dai hoc cua Luat
Giao duc dai hoc.

2. Pé cuong chi tiét cac hoc phan cung cap du cac thong tin lién quan, dugc ra
soat va hiéu chinh trén co so dbi sanh vai cac truong dai hoc trong va ngoai nude.

3. Chuong trinh day hoc nganh Céng ngh¢ thong tin trinh d§ thac si dugc thiét ké,
diéu chinh dua trén chuan dau ra vé kién thirc, k¥ nang, mirc tur chu va trach nhiém.

4. Nha truong chinh thirc tuyén bé Triét 1y gido duc 1a “Ung dung thanh thao -
Séng tao - Ddi mai - Phat trién” va dugc phd bién t6i toan thé can bd, giang vién, nguoi
hoc.

5. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap dugc trién khai da dang, thé hién &
diém qua trinh va diém thi két thiic hoc phan c6 trong s theo quy dinh trong dé cuong
chi tiét cac hoc phan.
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6. Truong ¢ ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon nghi¢p vu
cho ddi ngil giang vién trén co s¢ khao sat nhu cau thuc tién, danh gia yéu cau cua chuong
trinh dao tao va dugc cac khoa trién khai thuc hién.

7. Trudong cod ké hoach va trién khai thuc hién viéc dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d§ chuyén méon nghiép vu cho d6i ngii nhan vién trén co s khao sat nhu cau vé dao
tao, boi dudng va phat trién chuyén mén nghiép vu va phan tich yéu cau cong viéc.

8. Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh vao hoc chuong trinh dao tao trinh do
thac si nganh Cong ngh¢ thong tin dugc xac dinh r6 rang, ding cac quy dinh hién hanh,
phu hop véi thyc té cua Truong.

9. H¢ thdng cong nghé théng tin ciia Nha truong dugce van hanh, hoat dong tuong
d6i 6n dinh, an toan. Nha truong c6 hé thong co so dir lidu, thong tin phuc vu cho cac
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

10. Qué trinh té chirc day va hoc, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc nganh
Cong nghé¢ thong tin trinh do thac si da dugc giam sat, ra soat, danh gia véi cac hinh thic
khic nhau dé dam bao sy tuong thich va pht hop véi chuan diu ra cia chuong trinh dao
tao va chuan dau ra cua hoc phin.

11. Nha truong da thuc hién khao sat sir hai long cua cac bén lién quan, cung cép
s6 liéu phuc vu cho viée dé xuét cac giai phap, xdy dung cic chinh sach ning cao chat
lugng dao tao nganh Cong nghé thong tin trinh dg thac si va cdc hoat dong cua Truong.

I1. HOI PONG KIEN NGHI

1. Nha trudng can nghién ciru, ra soat va hoan thién hon chuin dau ra cua chuong
trinh dao tao dé thuan loi cho viéc do luomg danh gia mirc d6 dat dugc chuan dau ra cua
nguoi hoc.

2. Nha truong nén da dang hoa cic kénh thong tin truyén théng vé Ban mé ta
chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin.

3. Nha truomg/Khoa can té chirc danh gia hidu qua ctia mdi phuong phap day hoc
va phuong phap kiém tra danh gia dé do ludng mirc do hiéu qua cua cac phuong phap
giang day ho tro nguoi hoc dat duoc chuin dau ra cua hoc phén va chuan diu ra cua
chuong trinh dao tao.

4. Nha truong can hé thong héa cac phuong phap day va hoc theo khéi kién thirc
cua chuong trinh dao tao, tir d6 xdy dung quy trinh va phuong phép danh gia mac do
dong gop cua cac phuong phip giang day dugce sir dung trong tirng hoc phan dé gitp
ngudi hoc dat duoc chuan dau ra cua timg hoc phan trong chuong trinh dao tao.

5. Nha truong/Khoa can dinh ky hing nam sir dung cic phan mém chuyén dung
dé phan tich va danh gia phé diém, do gi4 tri, do tin cay cua cac dé thi két thuc hoc phfin
nhiam xac dinh murc d6 cac dé thi do luomg duge viée dat chuan dau ra hoc phan cua nguoi
hoc.

6. Nha truong can nghién ctru dé hé thong hoa ning lyc cia giang vién déi voi
tirng nganh dao tao va déi voi doi ngll giang vién giang day cao hoc; dong thdi can co
quy dinh cu thé vé viéc danh gia nang luc cua doi ngill giang vién thinh giang.
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7. Nha truong nén trién khai viéc tong két danh gia mot cach bai ban vé tac dong
ctia cac khoa, 16p bodi dudng chuyén mén nghiép vu téi viée tac nghiép cua cac nhan vién.

8. Nha truong nén co nhing thay doéi mang tinh chién luoc/dot pha vé chinh
sach/phuong phap tuyén chon nhiam ning cao chat luong dau vao, phat trién duoc sb
luong cac ung vién dang ky vao hoc chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh Cong
ngh¢ thong tin.

9. Nha truong nén quan tam dén viéc cap nhat nguén hoc liéu dé nguoi hoe ¢6 co
hé1 dugc tiép cin voi cac tai liéu moi nhat lién quan dén cac hoc phan cua chuong trinh
dao tao.

10. Nha truong/Khoa can cé chinh sach khuyén khich cac giang vién nghién

ctru nhirng dé tai nghién ciru khoa hoc vé d6i méi phuong phap day hoc, phuong phap £ \v
kiém tra danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc.

11. Nha trudong can hang nim tang kinh phi dau tu cho hoat dong nghién ciru
khoa hoc dé dam bao du ty 1é theo quy dinh. |

Trén ddy la cac nhom giai phap thudce kién nghi cua Hoi dong, Nha truong can
dong thoi nghién clru sdu Béo cdo dénh gid ngoai cua Poan chuyén gia ddnh gia ngoai
dé xay dung cic giai phap trién khai thyc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chat
lugng chuong trinh dao tao nganh Céng nghé thong tin trinh do thac si cua Nha truong.
Vio gitta chu ky kiém dinh chét luong gido duc, Nha trudng can guri bao cao két qua thuc
hién cai tién chat lugng dén Bo Giao duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chét luong
giao duc - Hiép h¢i Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém
dinh chét luong gido duc tiép theo clia Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin
trinh do thac si dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dat tiéu
chuin chat 11.1'(_:o’|1g./,Z



