
TRUNG TAM KDCLGD - HH CTDHCDVN
HOI DONG KIEM DINH CHAT LIJqNG GIAo DUC

s6: 44Ne-HDKDCLGD

HQI DONG KIIM DINH CHAT LUqNG GIAO DUC

Cdn cn Th6ng n sii SA/2013tt-gGDDT ngoy 29 thdng I1 ndm 201i cia Be mrtng

B0 Gido dttc vd Ddo tao vi viQc ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu k) kidm dinh chiit

l*qng chtrong tinh ddo tqo cia cac tntdng ttqi hgc, cao ddng vd trung cdp chuy1n

nghtsp,

Cdn cte Quyilt dinh s6 I4/QD-KDCLGD ngay 02 thdng 8 nam 2025 cila Giam diic

Trung tdm KiAm dinh chdt luo. ng gido d4c - HiQp h7i Cdc mdng dqi hoc, cao ttting Vi€t Nam

vi vi€c thdm dinh vd c6ng nhQn kh qua ddnh gid chdt luo. ng Chwng trinh itdo tqo ngdnh

Ng6n ngrt Trung Qu6c tinh dA dqi hpc cia Trudng Dqi hpc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd

N1li tqi Phi1n hlp thti XXYII cia Hei d6ng Kidm dinh chil t*o. ng gido duc:

Cdn cri k€t qud HQi d6ng Kiim dinh chdt llro. ng gido dtlc (sau diy gpi ld HQi d6ng)

nghi€n cnu vd thdm dinh H6 so tq ddnlt gid Chrxtng trinh ddo tqo ngdnh Ng6n ngfi Ttung

Qudc trinh dO dqi hoc ct)a Trudng Dqi hpc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd Nli, thiim dinh

Bdo cdo ddnh gid ngodi cia Dodn chuy€n gia danh gid ngodi vd cdc tdi li€u li€n quan;

Cdn ctr kdt qud thdo ludn vd bo phi€u kin tqi Phi€n hpp thw XXWI cia HQi d6ng

ngdy 23 thdng 8 nam 2025 dd th6ng qua voi i te 100% (g/g/g) thdnh vi€rt Hii ding dd

tdn thdnh Ngh! quy€t.

QUYTT NGH!:

l. HQi d6ng thAm dlnh vir th6ng nh6t vdi k6t qui tl6nh gi6 ch6t luqng chuong trinh

ddo tpo cta Dodn chuydn gia tl6nh giri ngodi Chuong trinh cldo t4o nginh Ng6n ngt Trung

Qu6c trinh d0 dai hqc cria Truong Dai hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NOi. 56 ti€u chi

clugc cl6nh gid "d4t y€u ciu" hr 4 di6m trd l6n ld 43 ti6u chi trdn t6ng sti 5O ti6u chi, chi6m

86,00%,trong d6 m6i ti€u chuAn c6 ftnhfu50% s6 ti€u chi "rl4t y6u ci,l- (chi fidt trong

Phq hlc I).

Doin chuy6n gia di thqc hiQn d6nh gi6 ngodi dQc lip, kh6ch quan, minh bach vd

tudn thir dring quy trinh ki6m dtnh ch6t luqng gi6o duc theo quy dlnh t4i Th6ng tu s6

38/2013/TT-BGDDT ngiy 29 thing I I nnm 2013 cria BQ truong BQ Gi6o duc vd Diro tao.

CQNG HOA XA HgI CIIU NGHiA VIPT NAM
DQc l$p - Tq do - H4nh phric

Hd NQi, ngAy).5 thdng I ndn 2025

NGHI QUYET
Vdi viQc thAm tlinh k5t quri iLinh gi6 ctrAt tugng

Chuong trinh diro t4o ngirnh Ngdn ngir Trung Qu6c trinh itQ dqi hgc,

Truimg D4i hgc Kinh doanh vir COng nghQ Hn NQi
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KiSt qud d6nh gi6 chuong trinh tldo tao dd duoc co s0 girio dpc tt4i hoc ddng thufn hodn

todn.

2. Kiiin nghi Truong D4i hqc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi cAn tham khio c6c

kiiin nghi cria HQi tl6ng Ki0m tlinh ch6t luqng gi6o duc vd x6y dUnS k6 ho4ch, girii phrip
". .l , I .:cii tidn c6c t6n tai nhdm ndng cao chdt luong gi6o dgc cta chuong trinh dio t1o (chi fiAt

trong Phu htc il):t.

3. Cdn cri Di6u 23 trong Quy dtnh v6 quy trinh vd chu kj,ki6m dinh ch6t luqng

chuong tinh ttdo tao cua c6c truong dar hqc. cao ding vd trung c6p chuydn nghiQp ban hanh

kdm theo Th6ng tu sO IS/ZO t lfff-BGDDT ngdy 29 th6ng 11 nim 2013 cta BQ truong

BQ Gi6o duc vd Ddo tao, HQi tt6ng th6ng nh6t d6 nghi Gi6m d6c Trung tAm Ki6m dinh

chAt lugng gi6o duc - HiQp hQi Crlc truong dai hgc, cao tting ViCt Nam c6p Gi6y Chung

nhfn ki€m dinh chAt luqng cho Chuong trinh ddo tao ngdnh Ngdn ngir Trung Qu6c trinh

dQ dai hoc cua Trudng Dai hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi. ,
/,

Noi nhQn:

- TruongDH KD&CNHN;
- Gi6m tl6c TT KDCLGD;
- HQi d6ng KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.
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Phg lgc I
oANIr crA cHAr LTIqNG cHr/oNc rRiNH DAo rAo

NGON NGTITRUNG QUOC TRiNH DQ DAI HQC,

G DAI HQC KINH DOANH VA CONG NGHP HA NQI

i quyat si;:4t+ /NQ-HDKDCLGD ngdl,N thdng 8 ndm 2025 cia H6i ding
Ki rth chdt fuqng gido &rc, Trung tdm KDCLGD - HiQp h7i Cdc trudng DHCD Vi€t Nan)
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TiGu chuin/Ti6u chi
Di6m theo

tiOu chi

Di6m theo ti6u chuAn

Mric
trung binh

Sd ti€u chi
:

dat yeu cau
Ti lc

s6 ti6u chi dat

Ti0u chuAn 1 3,67
.,

66,670/o

Ti6u chi 1.1 4

Ti6u chi 1.2 J

Ti6u chi 1.3 4

Ti6u chu6n 2 4,00 100,007o

Ti6u chi 2.1 4

Ti6u chi 2.2 1

Ti6u chi 2.3 4

Ti6u chuAn 3 3,67 2 66,67o/o

Ti6u chi 3.1 1

Ti€u chi 3.2

Ti6u chi 3.3 4

Ti6u chu6n 4 4,33 100,00%

Ti6u chi 4.1 5

Ti6u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 4

Ti6u chuin 5 3.80 4 80,0070

Ti6u chi 5.1 4

Titu chi 5.2 4

Ti6u chi 5.3 J

Ti6u chi 5.4 4

Ti6u chi 5.5 4

Ti6u chu6n 6 -1,86 6 85,71o/o

Ti6u chi 6.1 4

Ti6u chi 6.2 J

4

1

Ti6u chi 6.5 1

TiOu chi 6.6 4

4

3

J

3

Ti6u chi 6.3

Ti6u chi 6.4

Ti6u chi 6.7
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Ti6u chuin/Ti0u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di6m theo ti6u chuin
Mric

trung binh
Sd ti6u chi
<lpt y6u cdu

. Tile
s6 ti6u chi tl4t

Ti0u chuAn 7 4.00 5 100.00%

Ti6u chi 7.1 4

Ti0u chi 7.2 4

Ti6u chi 7.3 4

Ti6u chi 7.4 4

Ti€u chuAn 8 3 80 4 80.00%
Ti€u chi 8.1 4

Ti6u chi 8.2 3

Ti€u chi 8.3 4

Ti6u chi 8.4 4

Ti6u chi 8.5 4

Ti6u chuin 9 4,00 5 100,007"

Ti6u chi 9. I 4

4

Ti€u chi 9.3 4

Ti€u chi 9.4 4

Ti6u chi 9.5 4

Ti6u chuAn 10 4.'00 6 100,0070

Ti6u chi 10.1 4

Ti6u chi 10.2 4

Ti€u chi 10.3 4

Ti€u chi 10.4 4

Ti6u chi 10.5 4

Ti6u chi 10.6 I
TiGu chuAn 11 3,,60 3 60,00oh

Ti6u chi I 1.1 J

Ti€u chi I 1.2 1

Ti6u chi I 1.3 4

Ti6u chi 11.4 J

Ti€u chi I 1.5 4

Di6m il6nh gi6 chung 3,88 3.88 43 96,00o/o

2t/

Ti6u chi 7.5 4

Ti0u chi 9.2

I
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Phg lgc II

KrEN NGHI CAr rrEN CHAr Lr.IgNG GrAO DUC

Dor vol cHuoNG TRiNH DAO TAO
NGON NGIr'TRUNG eu0c rRiNH Do DAr Hec,
DAI HQC KINH DOANH VA CONG NGHE HA NQI

!ttttyAt sii: 44 tttg-nOXOCLGD ngal, Jb thdngt ndm 2025 cia Hei iting
Ki6m dlnh chkt fuqmg gido d4c, Trung tdm KDCLGD - Hi€p hqi Cdc trudng DHCD ViQt Nan)

Truong Dai hgc dAn lip Quan ly vi Kinh doanh Hd N6i tlugc thdnh lfp ngdy 15

th6ng 6 nim 1996 theo Quy€t dinl sd 405/TTg cta Thu tu6ng Chinh pht. Truong

d6i t€n thenh Trucrng Dai hgc Kinh doanh vd C6ng ngh6 HA N6i theo Quy6t dinh s

750lTTg ngiy l9 th6ng 5 nim 2006. Truong Dai hqc Kinh doanh vir C6ng ngh0 Hd N6
duoc chuy6n ddi sang lo4i hinh trudng dai hoc tu thuc theo Quy6t dinh s6 671lQD-TTg

ngdy 03 th6ng 6 ndm 201 9 cta Thu tuong Chinh pht.

Truong D4i hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hi NQi duqc ph6p ddo t?o chuong trinh
ddo tao trinh tIQ dai hqc nginh Ng6n ngt Trung Qu6c tu nim hqc 2005-2006 theo Quy6t
dinh sO 618/QD-BGD&DT-DH&SDH. Khoa Ti6ng Trung vi Ti6ng Nhit thuQc Trudng

Dai hoc Kinh doanh vir C6ng nghQ Hd NQi dugc giao trdch nhiQm tri0n khai Chuong trinh

tldo t4o ngdnh Ng6n ngt Trung Qu6c trinh tIQ tl4i hgc.

Kdt qud ki6m illnh chfu bo. ng Chtxrng trinh itdo tgo ngdnh Ng6n ngir Trung

Qu6c tinh iIQ ilqi h4c cfia Trrdng Dqi hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi giai
itogn tir ndm 2019 ildn ndm 2024 ild chi ra nhfrng iti6m mgnh n6i bQt vd nhfrng ilidm

cin khdc phpc theo kiin ngh! crta HQi iling:

I. NHITNG DITM MANH

l. Muc ti€u cua chuong trinh dio tqo trinh dQ dpi hqc ngdnh NgOn ngt Trung Qu6c
duoc x5c dinh 16 rdng v6i muc ti€u chung vd muc ti6u cp th6, pht h-o-p vdi Sir m4ng vd

TAm nhin cira NhA truong, drip img muc ti6u cria LuAt Gi6o duc dai hqc.

2. Bdn m6 ti chuong trinh rldo tpo ngAnh Ng6n ngt Trung Qudc trinh iIQ dpi hqc c6

ihl th6ng tin vdL dugc cfp nhat cilc nQi dung m6i qua c6c lin didu chinh.

3. C6c hoc phAn trong chuong trinh dny hgc ngdnh Ng6n ngt Trung Qu6c th0 hiQn

su gln t5t, liAn mach giia caic hqc phAn thuQc kh6i ki6n thuc dai cuong, ki6n thr?c gi6o

dsc chuy€n nghiQp, kitin thric b6 trg, thuc tap t6t nghiQp, kho6 lu$n t6t nghiQp.

4. Nhd trudng chinh thuc tuy€n b6 Tri6t li gi6o dpc lir "LIng dung thinh th4o - S6ng

tqo - D6i moi - Ph6t tri6n" vd duqc ph6 bi6n t6i todn th6 cdn bQ, giAng vi6n, nguoi hgc.

5. Chucrng trinh tldo tao ngirnh Ngdn ngt Trung Qu6c trinh dO dai hqc 6p dgng

tuong d6i rta dpng hQ th6ng phuong thric dSnh gi6 kiit qun hgc tip hrong thich vcri chuAn

ddu ra.
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6. Nhe ffuong c6 k6 hoach tlio tao, bOi duong vd ph6t tri6n chuy€n m6n nghiQp

vu cho dQi ngt giAng vi€n tr6n co s0 khdo sit nhu cdu thUc ti6n, tlinh giri y€u cAu crla

chuong trinh tido tao vd duo. c c6c khoa tri6n khai thuc hi6n theo k6 hoach cta Trudng.

7. C6c chuong trinh ddo tao, bOi du&ng nhim nAng cao ftinh dO chuydn mdn,

nghiQp vu cho tlQi ngu nhdn vi€n duo. c tri6n khai thgc hiQn mQt c6ch c6 hQ thdng, drip ung

y€u cAu ph6t tri6n ndng lgc chuy6n mdn vd nghiQp vg cria nhAn vi€n.

8. MOi tru<rng lim vi6c vi hgc tflp trong khu6n vi6n cria Truong coi md, ldnh

m4nh, th6n thiQn.

9. HQ th6ng c6ng nghg th6ng tin cua Nhd truong hoqt ilQng 6n dinh, an todn d6 h6

tro c6c hoat tl6ng ddo t4o vd nghiCn cuu.

10. K6t quai cta vi0c drinh gi6 chAt luqng c6c dich vu h5 trq vi tiQn ich phgc vs
nguoi hoc tti tluo. c Nha truong/Khoa vd c6c tlon v! li6n quan su dung tl6 phuc vp cho dd

i , ,. .i
xudt cdc giai ph6p cdi ti€n chdt luong c6c dich vU nriy.

I l. K6t qun khio s6t f kiiln phan hdi cta c6c b6n li€n quan vd hoat tl6ng tlio tao,

nghiOn cuu khoa hoc, dich 4r h5 trg giing viOn, sinh vi6n dugc t6ng hqp, xri lj,, phdn tich
theo tung nQi dung, nmg diii tuqng vir c6 dd xuit biQn phip khic phuc vd cii ti6n.

II. HOI DONG KIEN NGHI

l. Nhe truong/Khoa cAn rd soet vA nQi dung vd mric tIQ ydu ciu vd chudn tliu ra
chuong trinh ddo tao ngdnh Ng6n ngt Trung Qu6c hinh dQ tl4i hgc nhim tt6m brio c6c

chu6n diu ra chuong trinh ddo tao bao qudt dugc cdc c6p dQ vd th6 hien 16 ning luc y€u

cAu nguoi hoc cAn tlat duoc khi t6t nghi6p trinh tlQ dai hqc.

2. Nhe tuong/Khoa n6n xAy dpg mQt phi€n b6n ngin gon vd chuong trinh ddo

tao, trong tl6 tflp trung vdo ndi dung cOt tOi ae phUc vU cho c6ng tilc truydn th6ng tdi cric

b6n li6n quan ngodi Trudng vd chuong trinh ddo tao.

3. Nhd truong/ Khoa cAn rir so6t vi didu chinh muc tlQ tl6ng g6p cta c6c hgc phAn

vdo chuAn dAu ra chuong trinh cldo tAo dii dam brio tinh hoo lj,, nh6t qu6n theo trinh dQ,

nQi dung hgc phAn.

4. Nhe truong/Khoa n6n c6 hQi thdo vd nghiOn crru ati ttridt ke da dpng hon c6c

ho4t dQng day hgc nhim gitp ngudi hqc nAng cao khd ning nghi€n criu, st dpng vir rlp
dpng AI vd chuy6n d6i s6 trong hgc tQp.

5. Nhd truong cAn st dpng phin mdm chuy€n dung dd aann giri tlQ tin cfy vir rIQ
gi6 tr! cua c6c cAu h6i thi/dd thi ht5t hgc phAn nhim chuAn h6a c6c cAu hdi thi/dA thi dC

rIAy nhanh ti6n dQ xiy dpg ngdn hdng c6u h6i thi/d€ thi dqt chudn.

6. Nhd truong cAn c6 quy tlinh vd chinh s6ch h6p d6n d6 thu hrit vir l6i cu6n duoc
c6c img vi€n tr6 c6 trinh tlQ cao tldng kjr tuytin dgng vdo tdm giAng vi€n co hiru cira

Truong/Khoa.

7. Nhd trudng cAn d6nh gi5 vi t6ng ket k6t qua bOi OuOng chuyOn m6n nghiQp vp
cho dQi ngi giing vi6n, nh6n vi6n trong 5 ndm qua d6 xdy dpng k6 hoach tldo tqo, b6i
du&ng pht hqp vdi muc ti6u ph6t tri€n nhdn luc cua Nhd truong.
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8. Nhd trucrng n€n nghiCn cuu xAy dlrng nhring co ch6/chinh s6ch h5 troltliu tu
,i

c6c ngudn luc cho cdc cdu lac bQ, tlic biQt ld cdc cAu lac b0 hqc thu6t dO c6 di6u kiQn

thuQn lqi hor cho viQc tri6n khai sdn choi chuyen siu v6 chuy€n m6n theo c6c ngdnh ildo

tao, pht hqp,&6 ich cho ngudi hoc.

9. Nhe truong cAn ting kinh phi d€ mua b6 sung thOm cfuc gi6o trinh, tei liQu tham

kh6o mdi cho chucrng trinh ddo tao ngdnh Ng6n ngt Trung Qu6c trinh dQ ttai hoc.

10. Nhd trudng/Khoa cdn c6 chinh s6ch khuy€n khich iIQi ngfr gi6ng viCn thgc

hiQn nhftng dd tii nghiOn cr?u khoa hgc gin v6i thuc ti6n hoat tlQng cria ngdnh Ng6n

ngfi Trung Qu6c vd c6c dd tdi nghiEn cr?u khoa hoc/s6ng ki€n v0 AOi mOi phuong ph6p

d4y hgc, phuong ph6p kiiim tra d6nh gi6 ktit quri hqc tfp.
11. Nhn trudng/Khoa ti6ng Trung vd ti6ng Nhat cAn phAn tich, drinh gi6 k!

nguy6n nhAn vi sao ty lQ sinh vi6n th6i hgc c6c kh6a ddo tao o mric cao vd tii lQ sinh

vi6n t6t nghiQp dtng hqn dang co xu huong gidnr de dua ra duoc clc giiri ph6p pht
hop nhdm khic phuc hi6n trang ndy.

Trdn diy li c6c nh6m giai phdp thuQc ki6n nghi cria HQi d6ng, Nhd truong cAn

d6ng thdi nghiCn cuu sdu 86o c6o rl6nh gi6 ngodi cia Dodn chuyOn gia d6nh gi6 ngodi

d6 xdy dgng c6c gidi ph6p tri6n khai thuc hiQn vd phdt tri€n c6c diAu kiQn ddm b6o ch6t

luong chuong trinh tldo tao nginh Ng6n ngt Trung Qu6c trinh tlQ dai hgc cria Nhd tru'ong.

Vdo gita chu kj, kitim dinh ch6t luqng gi6o dgc, Nhir truong cAn gti b6o c6o ktit qu6 thgc

hiQn cdi ti6n ch6t lugng d6n BQ Gi6o duc vd Ddo tao vd Trung tAm Ki6m dinh ch6t luqng

gi6o dqc - HiQp hQi C5c truong d4i hgc, cao ddng ViQt Nam theo quy dinh. Chu kj,ki6m

dinh ch6t luqng gi6o duc ti6p theo cua Chucrng trinh ddo tao ngdnh Ng6n ngt Trung Qu6c
trinh dQ dai hoc dugc tinh tu ngdy ban hdnh Quy6t dinh c6ng nhdn Chuong trinh ilat ti6u

chudn chdt luong.i
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