
TRLING TAM KDCLGD - HII CTDHCD\,N
Her DoNG KItM DrNH cHAr r-UoNc crAo lqc

so' {l,xq-uoroclco
Hd NQi, ngdy J5 thdng 8 ndm 2025

NGHI QUYET
Vd viQc thAm ilinh k6t qun il6nh gi6 ctr6t luqng

Chutrng trinh tliro t4o nginh Qunn lf tiri nguy6n vir mdi truimg trinh tIQ d4i hgc,

Trulng D4i hgc Kinh doanh vir C6ng nghQ Hi NQi

HQI DONG KIEM DINH CHAT LUqNG GIAO DUC

Cdn ctr Th6ng n sil SA/ZO| S|ff-AGDDT ngay 29 thdng I I ndm 2013 cila BQ truong

Bp Gido duc vd Ddo tao vi vi(c ban hdnh Quy dlnh vd quy trinh vd chu k) kiAm dinh chiit

luqng chtrtng trinh ddo tqo cia cdc tnrdng dqi hpc, cao ttdng vd trung cdp chuyln

nghi€p;

Cdn ai Quyit dinh sii I4/QD-KDCLGD ngay 02 thang 8 ndm 2025 c*a Gidm tkic

Trung tdm Ki1m dinh chfu hrqng gido dtlc - Higp hqi Cdc nntong dai hpc. cao dang Viit Nam

vi vi€c thdm itinh vd c6ng nhQn k€t qud ddnh gia chdt luo. ng Chuong trinh ttdo tqo ngdnh

Qudn li, tdi nguy€n vd m6i trudng trinh dp itqi hqc cita Tnrdng Dqi hpc Kinh doanh vd

C6ng nghQ Hd NQi tqi PhiOn hpp thtr XXYII ctia Hqi iling Kiiim dinh chdt hrqng gido duc;

Cdn ctr k6t qud HQi d6ng Kiim dinh chdt luong gido drlc (sau ddy g7i ld HQi ding)
nghien ctru vd thdrn dinh H6 so nt ddnh gid Chtong trinh ddo tqo ngdnh Qudn t! tdi

nguyAn vd m6i trudng trinh dO itqi hpc cia Trudng Dqi hpc Kinh doanh vd Cdng nghQ

Hd N1,i, thdn dinh Bao cao ddnh gia ngodi c a Dodn chuy€n gia ddnh gid ngodi vd cdc

tdi li€u liAn quan;

Cdn c* kit qud thdo ludn vd bo phieu kin tqi PhiOn hpp th* XXWI cila Hpi ding
ngdy 23 thdng 8 ndm 2025 dd th6ng qua vni fi rc t00% (g/g/g) thdnh viAn HOi ding dd

tdn thdnh Ngh! quyit.

QUYTT NGH!:

L HQi d6ng thdm dinh vd th6ng nh6t vOi k6t qua d6nh gi6 ch6t luong chuong trinh

tldo t4o cta Dodn chuy6n gia d6nh giri ngoii Chuong trinh ddo tao ngdnh QuAn l! tdi

nguy€n vd m6i trudng trinh d0 dai hgc cria Trudng D4i hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ

HA NOi. 56 ti€u chi duoc ddnh ei6 "det yeu ciu" tu 4 tli6m trd l6n ld 45 ti6u chi tr€n t6ng

s6 50 ticu chi, chi6m 90,00%,trong tl6 m5i tieu chuAn c6 it nh6t 50% s6 ti€u chi "dat y€u

cdn" (chi fidt trong Phu tqc I).

Doin chuy€n gia dd thgc hiQn d6nh gi6 ngoii tlQc l6p, kh6ch quan, minh bach vd

tuin tht tlung quy trinh ki6m dinh ch6t lugng gi6o duc theo quy dinh t4i Th6ng tu si5

38/2013/TT-BGDDT ngiy 29 thtng 1l nim 2013 cria BQ truong B0 Gitio duc vd Ddo t?o.

CQNG HOA XA HgI CHU NGHIA VIET NAM
D6c lflp - Tg do - H4nh phric
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Ktit qud d6nh gi6 chuong trinh <ldo t4o tld dugc co s6 gi6o dUc dai hgc d6ng thuin hodn

todn.

2. Kiiin nghl Truong D4i hgc Kinh doanh vd C6ng nghp Hi N6i cin tham khdo c6c

kiiin nghi cta HQi d6ng Ki6m dinh ch6t luqng gi6o duc vd xdy dung kti hoqch, gidi ph6p
.. ,:. , : . .:

cdi ti€n c6c tdn tai nhim nAng cao ch6t luqng gi6o dpc cta chuong trinh ddo t4o (chi ti€t

trong Phu lqc ilj.
3. Cdn cri Ei0u 23 trong Quy dinh vC quy trinh vd chu kj,ki6m ttinh ch6t luqng

chuong trinh ddo teo cua cdc rudng dA hgc, cao tling vi tung c6p chuyOn nghiQp ban hanh

kdm theo Th6ng tu sO 38lZ0t:ITT-BGDDT ngity 29 thring I I nam 2013 cia B6 truong

B0 Gi6o dqc vd Diro tao, HQi d6ng th6ng ntr6t AC nghi Girim d6c Trung tAm Ki6m dinh

chAt luqng gi6o dqc - HiQp hOi Cric truong dai hqc, cao rling Viet Nam cAp Gi6y Chung

nhin ki6m dinh ch6t luong cho Chuong trinh ddo tao ngd,nh Qunn lj,tdi nguy6n vd m6i

trudng trinh d0 dai hqc cta Trutmg Dai hgc Kinh doanh vi Cdng nghQ Hd NQi. z.,,'

TM. HgI DONG KDCLGDNoi nhQn:

- TruongDHKD&CNHN;
- Gi6m d6c TT I(DCLGD;
- HQi ddng KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;

- Luu VT, HS.
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Phg lgc I

uA oANu ctA cHAr LTI0NG cHUoNG TRiNH DAo rAo
AN r-f TAr NGUvEN vA n6r rRU'oNG TRiNH De DAr Hec.

G DAr Hgc KrNH DoANH vA coNc Ncup uA ngr
Ngh! quyit sii: 4JtNg-aoxOCLGD ngdv JS thdngS ndm 2025 cila HQi ding

chdt tuqng gido dttc, Trung tdm KDCLGD - HiQp hQi Cac trudng DHCD Vi€t Nan)

Ti0u chuin/Ti€u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di6m theo ti€u chuAn

Mfc
trung binh

56 ti€u chi
dat v6u cAu

Ti le
s6 tiOu chi tl4t

Ti0u chu in I 3,67 2 66,67o

Ti6u chi I .1 4

Ti6u chi 1.2 3

4

Ti6u chuAn 2 4,00 3 100,00%o

Ti6u chi 2.1 1

Ti0u chi 2.2 I
Ti6u chi 2.3 4

.7^
I leu cnuan J 3.61 ^, 66..670/o

Ti0u chi 3.1 4

Ti6u chi 3.2 A

-)

Ti6u chuin 4 4,33 3 100,00Yo

Ti6u chi 4.1 5

Ti0u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 1
.7

I reu cnuan 5 4 00 4 80,0070

Ti6u chi 5.1 1

4

Ti6u chi 5.3 -1

Ti6u chi 5.4 4

Ti6u chi 5.5 5

Ti0u chuAn 6 4,00 7 100'00Yo

Ti6u chi 6.I 4

Ti€u chi 6.2 4

Ti6u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 1

Ti6u chi 6.5 4

Tieu chi 6.6 4

4

GIAO DUC

Ti6u chi 1.3

Ti6u chi 3.3

Ti€u chi 5.2

Ti6u chi 6.7
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Ti0u chuAn/Ti6u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di6m theo ti6u chuAn

Mric
trung binh

56 ti6u chi
d4t ydu cAu

Ti rc

s6 tiOu chi dqt
Ti0u chu6n 7 4 00 5 100,007o

Ti€u chi 7.1 4

Ti€u chi 7.2 4

Ti€u chi 7.3 4

Ti6u chi 7.4 4

Ti0u chi 7.5 4

Ti6u chuin I 4,00 5 r00,00%
Ti6u chi 8.1 4

Ti6u chi 8.2 4

Ti6u chi 8.3 1

Ti6u chi 8.4 4

Ti6u chi 8.5 4

Ti6u chuAn 9 4,00 5 100,007.
Ti6u ohi 9.I 4

Ti€u chi 9.2

4

Ti6u chi 9.4 4

Ti0u chi 9.5

Ti0u chu6n l0 4,00 6 100,00%
Ti6u chi 10. I 4

Ti0u chi 10.2 4

Ti6u chi 10.3 4

Ti6u chi 10.4 4

Ti6u chi 10.5 4

Ti6u chi 10.6 1

Ti6u chuAn ll 3 60 3 60,00oh
Ti6u chi I l.l 3

Ti6u chi 11.2 4

Ti6u chi I1.3 4

Ti€u chi I 1.4 J

Ti€u chi 1 1.5 4

Di6m il6nh gi6 chung 3,94 3.'93 45 90,00oh

Il//'

4

Ti0u chi 9.3

4
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PhU lgc II
C KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LU,qNG GIAO DUC

OOT VOT CHTIONG TRiNH DAO TAO

LV rAI NGUytN vA udr TRUoNG rRiNH De DAr Hec,
G DAI HQC KINH DOANH VA CONG NGHE HA NQI

hi qrt it tii, 4d /NQ-HDKDCLGD ngq, J5 thdng 8 ndm 2025 cia HQi ding

Trudng D4i hgc dAn lfp Qudn l! vd Kinh doanh Hd NQi dugc thdnh lip ngdy 15

thring 6 ndm 1996 theo Quy6t dinh s6 405/TTg cta Tht tuong Chinh pht. Trudng tlugc

d6i tCn thdnh Trucrng Dai hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi theo Quytit dinh si5

750lTTg ngdy 19 th6ng 5 ndm 2006. Truong Dai hoc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi

tlugc chuy6n d6i sang lo4i hinh truong dei hoc tu thuc theo Quy6t dinh si5 671IQD-TT

ngiry 03 th6ng 6 ndm 2019 cua Thu tuong Chinh pht.
Khoa M6i truong duoc thdnh l{p theo Quy6t dinh s6 375IQD-TCCB ngdy 26

th6ng l0 nam 2016 cria HiQu truong Trudng E4i hgc Kinh doanh vi C6ng nghQ Hd NQi.
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Kidm dinh chit tryng gido dtlc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p h)i Cdc trudng DHCD Vi€t Nam)

Kdt qud ki1m dlnh chit lrqng Chuong trinh itdo tgo ngdnh Qudn lj tdi ngayAn

vd mdi trrmtg trinh itQ ilgi hgc cfia Trrdng Dgi hgc Kinh doanh vd Cdng nghQ Hd NQi

giai itogn t* ndm 2019 ilin ndm 2024 ild chi ra nhtrng iti6m mgnh ndi b|t vd nhirng
ilidn cin khdc pht4c theo kidn ngh! crta HQi il6ng:

I. NHTNG DIEM MANH

l. Muc ti6u cta chuong trinh ddo t4o trinh d0 dai hqc ngirnh Quin ly tdi nguy6n

vir m6i truong dugc x6c dinh 16 rang v6i mqc ti6u chung vi muc ti6u cU th6. pht ho-p v6i
. 

-lSu mang vd TAm nhin cria Nhir truong, drip ung muc ti6u cria Lu|t Gi6o duc tl4i hgc.

2. Bin md tA chuong trinh tldo tao c6 tti th6ng tin theo quy tlinh; dd cfp nhit tluqc

nhirng v6n dd moi thuQc linh 4rc Qunn l! tiri nguyCn vdr m6i truong.

3. Chuong trinh dqy hgc ngdnh Quin lj,tii nguy6n vd m6i truong duqc thii:t k6,

xdy dgng dua tr€n c6c yOu cAu vd ki5n thr?c, k! ning, mric t.u cht vd tr6ch nhi0m.

4. Nhd trudng chinh thtc tuy0n b6 Tri6t li gi6o dgc ld "LIng dsng thinh th4o -

S6ng tao - OOi mdi - Phdt tri6n" va pnO bi6n t6i toan thd c6n b0. gidng vien. nguoi hoc.

5. K6t qui hoc t6p cta c6c hgc phAn thuQc chuong trinh ctdo tqo ngdnh Quin l1f tdi

nguy6n vd m6i trudng tlugc ttinh gi6 theo qu6 trinh hqc tep bing cdc phucrng ph6p kiCm

tra d6nh girilthi kh6c nhau, tuong thich vdi chuin ddu ra cia hoc phAn.

6. Nhir trucrng c6 k6 hoach alao tao. mi auOng vd ph6t tri6n chuy6n m6n nghiQp

vU cho tlQi ngfr gi6ng vi6n tr6n co scv khdo s6t nhu cAu thuc ti5n, ddnh gi6 y6u cdu cta

chuong trinh ddo tao vir duoc c6c khoa trien khai thgc hiQn theo k6 hoach cria Trudng.

7. C6c chucrng trinh dio t4o, bdi du&ng nhim ndng cao trinh tIQ chuy6n mdn,

nghiQp vu cho dQi ngfr nhAn viOn dugc tri6n khai thgc hiOn mOt c6ch c6 hQ th6ng, ddp tmg

DAI /
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y6u cAu phrlt tri6n ndng lgc chuy6n mdn vd nghiQp vu cria nhin vi6n.

8. M6i truong ldm viQc vd hgc tfp trong khu6n vi6n cta Trudng coi md, ldnh

manh, thdn thi0n.

9. HQ th6ng c6ng nghQ th6ng tin cta Nhd trudng hoat dQng 0n dinh, an toin dO h5

tro c6c ho4t dQng ddo tao vir nghiCn cuu.

10. Ktlt qun cta viQc drinh gi6 ch6t luqng c6c dich vu h5 trg vd ti6n ich phuc vu
ngudi hoc di tlugc Nhd truong/Iftoa vir c6c tton vi li6n quan st dqng d6 phuc vq cho dd

i , ,. .:
xudt cdc giei ph6p cdi ti€n chdt lucrng cdc dich vu ndy.

I l. K6t qun khio s6t f kiiin phin hdi cria c6c b€n li€n quan ,d ho4t dQng ddo tao,

nghi6n cuu khoa hgc, dich v1r h6 trq giing vi€n, sinh vi6n duoc t6ng hqp. xt ly, phin tich
theo tung nQi dung, nmg tl6i tuong vi c6 dA xu6t biQn ph6p kh6c phpc vd cai ti6n.

II. HQI DONG KITN NGHI

l. Nhi truong n6n thitit k6 h6 th6ng chi b6o cta c6c chuAn ddu ra chuong trinh rldo

t4o d6 thudn loi trong vi6c do luong, d6nh gi6 ttring mtc dQ dpt chuAn dAu ra cua nguoi
hQc.

2. Khoa/BQ mdn cin rd so6t, hodn thiQn h€ th6ng i16 cuong chi ti6t hqc phAn vd

cip nh4t hgc liQu mcri kip thdi.

3. Nhd truong n6n gidm tdi thoi luong cta chuong trinh d4y hqc, n6n bd sung th6m

c6c hoc phAn thu6c ki6n thric vE c6ng nghQ s6, chuydn tl6i s6 trong linh vgc Qunn lf tdi
nguyEn vd m6i truong.

4. Nhd truong/Khoa n6n thudng xuy6n t6 chr?c h6i nghi, h6i thdo d6 denh gie su

tuong thich cta phuong ph6p d4y-hgc v6i tinh chAt, n6i dung cdc hqc phAn nhim d6i mOi
phucrng phdp day hoc vd huong ngudi hoc tt€n il4t chuAn diu ra.

5, NhA trudng cin phdn tich ph6 di6m cria c6c k6t qud thi, x6c dinh dO gi6 tri vd

dQ tin cgy cta c6c dd thi hilt hoc phin de chuAn h6a c6c cau h6i thi, d6 thi vn phuong ph6p

thi.

6. Nhe truong cin c6 quy tlinh vd chinh s6ch h6p din d6 thu htt vd l6i cu6n duoc
cilc img vi€n tr€ c6 trinh tl6 cao cling kj' tuy6n dung vdo ldm gi6ng vi€n co htu cua

Truong/Khoa.

7. Nhir truong cin tl6nh giri vd tdng t6t tet qua ddo tao Udl auong chuyOn m6n
nghiQp vs cho dQi ngfl giAng vi€n, nhdn vi6n trong 5 nim qua d6 x6y dyng kti ho4ch tldo
t4o, b6i du&ng phi hqp vcri muc ti€u ph6t tri6n nhin lyc cria Nhd tru&ng.

8. Nhd trudng n€n nghi€n cuu d6 c6 nhirng co ch6/chinh s6ch h5 trg/tliu tu c6c

ngudn luc cho c6c c6u l4c bQ, dac bi€t li cic cAu lac bQ hoc thuit d6 c6 diAu kiQn thuin
loi hon cho vi6c tri6n khai sdn choi chuyCn sAu vd chuydn m6n theo c6c nginh ddo rao,
pht hqp/b6 ich cho nguni hoc.

9. Nhd tnrong cdn ting kinh phi tI6 mua b6 sung th6m cbc gi6o trinh, tii liQu tham
khdo mdi cho chuong trinh tldo tpo ngdnh Quen li tei nguy€n vd m6i tnrdng.

10. Nhe trudng/Khoa cin c6 chinh s6ch khuy6n khich c6c giiing vi6n thyc hi€n
nhtng dd tdi nghi€n cuu khoa hgc gin v6i thuc ti6n hoat tl6ng cria ngdnh euin lf tai
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nguy6n vd m6i truong vi cric dd tiri nghi€n cuu khoa h9c/s6ng ki6n v6 aOi mOi phuong
ph6p day hoc, phuong ph6p kiiim tra d6nh gi6 k{it qui hqc tip.

11. Nha trudng/Khoa cAn ph6n tich, tim hiOu nguy€n nhdn vi sao vin cdn m6t
bQ phAn ngudi hgc ngdnh Qurin lj,tdi nguy6n vd m6i trudng tdt nghiQp ldm viQc tr6i vdi
ngdnh tldo t4o d6 co biQn ph6p h6 tro nguoi hoc tim viQc ldm hi6u qui hnn.

Tr6n tlAy ld c6c nh6m gini ph6p thuQc ki6n nghl cta HQi d6ng, Nhd truong cdn

d6ng thdi nghiEn cuu sAu B6o c6o tl6nh giri ngodi cta Dodn chuy6n gia d6nh gid ngoii
dii xay dyng cdc giai phrip tri6n khai thuc hiQn vd phrit tri6n c6c didu kien tldm bAo chAt

luong chucrng trinh ddo tao nginh Qunn ljr tdi nguy6n vir m6i truong trinh dQ dai hoc cua

Nhd tnrong. Vdo gita chu kj,ki6m tlinh ch6t luong gi6o duc, Nhi trudng cin gui b6o c6o

k6t que thUc hiQn cii tiain ch6t luqng <t6n 86 Gi6o duc vd Diro tao vd Trung tim Kiem
dinh chAt lucrng girio dpc - HiQp h6i C6c truong tl4i hgc, cao ding ViQt Nam theo quy

dinh. Chu kj kiCm dinh ch6t lugng girlo dUc tiaip theo cua Chuong trinh ddo t4o ngdnh

Qunn lj'tdi nguy€n vd mdi trudng trinh dQ dqi hgc dugc tinh tu ngAy ban hdnh Quy6t
tlinh c6ng nhAn Chuong trinh rtat ti6u chuAn ch6t luqng./.,
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