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NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwgng gido duc
Trwong Pai hoc Tan Trao

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn cir Thong tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 ctia Bj truong
Bé Gido due va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luwong co so gido
duc dai hoc,

Cén ctr Quyét dinh s6 103/0P-KPCLGD ngay 23 théng 9 nam 2024 cua Giam déc
Trung tam K iém dinh chat lwong giao duc - Hiép hoi Cdc truong dai hoc, cao dc'ing Viét Nam
vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua danh gid chat lwong gido duc Truong Pai hoc
Tén Trao tai Phién hop thir XXIII cua Hoi déng Kiém dinh chat lwong gido duc;

Cén cir két qua Hoi dong Kiém dinh chat heong gido duc (sau day goi la Hoi dong)
nghién ciru va tham dinh Ho so tw danh gid co s¢ gido duc ciia Truong Pai hoc Tan Trao,
tham dinh Bdo cdo ddanh gid ngoai cua Poan chuyén gia danh gid ngoai va cdc tai liéu
lién quan;

Céin cir két qua thao lugn va bé phiéu kin tai Phién hop thie XXIII ciia Hoi dong
ngay 19 thang 10 nam 2024 da thong qua vaiti 1é 100% (13/13/13) thanh vién Hoi dong
da tan thanh Nghi quyét,

QUYET NGHI:

1. Hoi ddng tham dinh va théng nhét vai két qua danh gia chét lugng co s& gido
duc ctia Doan chuyén gia danh gia ngoai Truong Pai hoc Tan Trao. Diém trung binh
cta timg linh vuc nhu sau: Pam bao chét lugng vé chién lugc: 3,58 diém; Pam bao
chét lugng vé hé thong: 3,90 diém; Pam bao chat lugng vé thuc hién chirc ning: 4,08
diém; Két qua hoat dong: 3,92 diém. Sé tiéu chi dugc danh gia dat tir 4 diém tr& 1én la
90 tiéu chi trén téng s& 111 tiéu chi, chiém 81,08%: sd tiéu chuan co diém trung binh
tir 4,0 trér 16n 1a 13 tidu chudn trén tdng s6 25 tiéu chudn, chiém 52,00% va khong tiéu
chuén nao c6 diém trung binh dudi 2.0 diém (chi tiét trong Phu luc I).

Doan chuyén gia da thuc hién danh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach
va tuan thi dang quy trinh kiém dinh chat lugng gido duc theo quy dinh tai Théng tu
s& 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua B trudng Bo Gido duc va
Pao tao. Két qua kiém dinh chit lugng co s¢ gido duc da duge Nha trudng dong
thuin hoan toan.
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2. Kién nghi Truong Pai hoc Tan Trao can tham khao céc kién nghi cua Hoi dong
Kiém dinh chat lugng gido duc va xay dung ké hoach, giai phap cai tién cac ton tai nhim
nang cao chat lugng gido duc cua Nha truong (chi tiét trong Phu luc II).

3. Cin ctr Piéu 46 Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017
ctia B truong Bo Giao duc va Pao tao, Hoi dong thong nhat cong nhan Truong Pai hoc
Tan Trao dat tiéu chuén chat lugng giao duc va dé nghi Giam déc Trung tim Kiém dinh
chét lugng gido duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam cap Giéy Chung
nhan kiém dinh chat lugng gido duc cho Trudong Pai hoc Tan Trao,
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Phu luc I

Kiém dinh chat heong gido duc, Trung tam KPCLGD - Hiép héi Cdc trirong PHCP Viét Nam)

Linh vuc/Tiéu chuan Piém

Linh vire 1. Pam biao chit lwong vé chién lugc 3,58

Tiéu chuan 1. Tam nhin, st mang, van hoa 3,80
Tiéu chuan 2. Quan tri 3,00
Tiéu chuan 3. Lanh dao va quan ly 3,00
Tiéu chuan 4. Quan tri chién luoc 3.75
Tiéu chuén 5. Cac chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc vu cdng déng 4,00
Tiéu chuan 6. Quan ly nguf‘m nhan luc 371
Tiéu chuan 7. Quan 1y tai chinh va co s& vt chét 3,40
Tiéu chuan 8. Cac mang ludi va quan hé doi ngoai 4,00
Linh vue 2. Pam bio chét lwong vé hé thong 3,90

Tiéu chuan 9. Hé thong dam bao chat lugng bén trong 4,00
Tiéu chuan 10. Ty danh gia va danh gia ngoai 4,25
Tiéu chuan 11. Hé thong thong tin dam bao chat lugng bén trong 3,75
Tiéu chuan 12. Nang cao chat lugng 3,60
Linh vie 3. Pam béo chit lrgng vé thuc hién chire ning 4,08

Tiéu chuan 13. Tuyén sinh va nhap hoc 4,20
Tiéu chuan 14. Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 4,00
Tiéu chuan 15. Giang day va hoc tap 3,80
Tiéu chuan 16. Panh gia ngudi hoc 3,50
Tiéu chuan 17. Cac hoat dong phuc vu va hé trg ngudi hoc 3,75
Tiéu chuan 18. Quan ly nghién ctru khoa hoc 4,50
Tiéu chuan 19. Quan ly tai san tri tué 4,25
Tiéu chuan 20. Hop tac va doi tac nghién ciru khoa hoc 4,25
Tiéu chuan 21. Két ndi va phuc vu cong dong 4,50
Linh vuc 4. Két qua hoat djng 3,92

Tiéu chuan 22. Két qua dao tao 4,25
Tiéu chuan 23. Két qua nghién ctru khoa hoc 4,17
Tiéu chuén 24. Két qua phuc vu cong dong 4,25
Tiéu chudn 25. Két qua tai chinh va thij truong 3,00

&
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Phu luc 11
IEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
POI VOI TRUONG PAI HOC TAN TRAO

Truong Pai hoc Tan Trao duoc thanh lap ngay 14 thang 8 nam 2013 theo Quyét
dinh s6 1404/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu. Truong ¢ tién than l1a Truong So cap
Su pham dwoc thanh 1ap ngay 13/10/1959; ngay 11/02/1999 dwgc nang cip thanh
Truong Cao diang Su pham Tuyén Quang; ngay 30/6/2011 Truong Cao dang Su pham
Tuyén Quang dugc ddi tén thanh Truong Cao déng Tuyén Quang. Truong Pai hoc Tan
Trao ¢6 nhiém vu dao tao nguén nhan luc trinh do cao déng, dai hoc va sau dai hoc;
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé: hop tac quéc té.

Két qua kiém dinh chit luong gido duc Truwong Pai hoc Tan Trao, giai doan
2019 - 2023 di chi ra nhitng diém manh noi bit va nhitng diém cin khic phuc theo
kién nghj ciia Hpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT:

Linh vue 1: Pam béo chét lwong vé chién lwgc

Truong Pai hoc Tan Trao da tuyén bé Tam nhin ctia Trudng 1a tré thanh mot
trung tim phat trién bén virng, 1am bién doi cude sdng va phuc vu cong dong; St mang
cua Truong la co s dao tao, nghién ctru khoa hoc, hgp tac qudc té va cung cap cac san
pham, dich vu ning cao chét luong cude séng va xay dung dat nude. Hé théng quan tri
cuia Nha truong c6 cac van ban quy dinh chirc nidng, nhiém vy, quyén han cia timg t6
churc thudc hé théng va hoat dong theo cac quy dinh hién hanh. Chtrc ndng, nhiém vu
cua cac phong, khoa va don vi truc thudc va mdi quan h¢ gitra Ban Giam hi¢u véi lanh
dao cac don vi trong Truong duge quy dinh trong Quy ché T6 chirc va Hoat dong cua
Truong. Chién luge phat trién Truong giai doan 2018-2025, dinh hudng 2030 da xéc
dinh cac giai phap va chi sé thuc hién theo 08 linh vuc véi cac ké hoach thyc hién. Ké
hoach vé dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon duge xdy dung dya trén yéu cau
cua hoat dong dao tao, nhu cau dao tao, phat trién chuyén mon cua doi ngii lanh dao,
quan ly, giang vién, nhan vién va phu hop véi Chién luge phat trién cia Nha truong.
Nha truong da ky két 24 bién ban thoa thudn, ghi nhé hgp téc voi cac truong dai hoc,
cac doanh nghiép, tap doan cong nghé va cac t6 chirc qudc té.

Linh vure 2: Pam béo chit lwgng vé hé thong

Nha truong ban hanh Chién lugc va ké hoach thuc hién chién luge dam bao chét
luong giai doan 2019 - 2025 dinh hudng dén nam 2030, trong d6 da néu rd muc tiéu,
dinh huéng, cac giai phap thuc hién, phan cong rd don vi chu tri, don vi phdi hop va du
kién ngudn luc thuc hién. Hoat dong tu dénh gia va danh gié ngoai dugc Nha truong
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thue hién dinh ky va theo ké hoach da dé ra trong Chién lugc phat trién Truong. Nha
truong da dinh ky xay dung ké hoach va thuc hién ra soat, diéu chinh va bd sung cac
chinh sach, quy dinh vé quan Iy hé thng thong tin dam bao chit lugng bén trong. Nha
truong da ban hanh cic quy ché, quy dinh dam bao chat lugng cac hoat dong dao tao,
khoa hoc cong nghé va phuc vu cong df)ng va da bo tri nguém kinh phi nhét dinh dé thuc
hién céac hoat dong nay.

Linh vire 3: Pam béo chét lwgng vé thue hién chire ning

Nha truong c¢6 Dé an tuyén sinh thé hién toan b chinh sach tuyén sinh cia Nha
truong. Hoi dong tuyén sinh duoc thanh 1ap tai mdi ky tuyén sinh dé thue hién chinh
sach tuyén sinh ctia Truong. Nha truong da sir dung thong tin thu duoc tir viée tong hop
céc dit liéu khao sat cac bén lién quan dé lam co sé cho xdy dung, phat trién, déi méi
chwong trinh day hoc, chuan dau ra va dé cuong chi tiét hoc phan cac chuong trinh dao
tao. Cac hoat dong day va hoc, khung thoi gian dao tao trong Truong dugc dinh ky cép
nhat, diéu chinh dé phu hop véi Triét 1y gidgo duc cua Truong. Hing nam, cic bo
mon/khoa da thuc hién phan tich cac hinh thirc kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc. Ngan hang cau hoi thi/dé thi duge hoi dong tham dinh va dénh gia truée khi
dua vao str dung. Céc hoat dong phuc vu, hé trg sinh vién da dang, duoc trién khai thuc
hién trong suét qua trinh hoc tap cua sinh vién trén tét ca cac linh vuc. Nha truong da
dang ky bao ho cac san pham tri tu¢ cia Truong, da ban hanh Tiéu chuin co s¢ cay
giong 1am nghiép. Tap chi Khoa hoc Pai hoc Tan Trao duoc cap ma sd chuin qudc té
cho xudt ban pham nhiéu ky (ISSN) cta Cuc Théng tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc
gia - B Khoa hoc va Cong nghé. Trong chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, Nha
truong da trién khai thuc hién hoat dong hop tac va déi tac trong nghién curu, trong do
da phdi hop véi cac don vi/td chire trong nude va nude ngoai trién khai thue hién thanh
cong mot s6 dé tai nghién ciru khoa hoc cip Nha nudc/cap Bo/Cap Tinh. Nha truong da
trién khai thuc hién c6 hiéu qua nhiéu hoat dong két ndi va cung cip cac dich vu phuc
vu cong dong.

Linh vire 4: Két qua hoat dong

Nha truong c6 hé thong theo ddi, giam sat, dbi sanh ty 1€ sinh vién tot nghiép, ty
1€ thoi hoc, ty 1€ hoc lai, thi lai cac hoc phén cua tat ca cic chuong trinh dao tao. Hing
nam, Nha truong xdy dung ké hoach du toén va phan b kinh phi cho hoat dong nghién
ctru khoa hoc. Trong chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, két qua nghién ctru khoa
hoc da dugc Nha truong chuyén giao cong nghé cho cic ¢4 nhan ho gia dinh, don vi, td
chirc trong dia ban tinh Tuyén Quang va mgt s6 tinh thanh 1an cin va thu vé mot ngubn
kinh phi dang ké. Nha truong da thuc hién ddi sanh vé tac dong xa hoi, két qua cua hoat
dong két ndi va phuc vu cong df“)ng, dong gop cho xa hoi trong cac hoat dong dao tao,
boi dudng, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong ngh¢, hoat dong phong trao, thién
nguyén... Két qua ddi sanh cho thiy, cac hoat dong phuc vu cong dong duoc trién khai
theo ké hoach va da dong gop dang ké cho xa hoi. Nha truong ¢ hé thong giam sat vé
két qua va céc chi sd thi truomg va phén cong cho cac don vi chirc nang trong Truong
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phu trach, theo ddi, giam sat cac linh vuc trong quan ly hoat dong dao tao, nghién ciru
khoa hoc va phuc vu cong dong.

I1. HOI PONG KIEN NGHI:

Linh vue 1: Pam béo chit lwong vé chién lugc

1. Nha truong can phan tich k¥ hon bbi canh d6i méi cua gido duc dai hoc trong
va ngoai nudc cling nhu yéu ciu vé chit luong ngudn nhan luc ma Nha trudng s& cung
cip cho xa hoi dé co nhing diéu chinh phu hop véi céc quy dinh lién quan.

2. Nha trudng can c6 nhiing giai phap kip thoi va hitu hiéu dé khic phuc nhing
hau qua vira qua, di‘)ng thoi dam bao van hanh hé théng quan tri thong sudt dé mang lai
uy tin va niém tin cho cac bén lién quan trong va ngoai Truong.

3. Nha truong can kip thoi xdy dung mot hé théng quan 1y voi co ché phi hop
chit ch& dé kiém tra giam sat viéc nhan sy tham gia co cdu quan ly ciia Trudong thuc
hién dung vai tro, trach nhiém, thadm quyén ra quyét dinh da dugc phan dinh.

4. Nha trudng can ra soat va danh gia mot cach khoa hoc mire d6 dat duoc cac
chi sb chinh, cac chi tiéu phén diu chinh da dé ra trong Chién luoc giai doan 2018-2025
dé kip thoi diéu chinh cac chi tiéu trong Chién lugc phét trién Truong.

5. Nha truong can c6 bién phap hiru hiéu dé huy dong dugc dong dao cac doi
tuong ¢ lién quan tham gia dong gop v kién trong xdy dung, ra soat, diéu chinh cac
chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

6. Nha truong nén nghién ctru dé dua ra nhitng chinh sach vu dii dic biét nham
gilr chan céac giang vién c6 hoc vi tién s¥ va thu hat dugc nhéan su co6 hoc vi tién si dang
ky tuyén dung lam giang vién cia Trudng.

7. Nha truomg cin xem xét, giai quyét, xir Iy theo quy dinh ddi v6i nhing van dé
da duoc Thanh tra tinh Tuyén Quang phat hién; cin theo doi, kiém tra, giam sat chit ché
dé cong tac tai chinh ctia Nha truong thuc hién theo ding cic quy dinh cia phép luét
hién hanh.

8. Nha trudng can co cac giai phap khai thac cac mdi quan hé cua timg don vi, cé
nhén can bd, giang vién trong Truong dé md rong va da dang héa cac quan hé hgp tac
ddi tac véi cac co s gido duc dai hoc trong va ngoai nude.

Linh vuc 2: Pam béo chit lwgng vé hé thong

9. Nha trudng can ra soat dé didu chinh va bo sung vao Ké& hoach véi nodi dung
va thoi gian cu thé dam bao tinh kha thi, dam bao cac muc tiéu, 10 trinh thuc hién va
kém theo ngudn kinh phi cho timng néi dung.

10. Nha trudong nén td chirc hop tong két rit kinh nghiém véi su tham gia cia
dong dao can b, giang vién, nhin vién dac biét 1a do1 ngi truc tiép tham gia cac hoat
dong nay dé c6 thé thu thap duoc nhiéu y kién hiru ich phuc vu cho viéc cai tién cac noi
dung va quy trinh ctia hoat dong tu dénh gia va chuan bi cho danh gié ngoai.
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11. Nha truong nén nghién ctru dé khai thac/ap dung cac phuong an ing dung
cong nghé thong tin trong xay dung hé thong quan 1y thong tin dam bao chat lwong bén
trong & tat ca cac linh vuc hoat dong cua Nha truong.

12. Nha truong nén c6 nhitng giai phap da dang hon dé thu thap dugc nhidu thong
tin so chuén va d6i sanh vé céc hoat dong sang tao ctia cac doi tac phuc vu cho viéc duc
rit kinh nghiém va khai thac st dung cac thong tin thu dugc cho viéc cai tién va nang
cao chit lugng hoat dong sang tao cua Truong.

Linh vure 3: Pam bio chit lwgng vé thuc hién chirc niing

13. Nha truong can cé giai phap hiéu qua dé nang cao hon nita chit lugng thi
sinh dugc tuyén; xdy dung cac phuong an tuyén sinh pht hop hon dé thu hit duge nhidu
thi sinh va lam co s& cho cong tac ké hoach héa su phat trién cta Truong.

14. Nha truong can kip thoi ra soat dé cuong chi tiét hoc phan cia cac chuong
trinh day hoc, bo sung hoan thién ma tran tuong thich giita chuin dau ra cua hoc phan
va chuan dau ra cia chuong trinh day hoc, dam bao sy nhit quan vé muc do danh gia
(theo thang Bloom) giita ma trin chuin diu ra cua timg hoc phan va ma trin chuén diu
ra cua chuong trinh day hoc.

15. Nha truong cin c¢6 nhimg cai tién trong co ché va chinh sach khuyén khich
viéc hoc tap, nang cao trinh dd cua can bd, giang vién.

16. Nha truong can dinh lugng phan tich két qua kiém tra, danh gia nguoi hoc
mt cach khoa hoc va ddnh gia su tdc dong cua cic hinh thire kiém tra, danh gia ddi véi
chat Iwong va hinh thire tuyén chon ngudi hoe dinh ky hang nim bing cac cong cu hién
dai, hiéu qua.

17. Nha truong nén nghién ctru viée dinh ky td chire cac hoi nghi chuyén dé nhim
ra soat, danh gia toan dién hoat dong phuc vu, hé tro va giam sat sinh vién, tir do dé xuit
cac giai phap, cai tién dé hoat dong phuc vu, ho tro va giam sat sinh vién dat hi¢u qua
cao hon.

18. Nha truong can trién khai thyuc hién mot cach khoa hoc va chuyén sau dé danh
gia nhitng thanh céng ciing nhu nguyén nhin vi sao chua dat dugc mot s6 KPI cu thé dé
¢6 cin ctr khoa hoc va co s thuc tién cho viée dé xudt nhirng dinh huéng cho viée trién
khai thuc hién hoat dong khoa hoc cong nghé & nam tiép theo, ciing nhu viéc diéu chinh
céc KPIs phu hop bdi canh phat trién ciia Nha truong.

19. Nha truong nén quan tim nhiéu hon nira dén viéc xay dung Ké hoach trién
khai thuc hién cdi tién cong tac quan 1y tai san tri tué sau ra soat, danh gia.

20. Nha truong nén xéc dinh rd cac hoat dong/chinh sach/bién phap cu thé, nhiing
vén dé c6t 161 can uu tién, nguon lue can thiét phai c6 dé co thé gia tang dugc nhiéu hon
nita cac mdi quan hé hop tac va ddi tic trong nghién ctru, dic biét 1a céc déi tic co nhiéu
tiém néng.

21. Nha truong can hoan thién hon phiéu khao sat véi cac cau hoi bao phu dugce
nhiéu linh vuc trong hoat dong dich vu phuc vu va két ndi cdng df)ng cua Truong dé thu
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thap dugc cacy kién da chiéu, kip thoi diéu chinh muc tiéu, noi dung, phuong phap thuc
hién, trén co s& do cai tién chat lugng hoat dong phuc vu cong déng cua Truong.

Linh vue 4: Két qua hoat dong

22. Nha trudong nén c6 bién phap khuyén khich sinh vién hoc vuot, rit ngan thoi
gian hoc, t6t nghiép sém; dong thoi phan tich ddy du nhitng nguyén nhéin siu xa cua
tinh trang tot nghiép cham.

23. Nha truong nén nghién ctru dé ¢6 thém co ché, chinh sach phi hop hon nita
dé hd tro can bo, giang vién nang cao ning luc cong bd cac bai bao khoa hoc nham timg
budc tang sé lugng va chat luong cac san pham nghién ciru khoa hoc, cac cong b khoa
hoc.

24. Nha truong nén c6 cac hoi nghi chuyén dé vé két ndi va phuc vu cong dong
dé cung chia sé va thao luan vé nhitng tac dong cua xa hai, két qua cua hoat dong két
ndi va phuc vu cong di“)ng dbi voi nguoi hoc va doi ngli can bd, giang vién, nhan vién
cua Truong.

25. Nha truong can ra soat lai co ché va quy trinh quan 1y tai chinh, hé thong vin
ban quan 1y tai chinh ctia Truong dé co nhimng diéu chinh phi hop va cai tién hon.

Trén day la cac nhom giai phap thude kién nghi cia Hoi dong, Nha truong cin
ddng thoi nghién ctru siu Bao cdo danh gia ngoai ciia Poan chuyén gia danh gid ngoai
dé xay dung céc giai phap trién khai thuc hién va phat trién cic diéu kién dam bao chat
lwong cia Nha truong. Vao giita chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, Nha truong cin
atri bao cdo két qua thuc hién cai tién chét luong dén Bo Gido duc va Dao tao, co quan
cht quan va Trung tam Kiém dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Cac trudng dai hoc,
cao ding Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo clia
Truong Pai hoe Tan Trao dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan co s& gido

duc dat tiéu chudn chat lugng./. .
F




