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DQc lflp - Ty do - H4nh phticHQr DoNG KrtM DINH cHAr rUQNG GrAo DVC

56:J7ATQ-HDKDCLGD

Hd NAi, ngdy,lg ttuing,t0 ndm 2024

NGHI QUY6T
Vd viQc thim ilinh ki6t qui tl6nh gi6 ch6t luqng

Chucrng trinh diro t4o ngirnh Quin tri kinh doanh trinh iIQ th4c si,

Hgc viQn Hirng kh6ng ViQt Nam

HQI DONG KIEM DINH CHAT LUqNG GIAO DUC

Cdn a} Th6ng tu sii 38/2013iTT-BGDDT ngay 29 thang I I ndm 2013 cua BQ truong

B0 Gido duc vd Ddo tao vi viQc ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu bl kidm dinh chdt

hrq ng chrong trinh tldo tqo ctia cdc trudng dqi hoc, cao lldng vd trung ctip chuyAn

nghiQp;

Cdn cu Quy€t dinn sA lOlpO-fOCLGD ngay 2 j thdng 9 ndm 2024 cila Gidm tl6c

Trung tdm Ki,Qm dinh chiit hrqng gido dqrc - HiQp hpi Ctic rrudng ilqi hpc. cao ddng Viet Nam

vi vi\c thdm dlnh vd c6ng nh,in kdt qud ddnh gid chiit hrqng Chuong trinh ddo tqo ngdnh

Qudn tri kinh doanh trinh dO thqc si crta Hpc viQn Hdng kh6ng ViQt Nam tqi PhiAn hpp th*

XflIl cila HAi ding Kidm dinh chfu hqng gido duc;

Cdn ctr kdt qud HQi ding KiAm dinh chdt luqng gido dtlc (sau ddy goi ld Hoi ding)

nghian c*uvd thdm dinh Hi so tqddnh gid Chwtng trinh ildo tqo ngdnh Quan tri kinh doanh

trinh d0 thsc si cia Hpc viQn Hdng kh6ng ViQt Nam, thdm dinh Bdo cdo ddnh gid ngodi

cia Dodn chuyAn gia ddnh gid ngodi vd cdc tdi li€u hAn quan;

Cdn cir kdt qud thdo ludn vd bd phidu kin tqi PhiAn hpp thr? )(Xil cia HQi ding

ngdy t 9 thdng I 0 ndm 2024 da th6ng qua v6i ti lQ I 00% ( I 3/ t 3/ t 3) thdnh vian HQi d6ng

dd tdn thdnh Nghi quydt.

QUYfT NGHI:
l. Hqi d6ng thAm dinh vir thiing nh6t vdi k6t qui tl6nh giri ch6t luong chuong trinh

diro t4o cria Dodn chuyen gia drinh gi6 ngoii chuong hinh ilio t4o ngdnh Qunn tri kinh doanh

trinh rl0 th4c si cta HQc viQn Hing kh6ng Viet Nam. 36 ti€u chi <lugc d6nh girl "d4t y€u

cAu,,ttr 4 di6m trd l6n ld 48 ti€u chi tr€n t6ng sd 50 tieu chi, chi6m g6,Oo%,trong tl6 m6i

ti6u chuAn c6 it nh6t 50% s0 ti€u chi "dat y€u cAu" (chi fiA tong Phu lttc I)'

Doirn chuyen gia d5 thgc hien ddnh gi6 ngodi doc 16p, kh6ch quan, minh bach vd

tu6n thri <hing quy trinh kii5m <Iinh chAt luqng gi6o duc theo quy tlinh t4i Thong tu s6

38/20I3fl"I-BGDDT ngdy 29 thtng 1l ndm 2013 cta B0 truong B0 Gi6o duc vir Edo t4o.

K6t qui <tdnh gi6 chuong trinh cldo t?o ilfl <lugc co sd girio dUc rtai hqc ddng thufn hoin

todn.
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2. Ki;5n nghi Hqc vi€n Hang kh6ng ViQt Nam cin tham khio c6c kitin nghi cta HQi

d0ng Ki6m <Iinh ch6t lugng gi6o dgc vi xdy dpng k6 ho4ch, gi6i phrip cii ti6n c6c t6n t4i
nhim nAng cao chdt luong giiio dgc cia chuong trinh dito t1o (chi ti€t trong Phu luc II).

3. Cdn cri DiAu 23 trong Quy tlinh v0 quy trinh vd chu kj,ki€m tlinh chAt lugng
chuong trinh dAo t4o cria c6c trudng d4i hoc, cao ding vd trung c6p chuy6n nghi€p ban
hdnh kdm theo Th6ng tu sO:SlZOt:fm-nGDDT ngdy 29 thtng 1l nAm 2013 cria BQ trudng
BQ Gi6o dgc vd Ddo tao, HQi ddng thdng nh6t dd nghi Gi6m <l6c Trung tdm Ki6m dlnh
ch6t lugng gi6o dsc - Hi6p hQi C6c trudng d4i hqc, cao rling ViQt Nam c6p Gi6y Chrmg
nhfln ki€m ttinh chAt luong cho Chuong trinh ddo tao ngdnh Quin tri kinh doanh trinh d0
thac si cta Hoc vi6n Hing kh6ng Vigt Nam.7t-

Noi nhQn:
- Hoc vi6n HKMII;
- Girim tliic TT KDCLGD;
- H6i ddng KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTET cea-aluc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

TM. HQI DONG KDCLGD
CHU TICH

PGS.TS. Nguy6n Phutrng Nga

GIAO

tUdriG
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PhU lqc I

DANH GIA CHAT LIJqNG CHTIONG TRiNHDAo TAo
QUAN TRI KINH DoANH TRiNH DQ THAC si,
HQC VIEN HANG KHONG VIET NAM

i qu,v€t s6 IT/NQ-HDKDCLGD ngdv .13 thdng ,,lO ndm 2024 ctta HQi d6ng

Kidm dinh chdt lryng gido A/c, Trungtdm KECLGD - Hi€p hOi Cdc trudngDHCD Vi€t Nam)

Ti0u chuAn/Ti6u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di6m theo ti6u chuAn

Mtlc
trung binh

56 ti6u chi
dat vdu cAu

Ti6u chu6n I 4,00 3 100,00o/o

Ti0u chi I .1 .l

Ti€u chi 1.2 4

Ti6u chf I.3 4

Ti6u chuin 2 4,00 3 100,00%

Ti0u chi 2.1 4

Ti€u chi 2.2 4

Ti€u chi 2.3 4

TiGu chuin 3 3,61
.,

66,67o/o

Ti6u chi 3.1 4

Ti6u chi 3.2 J

Ti0u chi 3.3 4

Ti6u chuAn 4 4 00 3 100,00%

Ti6u chi 4.1 4

Ti6u chi 4.2 4
-fi€u chi 4.3 4

Ti0u chuAn 5 4,00 4 80,00Yo

Ti6u chi 5.1 4

Ti6u chi 5.2 4

Ti6u chi 5.3 J

Ti6u chi 5.4 4

Ti6u chi 5.5 5

TiCu chuAn 6 4,29 1 100,007o

Ti6u chi 6.1 4

Ti6u chi 6.2 5

Ti0u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 1

Ti0u chi 6.5 4

Ti0u chi 6.6 5

Ti6u chi 6.7 ,l

TiGu chuin 7 4,20 5 100,00%

Ti re
s6 ti6u chi dat
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TiGu chuin/Ti0u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di6m theo tiOu chu6n

Mfc
trung binh

S0 tiOu chi
dat v6u cAu

Ti le
sti ti6u chi d4t

Ti€u chi 7.1 4

Ti6u chi 7.2 4

Ti6u chi 7.3 4

Ti€u chi 7.4 4

Ti€u chi 7.5 5

Ti0u chuAn 8 4,20 5 100,00Yo

Ti6u chi 8.1 4

Ti6u chi 8.2 4

Ti0u chi 8.3 4

Ti6u chi 8.4 4

Ti6u chi 8.5 5

Ti6u chuin 9 4,00 5 100,00Yo

Ti6u chi 9.1

Ti6u chi 9.2 4

Ti6u chi 9.3 4

Ti€u chi 9.4 4

Ti€u chi 9.5 4

Ti6u chuin l0 4,00 6 100,007o

Ti6u chi l0.l 1

Ti€u chi 10.2 4

Ti6u chi 10.3 4

Ti6u chi 10.4 1

Ti0u chi 10.5 4

Ti0u chi 10.6 4

TiGu chuAn ll 4,20 5 100,00Yo

Ti6u chi I 1. I 1

4
'fi0u chi I 1.3 5

Ti€u chi I 1.4 4

Ti6u chi I 1.5 1

Di6m dinh giri chung 4 08 4,05 96,00vo

q
/1,/

4

Ti0u chi l l.2

48
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Ph+ lgc II

N NGHI CAr rrnX CHAT LTIqNG GrAO DUC DOr Vdr
G TRINH DAO TAO NGANH QUAN TRI KINH DOANH

H Dq THAC Si, HgC VrEN HANG KHoNG VrDT NAM

Nshi quyiit tii; 3F,/N8-HDKDCLGD ngdy tl thdng .10 ndm 2024 cila HQi ding
Ki€m dinh chdt fuqng gido d4c, Trung tdm KDCLGD - Hi€p hqi Cdc trrdng DHCD Vi€t Nam)

Ngity 17/712006, Hoc vi6n Hdng kh6ng ViQt Nam duoc thdnh lfp theo quy6t Ainn

sO tOAlqO-ffg ngdy 171712006 cta Tht tu6ng Chinh phri tr6n co sd Trudng Hing kh6ng

ViQt Nam. Lric ndy, Hoc vi6n c6 03 khoa thgc hiQn ddo tqo trinh d0 dai hoc: Khoa Kh6ng

luu, Khoa Vin tii hdng kh6ng vd Khoa Di$n tt vi6n thdng Hdng khdng.

Nam 2020, Khoa Quin tri kinh doanh ctugc thdnh lQp trdn co s0 tdch tii Khoa VAn

tAi Hdng kh6ng vi duoc giao nhiQrn vp ddo tao 02 chuong trinh cldo tao d bdc dai hqc

(nginh Quin tri kinh doanh vd Quin tri nhdn luc) vd 0l chuong trinh diro tao trinh d6 cao

hoc ng?rnh Quin tri kinh doanh, mE nginh 8340101.

Kd qu,n kidm illnh chdt luqng Chrmrng trinh clio tgo ngdnh Qudn tr! kinh doa

trinh iIQ thgc si ctin Hqc viQn Hdng khdng ViQt Nom giai ilogn tir ndm 2019 iIAn ns

2023 itd chi ra nhicng ilidm mgnh ndi bQt vd nhtrng ili6m cdn khiic phgc theo kiin nghi
crto HQi ddng:

TRUNG 1.

nEM0lflilcfiaI

GIAO DI.o

*

G

I. NHITNG DIEM MANH
I . Muc ti6u cta chuong trinh ddo tao ngdnh Quin tri kinh doanh trinh d6 thac si

ttd xric dinh mgc ti€u chung vir mr,rc ti6u cu thii, tlugc cfip nhft, diAu chinh itip ring c6c

quy dinh t4i Lu4t Girio duc dai hoc vd duoc cdp nhat. di6u chinh pht hqp vdi tim nhin vd

sri m4ng cta Hoc viQn vd pht hqp vdi nhu cAu cta thi trudng lao cl6ng.

2. Cac d€ cuong chi ti6t hqc phAn vd co bdn dd n6u duoc cdc thdng tin c6 diy dt
c6c nQi dung c6u thdnh theo quy dinh. Tdt c6 ciic tl€ cunng hgc phAn dugc dinh kj, rd so6t,

ili€u chinh. Hoc vi6n da nim bit duoc ydu cAu cta thuc ti5n, tir d6 di6u chinh mQt s5 hqc

phAn cria chuong trinh diro tao ngdnh QuAn tri kinh doanh trinh <lQ th4c si.

3. Chuong trinh day hgc ngdnh Quin tri kinh doanh trinh d9 th4c si th6 hi6n muc

ti6u ddo tao, quy dinh chuAn ki6n thirc, k! ndng vd c6c n6i dung khric theo quy <linh;

chuong trinh day hoc dugc thiist k6 dua trdn chuAn diu ra uC kitln thric, k! ndng, mfc tu
cht vd tr6ch nhiQrn.

4. Hoc vi6n c6 tuyOn b6 chinh thric Tri5t lf gi6o dqc "ChAt luqng - S6ng tao - HQi

nhflp" ld dinh huong cdn bin, nAn ting d6 xAy dyng mpc ti6u girlo duc cria Hgc vi6n.

5. Hgc vi€n/Khoa dd sri dgng t6 hqp cric phuong ph6p itdnh giri, tiy theo tlac di6m

cta hgc phAn/mdn hgc nhu lj thuyi5t, thuc hhnh, ti6u ludn nh6m, ti6u ludn c6 nhAn, ludn

vdn t6t nghiQp; c6 hQ th6ng c6ng cu rubrics dti tilinh gi6 ktit qu6 hgc tflp cta ttmg hoc

oAl l,
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phdr/mdn hgc.

6. GiAng vien Khoa Quin tri kinh doanh thgc hiQn 3 de tai cAp BQ/Tinh/Thdnh

ph6; 9 dC tdi c6p co sd; c6ng bd I 14 bdi b6o/b6o c6o tham lufn tr0n c6c tap chi khoa

hqc&li y6u hQi thno, trong d6 c6 48 brii brlo cdng b6 tr6n crlc t4p chi qudc t6 thuQc danh

muc ISl/Scopus.

7. Hoc vi€n dd cr? cdn bQ, vi6n chric, ngudi lao d$ng tham gia c6c kh6a ddo tao,

mi auOng AC dAm b6o quydin lgi vd hqc tfp vd chi5 dq tai chinh theo Quy chi! chi ti6u nQi bQ.

8. Cric ho4t dQng h5 trg ngudi hpc mui5n chuy6n d6i vi6c ldm sang linh vuc hdng

khdng tlugc Hqc vi€r/Khoa quan tam thgc hiQn th6ng qua vi€c phdi hqp v6i c6c t6

chric/doanh nghiQp dua hqc vi€n di thgc tflp, tr6i nghiQm tai doanh nghi€p/tu vAn cU the

dOi v6i tilng hgc viOn khi c6 nhu cAu chuyiin d6i c6ng vi€c; t6 chric c6c chuong trinh btii
du0ng k! nang m6m, trao itdi, chia s€ v6i c6c nhir tuy6n dung...

9. Hoc vi€n c6 h6 th6ng c6ng nghQ th6ng tin (bao g6m h6 th6ng mriy tinh, phAn

cring, ciic phAn m6m, hQ thdng mang Intemet, wifi trang th6ng tin diQn tt...) ttd h6 trg c6c

ho4t dQng diro tgo vd nghi0n criu khoa hoc.

10. GiAng vi€n cia Khoa Quin tri kinh doanh <td c6 nhirng sdn phAm nghien criu

khoa hoc duoc chuy6n thdnh nQi dung, chuyCn dC day hqc vd nAng cao ch6t lugng gi6ng

d4y vd hgc tfp.
I l. Khoa Quin tri kinh doanh tl6 gi6m sit thdi gian t6t nghiQp, phdn tich nguy6n

nhAn ngudi hgc t6t nghiQp mu6n, dd xudt c6c biQn phep h6 tro ngudi hoc ddm bio hodn

thdnh kh6a hgc <iling han.

II. HQI DONG KIEN NGH[:
,^ I .i ,, ^ . ^I . Hoc vien cAn triOn khai c{p nhdt chuong trinh ttdo t4o b6m s6t thuc ti€n, thuc

hiQn chuy6n d6i s6 trong thr,rc hiQn chuong trinh ddo t4o, n6n xdy dpg chuAn dAu ra phtr

hqp vdi chuong trinh tldo tao dinh hu6ng ring dung vd didu chinh mric dat duoc chudn

dAu ra vd ki6n thric phir hqp hon vdi mpc ti6u cta chuong trinh dao tao d trinh itQ th4c si.

2. Hpc vi€n cAn rd sodt c{p nh{t cric tdi liQu giang day vd c6c trii liQu tham khio
xu6t bAn trong 5 ndm trd lai theo quy dinh hi6n hnnh.

3. Khi tham khao vd d6i sdnh giira chuong trinh ddo tao ngdnh Qu6n tri kinh doanh

cria Hoc vi€n vdi cdc chuong trinh ddo t4o ngirnh Quin tri kinh doanh cta ciic co sd girio

duc dai hgc khric, Khoa cAn nghi€n cr?u sAu hon vd c6c n6i dung/kit5n thric vi k! ndng

ttugc truyAn tAi trong m6i hqc phAn, chu6n dAu ra cta tirng hoc phAn, phuong ph6p gi6ng
d4y vi phuong ph6p ki6m tra, <l6nh gid trong timg hqc phAn cria c6c chuong trinh ildo tao

cta d6i t6c dd tao lQp co sd tliiu chinh vd hoin thi6n ciic hoc phAn thuQc chuong trinh
ddo tao ngdnh Quin trl kinh doanh cta Hoc vi€n.

4. Hoc vi6n cAn dinh kj, t6 chric t6ng kilt d6nh giri hi6u qui cria vi6c sri dung c6c

phuong ph6p giing d4y, hgc tAp tlugc ghi trong d0 cuong hgc phAn A6 atc tt5t ra nhtng
ditim m4nh, han ch6 lirm co sd AC aOi mOi c6c hoat dQng gi6ng d4y vd hqc tflp.

5. Hoc vi6n n€n rd soiit, bti sung cfp nhit th6m c6c chri d€ titiu lufn, d0 6n tiit
nghi€p nghiOn criu ring dpng vd c6 nhtng di€u chinh pht hqp dri c6 <Iugc cric chri dA ti€u
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lufn/dd 6n t6t nghiQp duqc chuin h6a vdi dQ tin cfly cao d6 do luong chinh x6c duoc mfc
dQ ngudi hgc dat chuAn dAu ra.

6. Hoc vi6n n6n nghiEn criu dii dua ra co ch6 dflc tht v6i ch6 d6 uu dai h6p d5n

hon dO c6 th6 thu htit duoc c6c nhdn su ti6m ndng c6 trinh dQ cao chuy€n ngdnh QuAn tri
kinh doanh vd gidu kinh nghiQm thgc ti6n ngh€ nghiQp dang lcj viro ldm gi6ng vi6n cta
Hoc vi€n.

'^ :
7. Hqc viQn cdn xdy dyng chinh srich h0 trg va tAng ngudn kinh phi h6 trg nhdn

vi6n trong ho4t dQng diro tao, b6i AuOng chuy€n m6n, nghiQp ru.
8. HQc vi€n n6n nghi6n criu, ph6n tich k! hcrn vA dt ligu tuy6n sinh vi c6c y6u t6

tric dQng <t6n ti lQ thi sinh trung tuy6n nhfp hgc, ddng thdi c6 th6m nhtng chinh s6ch d6

qudng bri rdng rdi hon nta vA chuong trinh ildo tao d6n c6c b€n li6n quan pht hqp nhim
thu hrit duoc nhiAu ngudi hgc tiAm ndng ddng kli vdo hqc chuong trinh dho tqo theo chi

ti0u cld cluoc x6c dinh theo tirng nim cta Hoc vi6n.

9. Thu viQn cia Hoc vi6n cAn ptrOl trqp vdi cdc khoa rh so6t lai cdc gi6o trinh/tdi

liQu tham kh6o d€ cip nhdt cdc tdi liQu mdi nhit lidn quan d6n chuong trinh dho tao vdo

dd cuong chi ti6t cric hgc phin; n€n c6n <ttli ngudn kinh phi <l€ c6 th6 ting mric chi cho

Thu vi€n phgc vu viQc mua b6 sung cdc girio trinh. tei li6u tham kh6o cho chuong trinh

diro tpo.

10. Dinh kj,, Hqc vi6n n6n t6 chtc c6c hOi nghi/hOi thio phdn tich, tl6nh gi6 hiQu

qu6 cria co ch6 ph6n h6i vOi sr,r tham gia cria nhidu b6n li€n quan tlti cii ti6n co ch6 phnn

trOi ptui hqp vdi di€u kiQn cira Hoc vi€n vd xu thtl ph6t tritin cria khoa hgc c6ng nghQ.

I1. Hgc viQn/Khoa cin co nhiing chinh s6ch. quy dinh phn hqp hon, tgo dQng lgc

dQng viOn, khuy6n khich tt6ng d6o ngudi hoc tham gia c6c ho4t dQng nghidn cfu khoa

hqc.

TrCn <tdy li cdc nh6m gidi ph6p thuQc ki6n nghi cta HOi d6ng, Hqc viQn cAn d6ng

thdi nghi€n cfu sdu Biio ciio d6nh gi6 ngodi cria Dodn chuy6n gia <t6nh gi6 ngodi di5 xdy

dung c6c gi6i ph6p tri6n khai thgc hiQn vd phdt trii3n ciic di6u kiQn <ldm bio chdt lugng

chuong trinh tldo t4o ngdnh Quin trl kinh doanh trinh ilQ thac si cta Hgc viQn. Vdo gita
chu kj, kii5m dinh ch6t lugng girio duc, Hoc viQn cin grii brio crio k6t quri thuc hiQn cii
titin ch6t luqng d6n BQ Girio duc vd Ddo t4o vi Trung tdm Ki6m dinh ch6t lugng girlo duc

- HiQp hQi C6c trudng dai hqc, cao ding ViQt Nam theo quy dinh. Chu kj kiOrn itinh ch6t

lugng gi6o duc ti6p theo cria Chuong trinh rldo tqo ngdnh QuAn tri kinh doanh trinh dQ

thac si duoc tinh tt ngAy ban hAnh quyt5t dinh c6ng nhdn Chuong trinh tlat tiOu chuAn

chAtlugng./.2
/2.
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