TRUNG TAM KDCLGD - HH CTPHCDVN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Péc lap - Tw do - Hanh phiic

S6:36 /NQ-HPKDCLGD

Ha Néi, ngay A9 thdng A0 nam 2024

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chat lugng
Chwong trinh dao tao nganh Ky thuit Hang khéong trinh d§ dai hoc,
Hoc vién Hang khong Viét Nam

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo truong
B6 Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lirong chuong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ddng va trung cap chuyén
nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 104/OP-KDCLGD ngay 23 thing 9 nam 2024 ciia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat heong gido duc - Hiép héi Cac truong dai hoc, cao dcfng Viét Nam
vé viée thdam dinh va cong nhén két qua déanh gid chat lwong Chwong trinh dao tao nganh
Ky thudt Hang khéng trinh dé dai hoc cua Hoc vién Hang khong Viét Nam tai Phién hop
thir XXIII cua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Cdn ci két qua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc (sau day goi la Hoi dong)
nghién citu va thdam dinh Hé so tw danh gia Chirong trinh dao tao nganh Ky thudt Hang khong
trinh dé dai hoc cua Hoc vién Hang khong Viét Nam, tham dinh Bdo cdo ddnh gid ngoai
cua Doan chuyén gia ddnh gia ngoai va cdc tai liéu lién quan;

Céin cit két qua thao lugn va b phiéu kin tai Phién hop thir XXIII ciia Hoi dong
ngay 19 thang 10 nam 2024 da thong qua voi ti lé 100% (13/13/13) thanh vien Hoi dong
da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi ddng thim dinh va théng nhét vai két qua danh gia chat lugng chwong trinh
di0 tao ctia Doan chuyén gia dénh gid ngoai Chuong trinh dao tao nganh Ky thuat Hang khong
trinh do dai hoc ciia Hoc vién Hang khong Viét Nam. S6 tiéu chi dugce danh gia “dat yeu
cAu” tir 4 diém tro 1én 12 45 tiéu chi trén tong sb 50 tiéu chi, chiém 90,00%, trong d6 mdi
tiéu chudn c6 it nhat 50% sé tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

Poan chuyén gia da thuc hién dénh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tudn tha dung quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc theo quy dinh tai Thong tu )
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo truong B6 Gido duc va Dao tao.
Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugc co so giao duc dai hoc ddng thuan hoan
toan.
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2. Kién nghi Hoc vién Hang khong Viét Nam cin tham khao cac kién nghi cia
Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido duc va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién cac
tén tai nhim nang cao chat luong gido duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu
luc 11).

3. Can cir Diéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong
chuong trinh dao tao cua cac truomg dai hoc, cao dang va trung cip chuyén nghiép ban
hanh kém theo Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nim 2013 ctia Bo truong
Bé Gido duc va Pao tao, Hoi dong thdng nhit dé nghi Giam déc Trung tdim Kiém dinh
chat lugng gido duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao ding Viét Nam cap Gidy Ching
nhan kiém dinh chét lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Ky thuat Hang khong trinh
dd dai hoc cua Hoc vién Hang khong Viét Namzl

Noi nhin: TM. HQI PONG KPCLGD
- Hoc vién HKVN; @
- Giam d6c TT KDCLGD;

- Hoi dong KDCLGD;

- Phong DPGCLGD:;,

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phwong Nga
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Phu luc I

ANH KY THUAT HANG KHONG TRIiNH PQ PAI HQC,
HOQC VIEN HANG KHONG VIET NAM

(Kém theo Nghi quyét s6: 36 /NOQ-HPKPCLGD ngay A9 thdng AQ ndm 2024 ciia Héi dong
Kiém dinh chat heong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cdc truong DHCP Viét Nam)

) B theo Piém t!leo tiéu chuén
Tiéu chuan/Tiéu chi L : Murc So tiéu chi Tile
tiéu chi : o B oo
trung binh | dat yéu cau | s6 tiéu chi dat
Tiéu chuan 1 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 4
Tiéuchi 1.3 4
Tiéu chuin 2 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu ¢hi 2.3 +
Tiéu chuén 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuin 4 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuin 5 4,00 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéuchi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chuin 6 4,29 7 100,00%
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 5
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 X
Tiéu chi 6.7 4




Tiéu chuan/Tiéu chi

Piém theo
tiéu chi

Diém theo tiéu chuin

Murc
trung binh

So6 tiéu chi
dat yéu cau

Ti1e
sO tiéu chi dat

Tiéu chuén 7

4,20

5

100,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

(N I S N I

Tiéu chuin 8

4,00

80,00%

Ticu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Ticu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

Nl &l Wl &~

Tiéu chuin 9

3,80

80,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

I R

Tiéu chuén 10

4,00

100,00%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

Sl B B S = S

Tiéu chuén 11

4,00

80,00%

Tiéuchi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

Ticu chi 11.5

Piém danh gia chung

-
= |a|lwlsa|s]lw
[ 9]

4,00

45

90,00%
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Phu luc I1

KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
TRINH PAO TAO NGANH KY THUAT HANG KHONG
PO PAI HQC, HQC VIEN HANG KHONG VIET NAM

(Kem theo Nghi quyét s6: 36 /NO-HPKPCLGD ngay 49 thang A0 nam 2024 cia Hoi dong
Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép héi Céc truong DHCP Viét Nam)

Ngay 17/7/2006, Hoc vién Hang khong Viét Nam duoc thanh lap theo Quyét dinh
506 168/QD-TTg ngay 17/7/2006 ctia Thi tuéng Chinh phu trén co s& Truong Hang khong
Viét Nam. Luc nay, Hoc vién Hang khong Viét Nam c6 03 khoa thuc hién dao tao trinh
do dai hoc: Khoa Khéng luu, Khoa Van tai Hang khong va Khoa Dién tir vién thong
Hang khong.

Két quda kiém dinh chit liwong Chuwong trinh dio tao nganh Ky thuit Hing
khéng trinh do dai hoc cua Hoc vién Hang khong Viét Nam giai doan tir ndm 2019
dén ndm 2023 da chi ra nhitng diém manh noi bit va nhitng diém cin khdic phuc theo
kién nghi ciia Hpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH
1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh K¥ thuat Hang khong trinh dd dai hoc

dugc cong bd phi hop véi Sir mang, Tam nhin cua Hoc vién Hang khong Viét Nam va
Luat Giao duc dai hoc.

2. Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh Ky thuat Hang khong trinh do dai hoc
dugc ban hanh nam 2019, nam 2020 va nam 2022 dugc cap nhat va c6 dﬁy du cac thong
tin theo quy dinh va dugc cong bd cong khai cho ngudi hoc va cac bén lién quan.

3. Chuong trinh day hoc nganh K§ thuat Hang khong dugc ra soat, cap nhét vao
cac nam 2019, 2020, 2022. Khi ra soat va cap nhat chuong trinh day hoc, Hoc vién/Khoa
da khao sat y kién cac bén lién quan dé diéu chinh va hoan thién chuong trinh day hoc.

4. Hoc vién c6 tuyén bd chinh thirc Triét Iy gido duc la “Chét luong - Sang tao -
Hoi nhap”. Hé théng cac phuong phap day va hoc kha da dang nham gitp giang vién lua
chon céc phuong phap phi hop déi véi dac thi cia ting hoc phan.

5. Giang vién sir dung cac phuong phép kiém tra danh gié két qua hoc tap cuia sinh
vién theo céc t6 hop di ban hanh. Cac B mon/Khoa da thao luén danh gia cong tac giang
day, hoc tap va kiém tra danh gia hoc phan va lay y kién phan hdi ctia sinh vién vé hoat
dong kiém tra - danh gia.

6. Doi ngii giang vién Khoa K¥ thudt hang khong co6 ty 1€ giang vién ¢ trinh d
tién sy tro 1én 1a 58,8%.

7. Hoc vién da cur can bd, vién chirc, nguoi lao dong tham gia cac khoa dao tao,
bdi dudng dé dam bao quyén loi vé hoc tap va ché d¢ tai chinh theo Quy ché chi tiéu ndi bo.
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8. Cac hoat dong hd tro ngudi hoc trong tim kiém viéc lam duoc Hoc vién/Khoa
quan tam thuc hién thong qua viéc phéi hop véi céac td chire/doanh nghiép dura sinh vién
di thuc tép, trai nghiém tai doanh nghiép; t6 chire cac chuong trinh gip mat cac nha tuyén
dung dé hoc hoi, trao doi, chia sé thong tin.

9. Hoc vién c6 hé thong cong nghé thong tin (bao gom hé thong may tinh, phan
clng, cac phf"in mém, hé théng mang Internet, wifi trang thong tin dién tur...) dé ho tro cac
hoat dong dao tao va nghién ciru khoa hoc.

10. Hoat dong nghién ctru khoa hoc cua giang vién trong Khoa da c¢6 su gin két
v6i hoat dong dio tao. Giang vién ctia Khoa da ¢6 nhitng san pham nghién ctru khoa hoc
duoc chuyén thanh noi dung, chuyén dé day hoc va nang cao chét lugng giang day va
hoc tap.

11. Hoc vién/Khoa da thu thap, d6i sanh thong tin vé tinh hinh viéc lam cua nguoi
hoc t6t nghiép vai cac chuong trinh dao tao cing trinh do va hinh thirc dao tao trong va
ngoai Hoc vién; ty 1€ sinh vién tot nghiép ¢6 viéc lam dat mure cao (90,9%) va diing nganh
dao tao dat ty 1¢ 85,5%.

I1. HOI PONG KIEN NGHI:

1. Hoc vién nén nghién ctru v kién cac bén lién quan, dic biét 1a y kién cua céc
nha tuyén dung, cac cuu sinh vién dé co giai phap hiéu qua ning cao ning luc tiéng Anh
clia sinh vién nganh Ky thuat Hang khong trinh do dai hoc nham dap tng dugc yéu cau
clia céc nha tuyén dung la doanh nghiép nudc ngoai hoat dong san xuit lién quan dén
chuyén nganh Ky thuat Hang khong tai Viét Nam.

2. Khoa/B6 mén can cap nhat tai liéu méi lam gido trinh giang day cho tat ca cdc
hoc phin thude chuong trinh dao tao nganh Ky thuat Hang khong.

3. Hoc vién/cac khoa lién quan dén chuong trinh dao tao nganh K¥ thuat Hang khong
trinh do dai hoc cén ra soat va diéu chinh thang do ning luc trong cac dé cuong chi tiét
hoc phan dé bao dam tuong thich phu hop vdi ma tran ky nang dugce xac dinh.

4. Hoc vién can ra sodt va bd sung cac dé cuong chi tiét, huéng dan chi tiét hon
cho sinh vién tu nghién ctru, doc tai liéu tham khao; to chirc nhiéu hoat dong nghién ctru
khoa hoc va c6 giai phap thu hiat dong dao sinh vién nganh Ky thudt Hang khong tham
gia nghién ctru khoa hoc.

5. Hoc vién/Khoa can dinh ky hing nam bd sung thém s6 lugng céau hoi trong cac
ngén hang cdu hoi thi hoc phan nhdm dam bao c6 dugc nhiéu lya chon khi td hop cac dé
thi hét hoc phan.

6. Hoc vién can khao sat nhu cau phat trién, dao tao va bdi dudng nghiép vu va
trién khai céc khoa dao tao, bdi dudng da dang hon trong dé can c6 nhiéu khoa boi
dudng vé phat trién chuong trinh dao tao va do luong - danh gia trong gido duc, dic biét
la boi dudng & nude ngoai.

7. Hoc vién nén ra soat céc tiéu chi trong dé an vi tri viéc 1am, cdc tiéu chi tuyén
dung, tiéu chi b6 nhiém cho cac vi tri can bd quan 1y, hd tr dé hoan thién Khung ning
lwe cho ting vi tri nhdm hé trg dé dang cho viée tuyén dung va bd nhiém ddi véi déi ngii



chuyén vién, can b quan ly cua Hoc vién.

8. Hoc vién nén quan tdm nhiéu hon nira dén viéc t6 chirc cac chuong trinh boi
dudng ngdn han vé k¥ nang tu van trong gido duc, dic biét 1a tu van hoc tap cho doi ngii
giang vién dam nhén nhiém vu ¢ van hoc tap dé ning cao hon nita hiéu qua cia hoat
dong tu van hd trg nguoi hoc.

9. Thu vién cta Hoc vién can phéi hop véi cac khoa ra soat lai cac gido trinh/tai
liéu tham khao dé cép nhat céc tai liéu méi nhét lién quan dén chuong trinh dao tao vao
dé cwong chi tiét cac hoc phan; nén can di nguon kinh phi dé c6 thé ting mirc chi cho
Thu vién phuc vu viéc mua bo sung céc gido trinh, tai liéu tham khao cho chuong trinh
dao tao.

10. Pinh ky, Hoc vién nén td chirc cac hoi nghi/hdi thao phan tich, danh gia hi¢u
qua ctia co ché phan hdi vai su tham gia ciia nhiéu bén lién quan dé cai tién co ché phan
hoi phit hop vai didu kién ciia Hoe vién va xu thé phat trién cua khoa hoc cong nghé.

11. Hoc vién/Khoa nén nghién ctru dé xac dinh dugc thém céc giai phap phu hop
v6i su phat trién da dang cua thi truong lao dong nham hé tro ngudi hoc tét nghiép tim
duoc viée lam phi hop véi nganh nghé dao tao.

Trén day la cac nhom giai phap thude kién nghi ctia Hoi dong, Hoc vién can déng%r;\
thoi nghién ciru sdu Bdo cdo danh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh gia ngoai dé xay rim \©
dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chét luqng*mug”a al
Chuong trinh dao tao nganh Ky thuat Hang khong trinh d¢ dai hoc ctiia Hoc vién. Véoy_f ) J
gitra chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, Hoc vién can giri bao cao két qua thuc hién_),
cai tién chat lrong dén B Gido duc va Dao tao va Trung tam Kiém dinh chét luong gido
duc - Hiép hdi Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém dinh
chét lugng giao duc tiép theo ciia Chuong trinh dao tao nganh K thuat Hang khong trinh
do dai hoc dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhian Chuong trinh dat tiéu chuan
chat lugng./ z/



