 TRUNG TAM KDPCLGD - HH CTDHCDVN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI DONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc ldp - Tw do - Hanh phuc

S6: 34 INQ-HPKPCLGD

Ha Néi, ngay 49 thang A0 nim 2024

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwgng
Chwong trinh dao tao nganh Ngén ngir Trung Qudc trinh @ dai hoc,
Truwong Ngoai ngir - Pai hoc Thai Nguyén

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 ciia B truong
Bé Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lwong chuwong trinh dao tao cua cdc triong dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén
nghiép;

Cain cir Quyét dinh s6 s6 102/0P-KDCLGD ngay 23 thang 9 nam 2024 ciia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Hiép hoi Cdc trieong dai hoc, cao dcfng Viét Nam
vé viéc thdm dinh va cong nhén két qua ddnh gid chat lwong Chuong trinh dao tao nganh
Ngon ngit Trung Quéc trinh do dai hoc cua Truong Ngoai ngit - Dai hoc Thdi Nguyén tai
Phién hop thir XXIII cua Hoi dc‘;ng Kiém dinh chat luong gido duc;

Cdn cir két qua Hoi dong K iém dinh chat lwong gido duc (sau day goi la Hoi dong)
nghién ctru va tham dinh Ho so tw danh gic Chiong trinh dao tao nganh Ngon ngit Trung Quoc
trinh do dai hoc cua Truong Ngoai ngit - Pai hoc Thai Nguyén, tham dinh Bdo cdo ddnh
gid ngoai cua Doan chuyén gia danh gid ngoai va cdc tai li¢u lién quan;

Can cir két qua thao ludn va bo phiéu kin tai Phién hop thir XXIII cua Hoi d&ng
ngay 19 thang 10 nam 2024 da thong qua voi ti lé 100% (11/11/11) thanh vién Hoi dong
da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi dong tham dinh va thong nhét vai két qua danh gia chat lugng chuong trinh
dao tao ciia Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngtr Trung
Quéc trinh do dai hoc ctia Trudng Ngoai ngit - Pai hoc Thai Nguyén. S6 tiéu chi duoc
danh gia “dat yéu cAu” tir 4 diém tror 1én 12 41 tiéu chi trén tong sé 50 tiéu chi, chiém
82.00%, trong d6 mdi tiéu chudn c6 it nhét 50% sb tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong
Phu luc I).

Poan chuyén gia di thyc hién danh gia ngoai ddc lap, khach quan, minh bach va
tudn thu dung quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc theo quy dinh tai Thong tu 56
38/2013/TT-BGDDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 cia B truong B Gido duc va Dao tao.
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Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugc co s& giao duc dai hoc déng thuan hoan
toan.

2. Kién nghi Truong Ngoai ngi - Dai hoc Thai Nguyén can tham khao céc kién nghi
ctia Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido duc va xay dung ké hoach, giai phap cai tién cac
ton tai nhdm nang cao chat lugng gido duc clia chwong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc
).

3. Cin ctr Piéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng
chuong trinh dao tao cua céc truong dai hoc, cao déng va trung cip chuyén nghiép ban
hanh kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 ndm 2013 ctia Bo truong
B¢ Gido duc va Dao tao, Hoi dong thong nhat dé nghi Giam déc Trung tdm Kiém dinh
chat luong gido duc - Hiép héi Cac truong dai hoc, cao dfing Viét Nam cép Giéy Chirng
nhan kiém dinh chat lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Trung Qudc trinh

d6 dai hoc cua Truong Ngoai ngir - Pai hoc Thai Nguyén. /n
'~

Noi nhén: TM. HQI PONG KPCLGD
- Truong NN-DHTN;

- Giam d6e TT KDCLGD:;
- Hoi dong KPCLGD;

- Phong PGCLGD:;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phwong Nga
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Phu luc I

(Kénrthes Nghi quyét so: 34 /NO-HPKPCLGD ngay 49 thang A0 nam 2024 cuia Hpi dong
Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép héi Cac truong DHCD Viét Nam)

Diém theo tiéu chuin
Murc Sétieuchi | Tilg

trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat
Tiéu chuin 1 3,67 2 66,67%

Tiéu chi 1.1
Tiéu chi 1.2
Tiéuchi 1.3 4
Tiéu chuin 2 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 2.1
Tiéu chi 2.2
Tiéu chi 2.3
Tiéu chuén 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuin 4 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2
Tiéu chi 4.3
Tiéu chuin 5 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1
Tiéu chi 5.2
Tiguchi 5.3
Tiéu chi 5.4
Tiéu chi 5.5
Tiéu chuén 6 3,86 6 85,71%
Tiéu chi 6.1
Tiéu chi 6.2
Tiéu chi 6.3
Tiéu chi 6.4
Tiéu chi 6.5
Tiéu chi 6.6
Tiéu chi 6.7

Piém theo

Tiéu chuan/Tiéu chi i L
tiéu chi

W | =

R SN

(9]

=

9

Bl |W| |+

R RN I I VSN




Tiéu chuan/Tiéu chi

Piém theo
tiéu chi

Diém theo tiéu chuin

Mirc
trung binh

So tiéu chi
dat yéu cau

Tilé
s0 tiéu chi dat

Tiéu chuén 7

4,00

=

100,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

e B R S I S

Tiéu chuin 8

3,80

80,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

Bl AW &

Tiéu chuin 9

3,80

80,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

Bl R W| =

Tiéu chuin 10

3,83

83,33%

Ticu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Ti€u chi 10.5

Tiéu chi 10.6

W]~

Tiéu chuén 11

3,80

80,00%

Tiéuchi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéuchi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

Piém danh gia chung

-,
o || W R
(3]

3,81

41

82,00%
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Phu luc 11

KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI

FRINH PAO TAO NGANH NGON NGU' TRUNG QUOC TRINH PO
HQC, TRUONG NGOAI NGU - PAT HQC THAI NGUYEN

ghi quyét s6: 34 /NQ-HPKDCLGD ngay A9 thing 40 nam 2024 ciia Hoi dong

Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac truong DHCD Viét Nam)

Ngay 31 thang 12 nam 2007, Giam déc Pai hoc Thai Nguyén ky Quyét dinh s6
976/QD-TCCB thanh lap Khoa Ngoai ngir trén co so tach ra tir Khoa Ngoai ngir cua
truong Pai hoc Su pham - Dai hoc Thai Nguyén. Ngay 26 thang 6 nam 2020, Giam déc
Pai hoc Thai Nguyén ky Quyét dinh sé 1252/QD-DHTN thanh lap Truong Ngoai ngit
thudc Dai hoc Thai Nguyén trén co so phat trién tir Khoa Ngoai ngir - Pai hoc Thai Nguyén.

Khoa Tiéng Trung Quéc duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 1331/QD-DHTN ngay
30/7/2021 cia Giam déc Dai hoc Thai Nguyén trén co s& BO mon Tiéng Trung Qudbc.
Khoa Tiéng Trung Qudc da va dang thuc hién nhiém vu chinh la dao tao nguf")n nhan luc
trinh do dai hoc, sau dai hoc cho céc tinh trung du, mién nai phia Bic va ca nudc, dong

thoi thue hién nhiém vu nghién ctru khoa hoc. |
TRUNG T

KIEM DINH CHAT

Két qua kiém dinh chit lwong Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngitr Trungs\ GIAO D
Quéc trinh dp dai hoc ciia Truong Ngoai ngit - Pai hoc Thdi Nguyén giai doan tir ndm
2019 d@én nim 2023 da chi ra nhitng diém manh néi bit va nhitng diém cin khic phuc

theo kién nghi ciia Hpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Trung Quédc phu hop véi
Muc tiéu, Str mang cta Trudng, cia Dai hoc Thai Nguyén, pht hop voi muc ti€u cua gido
duc quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc.

2. Cac dé cuong cac hoc phan trong chuong trinh dao tao nganh Ngén ngi Trung Qudc
¢6 du cac thong tin quy dinh, duge ra soat, cap nhat theo ké hoach ctia Truong, trong qua
trinh ra soat, chinh stra, cdp nhat cac dé cuong chi tiét hoc phfin, Truong, Khoa da t0 chirc
ldy v kién cac bén lién quan.

3. Cac hoc phan trong chuong trinh day hoc dugc chu triic dam bao su gin két,
lién mach giira cac hoc phan thuge khéi kién thirc gido duc dai cuong, kién thirc gio duc
co s6, kién thire gido duc chuyén nganh, duge bd tri phit hop.

4. Trudng c6 van ban tuyén b chinh thire vé Triét Iy gido duc: “Toan dién - Trung
tam - Chét lugng”. Khoa da xay dung t6 hop cac phuong phép giang day nham thic day
viéc rén luyén cac k§ nang thiét yéu, k§ nang mém, hinh thanh kha ning nhén dién véin
dé, rén luyén ky niang lap ké hoach, lam viéc nhom, giai quyét cong viée.
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5. Nha trudong c6 quy dinh, quy trinh, ké hoach danh gia két qua hoc tap cua sinh
vién 16 rang; hudng dan viéc thiét ké cac phuong phap kiém tra, cong cu danh gia hudng
t¢i dat duoe chuin dau ra cta hoce phén.

6. Doi ngii giang vién nganh Ngon ngir Trung Qudc c¢6 33,4% tién si va 58,3%
thac si.

7. Dé an vj tri viéc 1am cua Truong da xac dinh rd 38 vi tri viéc lam véi tong bién
ché 1a 78 nhan vién dé 1am co s& cho viéc dinh bién va tuyén dung, diéu chuyén, dao tao
boi dudng va bé nhiém doi ngi nay.

8. Nha trudng t6 chirc dwa sinh vién cac nganh ngon ngir thudc Trudong Ngoai ngir
di hoc tap - trai nghiép thuc té & doanh nghiép. Pai hoc Théai Nguyén d td chirc héi cho
viéc 1am cho sinh vién cac Truong thudc Pai hoc Thai Nguyén. Nha trudng da ky két ban
ghi nhd véi mot sé cong ty, doanh nghiép dé sinh vién di thuc tap, thuc hanh.

9. Nha truong c6 cac phong hoc dung cho céc chuyén nganh ngén ngir nhu phong
dich cabin, cac trang thiét bi nhu loa, tai nghe va mdot ) phong hoc tin hoc.

10. Céc cong trinh nghién ciru khoa hoc va san pham khoa hoc cong nghé cua
giang vién trong Khoa da dugc stir dung phuc vu cho viéc nang cao chat lugng cac bai
gidng trong cac hoc phan ctia chuong trinh day hoc, gop phén vao déi méi phuong phap
day cua giang vién va phuong phap hoc cta sinh vién.

11. Truong Ngoai ngir da to chirc thu thap, ddi sanh thong tin vé tinh hinh viéc
lam va thu nhap ctia ngudi hoc tot nghiép; ti 1€ ngudi hoc tét nghiép chuong trinh dao tao
c6 viéc lam ¢ mac tuong déi cao; ti 1€ nguoi hoc tdt nghiép co viéc lam da dugce Truong
d6i sanh vai cic chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc khac cia Truong va voi co s¢ gido
duc dai hoc khac trong nudec.

II. HQI PONG KIEN NGHI:

1. Truong/Khoa can kip thoi ra soat lai chuan dau ra chuong trinh dao tao nganh
Ngon ngir Trung Qudc dé bd sung chuan dau ra vé trinh dd ngoai ngir 2; ra soat vé ndi
dung va diéu chinh mirc do yéu ciu ciia mot sé chuan diu ra lién quan tuong duong véi
bac 5/6 cua Khung nang luc Ngoai ngir Viét Nam va yéu cau lién quan cia Khung trinh
do qudc gia Viét Nam.

2. Khoa can chuyén dich Ban mé ta chuong trinh dao tao sang tiéng Trung véi hai
phién ban tiéng Trung gian thé va phdn thé, hd tro tdt hon cong tac truyén thong tuyén
sinh, gitip cdc nha tuyén dung nude ngoai tim hiéu va nim bét duoc cac thong tin lién
quan dén chuong trinh dao tao.

3. Khoa can mo rong viéc lay y kién gop y t0i cuu sinh vién, nha str dung lao dong,
chuyén gia, cic nha hoach dinh chinh sach dé ¢6 cin ¢t x4c dinh rd hon muc tiéu cua
chuong trinh dao tao, vi tri viéc lam, chuan dau ra chuong trinh dao tao, tir d6 cai tién,
cép nhat chuong trinh dao tao; ra soat ma tran chuin dau ra cua chuong trinh dao tao va
chuén dau ra cia hoc phi’m, dam bao chuong trinh duoc thiét ké khoa hoc, bét kip xu thé
giang day ngoai ngir.
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4. Nha truong/Khoa nén can nhic nhirng y kién dé xuit ciia nhém céc nha tuyén
dung dé xay dung ké hoach dao tao boi dudng nang cao cic kj ning mém cho sinh vién
v6i su tham gia ctia doanh nghiép vao giang day va chia sé kinh nghiém thuc té.

5. Trudng/Khoa cin danh gia dé tin cay. do gia tri va d0 phan biét cta cac dé thi
hét hoc phan, mirc d§ twong thich cuia dé thi véi ndi dung giang day.

6. Nha truomg nén bd sung chinh sach thu hut, hp din da manh dé tuyén dugc
giang vién co trinh d cao, c6 kinh nghiém va uy tin cua cac truong dai hoc nudce ngoai
str dung ngon ngit Trung Qudc tham gia giang day, lam nong c6t trong phat trién chuong
trinh day hoc va nghién ciru khoa hoc cua nganh.

7. Nha truong nén bé sung thém tiéu chi tuyén dung riéng dbi véi timg nhém nhén
vién hd tro khac nhau dé dam bao dap tng yéu cau cong viéc ctia nhom vi tri viée 1am
nay; dong thoi, nén ¢6 chinh sach thu hut hap din hon dé giir chan, tuyén dung dugc doi
ngii nhéan vién ¢6 trinh do cao, c6 kinh nghiém va c6 kha nang ho trg, tu van hiéu qua cho
nguoi hoc.

8. Nha truong can nghién ciru vé phuong phap tuyén chon va tiéu chi tuyén sinh
dé tuyén dang chi tiéu va dam bao chit luong dau vao.

9. Nha truong cin co huéng dan sau cho cac hoi déng thuc hién viéc lua chon,
tham dinh, duyét va sur dung tai liéu giang day, gido trinh gidao duc dai hoc chi tiét, cu thé
hon theo quy dinh. '

10. Nha truong can dinh ky thue hién viée danh gia mot cach khoa hoc vé co ché
phan hoi cua cac bén lién quan dé c6 nhing can cir khoa hoc cho dé xuat nhiing cai tién
vé co ché phan hdi va dam béo tinh déng bd. khoa hoc, chinh xac cua hoat dong khao sat.

11. Truong Ngoai ngir/Khoa nén c6 nhirng phan tich tim hiéu nguyén nhan vi sao
van con mot bo phan ngudi hoc t6t nghiép chuwong trinh dao tao nganh Ngon ngir Trung Quéc
lam viéc trai voi nganh dao tao dé ¢6 nhig dinh hudng trong qua trinh ra soat, cip nhat,
cai tién chuong trinh dao tao phit hop véi yéu cau thuc té cia nha tuyén dung gép phan
tang ti 1€ sinh vién t6t nghiép lam viéc ding véi nganh nghé da duoc dao tao.

Trén déy la cac nhom giai phap thudc kién nghi cia Hoi dong, Nha trudong can
ddng thoi nghién ctru sdu Bao cdo danh gia ngoai cia Poan chuyén gia danh gia ngoai
dé xay dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chat
lvong Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Trung Qudc trinh dé dai hoc cia Nha
truong. Vao gitra chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, Nha trudng can giri bao cao két
qua thuc hién cai tién chat lugng dén Bo Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh
chét luong gido duc - Hiép héi Céac trudong dai hoc, cao ding Viét Nam theo quy dinh.
Chu ky kiém dinh chét luong gido duc tiép theo ctia Chuong trinh déo tao nganh Ngon
ngit Trung Quéc trinh do dai hoc duge tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan
Chuong trinh dat tiéu chuan chét ]Lr(_mg.//v
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