 TRUNG TAM KDCLGD - HH CTPHCDVN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI DPONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Déoc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: 33 /NQ-HPKDPCLGD

Ha Néi, ngay A9 thang A0 niam 2024

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwong
Chwong trinh dao tao nganh Sw pham tiéng Trung Qudc trinh d¢ dai hoc,
Trwong Ngoai ngir - Pai hoc Thai Nguyén

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tu 56 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 ciia Bé truong
Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lwong chwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén
nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 102/0D-KDCLGD ngay 23 thang 9 nam 2024 ciia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép hoi Cdc truong dai hoc, cao ding Viét Nam
vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua ddnh gid chat lwong Chicong trinh dao tao nganh
S pham tiéng Trung Quée trinh dé dai hoc cua Truong Ngoai ngit - Pai hoc Thdi Nguyén
tai Phién hop thit XXTII ciia Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cir két qua Hoi déng Kiém dinh chat lwong gido duc (sau dady goi la Hoi dé‘ng)
nghién ciiu va tham dinh Ho so tw danh gid Chicong trinh dao tao nganh Su pham tieng
Trung Quéc trinh dé dai hoc ciia Truwong Ngoai ngit - Dai hoc Thadi Nguyén, tham dinh
Bdo cdo ddanh gid ngoai cua Doan chuyén gia danh gia ngoai va cdc tai liéu lién quan;

Cén cir két qua théo ludn va bo phiéu kin tai Phién hop thir XXIII ciia Hoi dong
ngay 19 thang 10 nam 2024 da thong qua voi ti lé 100% (11/11/11) thanh vién Hoi dong
da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi dong thdm dinh va thong nhét vai két qua danh gia chét lugng chuong trinh
dao tao ctiia Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Su pham tiéng
Trung Québc trinh d6 dai hoc cua Trudong Ngoai ngit - Dai hoc Thai Nguyén. S tiéu chi
duge danh gia “dat yéu cdu” tir 4 diém trd 1én 1a 42 tiéu chi trén tong s6 50 tiéu chi, chiém
84.,00%, trong d6 mdi tiéu chudn cé it nhét 50% s tiéu chi “dat yéu cdu” (chi tiét trong
Phu luc I).

Poan chuyén gia da thuc hién danh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tuan thu dang quy trinh kiém dinh chat lugng gido duc theo quy dinh tai Thong tu )
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nim 2013 ctua B truong B Gido duc va Dao tao.
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Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugc co sé gido duc dai hoc df)ng thuan hoan
toan.

2. Kién nghi Truong Ngoai ngir - Pai hoc Thai Nguyén can tham khao céc kién
nghi ctia Hoi dong Kiém dinh chit lwong gido duc va xay dung ké hoach, giai phap cai
tién cac ton tai nhdm nang cao chét lugng gido duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét
trong Phu luc 1I).

3. Can ¢t Diéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong
chuong trinh dao tao cua cac trudong dai hoc, cao ding va trung cip chuyén nghiép ban
hanh kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 ctia B trudng
Bo Gido duc va Dao tao, Hoi dong thong nhit dé nghi Giam ddc Trung tam Kiém dinh
chit lugng gido duc - Hiép hoi Cac truomg dai hoc, cao ding Viét Nam cap Gidy Chimg
nhan kiém dinh chét lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Su pham tiéng Trung Quéc trinh
do dai hoc cua Truong Ngoai ngir - Dai hoc Thai Nguyén.z

Noi nhan: TM. HQI PONG KPCLGD
- Truong NN-PHTN;

- Giam déc TT KPCLGD;

- Hoi dong KPCLGD;

- Phong BPGCLGD;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phwrong Nga



3

Phu luc 1

A PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
ANH SU PHAM TIENG TRUNG QUOC TRINH PQ PAI HQC,
RUONG NGOAI NGU - PAI HOC THAI NGUYEN

Nghi quyét s6: 53 /NO-HPKDCLGD ngay A9 thang A0 ndm 2024 cia Hoi dong
Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac truong DPHCD Viét Nam)

i Diém theo tiéu chuin
Tién chuln/Titu chy | Diom theo Mirc S tiéu chi Tilé
tiéu chi : o £ e ;
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat
Tiéu chuén 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 3
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuén 2 3,67 3 66,67%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéu chi 2.2 3
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuén 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuin 4 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuin 5 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
Tiéu chuin 6 4,00 7 100,00%
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 4
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 4
Tiéu chi 6.7 4




Tiéu chuan/Tiéu chi

Piém theo
tiéu chi

Piém theo tiéu chuin

Mire
trung binh

So tiéu chi
dat yéu cau

Tile
sO tiéu chi dat

Tiéu chuin 7

4,00

5

100,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

L IR I = SN

Tiéu chuéin 8

3,80

80,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Ti€u chi 8.5

AW

Tiéu chuin 9

3,80

80,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

BB W =

Tiéu chuin 10

3,83

83,33%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

(V0] Y IS NN N NS

Tiéu chuin 11

3,80

80,00%

Tiéuchi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

Piém danh gia chung

i
e ||l WwWl Rl
-

3,82

42

84,00%
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Phu luc 11

KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
G TRINH PAO TAO NGANH SU PHAM TIENG TRUNG QUOC
) PAI HQC, TRUONG NGOAI NGU - PAI HOC THAI NGUYEN

TRUNG TAM
KM oGHELUE

Kt theo Nghi quyét s6: 33 /INO-HPKPCLGD ngay A9 thing A0 nim 2024 ciia Héi dong
Kiém dinh chat heong gido duc, Trung tam KPCLGD - Hiép hoi Cdc triong PHCP Viét Nam)

Ngay 31 thang 12 nim 2007, Giam ddc Dai hoc Thai Nguyén ky Quyét dinh sb
976/QD-TCCB thanh lap Khoa Ngoai ngir trén co s¢ tach ra tr Khoa Ngoai ngilt ctua
truong Pai hoc Su pham — Pai hoc Thai Nguyén. Ngay 26 thang 6 nam 2020, Giam dbc
Pai hoc Thai Nguyén ky Quyét dinh s6 1252/QD-DHTN thanh lap Truong Ngoai ngir
thudc Dai hoc Thai Nguyén trén co s& phat trién tir Khoa Ngoai ngit - Dai hoc Thai
Nguyén.

Khoa Tiéng Trung Quéc duge thanh lap theo Quyét dinh s6 1331/QD-DHTN ngay
30/7/2021 cia Giam doc Pai hoc Thai Nguyén trén co s¢ Bo mon Tiéng Trung Qudc.

Khoa Tiéng Trung Quéc da va dang thuc hién nhiém vu chinh la dao tao nguén nhan Iu
thoi thue hién nhiém vu nghién ctru khoa hoc.

Két qua kiém dinh chit lwong Chuwong trinh dao tao nganh Sw pham tiéng
Trung Qubc trinh dp dai hoc ciia Truong Ngoai ngit - Pai hoc Thdi Nguyén giai doan
tic nam 2019 dén ndm 2023 di chi ra nhitng diém manh néi bt va nhitng diém cin
khdc phuc theo kién nghi cua Hpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao nganh Su pham tiéng Trung Qudc phu hop
vai Muc tiéu, Sir mang cua Truong, cia Pai hoc Thai Nguyén, phu hop voi muc tiéu cua
gido duc quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc.

2. Dé cuong céc hoc phan trong chuong trinh dao tao nganh Su pham tiéng Trung Quéc
c6 du cac thong tin quy dinh, duoc ra soat, cap nhat theo ké hoach cua Truong, trong qua
trinh ra soat, chinh stra, cap nhat cac dé cuong chi tiét hoc phé‘m, Truong, Khoa da td chire
liy y kién céc bén lién quan.

3. Céc hoc phan trong chuong trinh day hoc nganh Su pham tiéng Trung Qudc
duge ciu tric co sy gan két va lién mach gitra cac hoc phén dai cuong, co s& nganh va
chuyén nganh nhdam dam béo tinh théng nhit cta chuong trinh, cac hoc phan dugc bd tri
hop 1y gitta hoc phén 1y thuyét va thuc hanh.

4. Truomg Ngoai ngit ¢6 vin ban tuyén b chinh thire vé Triét ly gido duc: “Toan
dién - Trung tdm - Chat luong”. Triét ly gido duc cuia Nha truong duge chuyén tai vao
chuong trinh day hoc.
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5. Nha truong c¢6 quy dinh, quy trinh, ké hoach danh gia két qua hoc tap cua sinh
vién rd rang; hudng dan viéc thiét ké cac phuwong phap kiém tra, cong cu danh gia hudng
toi dat duge chudn dau ra cua hoc phan.

6. Doi ngii giang vién nganh Su pham tiéng Trung Qudc c6 60% tién si va 40%
thac si.

7.Dé an vi tri viéc lam cia Truong da xac dinh ro 38 vi tri viée lam véi tong bién
ché 1a 78 nhan vién dé 1am co s& cho viéc dinh bién va tuyén dung, diéu chuyén, dao tao
boi dudng va bo nhiém doi ngii nay.

8. Nha truong c6 Ké hoach t6 chirc dua sinh vién cac nganh ngén ngir thudce
Truong Ngoai ngir di hoc tap - trai nghiép thuc té & doanh nghiép. Pai hoc Thai Nguyén
da t6 chirc Hoi cho viéc lam cho sinh vién cac Trudng thanh vién. Nha truong da ky két
ban ghi nhé véi mét s6 cong ty, doanh nghiép dé sinh vién di thuc tap, thuc hanh.

9. Nha truong co cac phong hoc dung cho cac chuyén nganh ngén ngir nhu phong
dich cabin, cac trang thiét bi nhu loa, tai nghe va mot sb phong hoc tin hoc.

10. Cac cong trinh nghién ctru khoa hoc va san pham khoa hoc céng nghé cua
giang vién trong Khoa da dugc sir dung phuc vu cho viéc nang cao chat lugng cac bai
giang trong cac hoc phan ctia chuwong trinh day hoc, gop phéan vao déi méi phuong phap
day cua giang vién va phuong phép hoc cua sinh vién.

11. Nha trudng da to chie thu thap, ddi sanh thong tin vé tinh hinh viéc lam va thu
nhdp cua nguoi hoc 1ot nghiép; ti I¢ nguoi hoc tot nghiép chuong trinh dao tao co viéc
lam ¢ muc tuong ddi cao; ti ¢ nguoi hoc tot nghiép co viéc lam da dugce Truong dbi sanh
vOi cac chuong trinh dao tao trinh do dai hoc khac cia Truong va vai co so gido duc dai
hoc khac trong nudc.

I1. HQI PONG KIEN NGHI:

1. Khoa cén ra soat siu dé bd sung/diéu chinh va hoan thién cac chuidn dau ra
chuong trinh dao tao dam bao bao quat cac yéu cau vé ning luc giang day tiéng Trung Quéc
tai cac truong phd thong.

2. Truomg/Khoa c¢an nghién ctru sau Khung trinh do quéc gia Viét Nam do Thu
tuéng Chinh phu ban hanh ndm 2016, cac quy dinh lién quan ctia Bd Gido duc va Dao tao,
tham vén cac chuyén gia vé thiét ké chuong trinh dao tao, cac co s& gido duc dai hoc khac
va nhu cau thi truong lao dong dé cap nhat va hoan thién chuong trinh dao tao va ban mo
ta chuong trinh dao tao.

3. Nha trudong/Khoa can ra soat chudn diu ra cac hoc phan dé dam béo tranh sy
chdng chéo, lam anh hudng téi tinh twong thich vé ndi dung cia chuong trinh dao tao
nganh Su pham tiéng Trung Qudc.

4. Nha trudng can td chirc thém cac hoat dong phu hop nhim phat trién va rén
luyén cac k¥ ning mém cho sinh vién.

5. Nha trudng can ra soat va bo sung vao van ban quan 1y lién quan dén viéc danh
gia két qua hoc tap cua ngudi hoc, ndi dung quy dinh vé viée dinh ky dénh gia do tin cay
va do gid trj cta cau hoi thi (dé thi) bang cac phan mém chuyén dung dé dam bao céc dé
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thi do luomg duge chinh xdc mirc do sinh vién dat chuin dau ra cta hoc phf?m.

6. Nha truong nén c6 chinh sach thu hit hip dan di manh dé tuyén dung duoc
giang vién co chuyén mon ph hop véi nganh Su pham tiéng Trung Qudc; dong thoi thu
huat giang vién co trinh dd cao, ¢6 kinh nghiém va uy tin cia céc truong dai hoc nude
ngoai sir dung ngdn ngir Trung Qudc tham gia giang day, quan 1y, 1am nong cot trong
phat trién chuong trinh day hoc va nghién ctru khoa hoc ctia nganh va viéc tang qui mo
sinh vién trong thoi gian toi.

7. Nha truong nén bo sung thém tiéu chi tuyén dung riéng déi v6i timg nhom nhan
vién hd tro khac nhau dé dam bao déap tng yéu cau cong viéc ciia nhém vi tri viée lam
nay; déng thot, nén ¢o chinh sach thu hat hép dan hon dé gilr chan, tuyén dung dugc doi
ngi nhan vién co6 trinh d§ cao, c6 kinh nghiém va c6 kha nang hd tro, tu van hiéu qua cho
nguoi hoc.

8. Nha truong cin nghién ciru vé phuong phap tuyén chon va tiéu chi tuyén sinh
dé tuyén du, dung sd luong va dam bao chat lugng déu vao.

9. Nha truong can ¢o hudng dan sdu cho cac hoi déng thuc hién viéc lua chon,
tham dinh, duyét va str dung tai liéu giang day, gido trinh gido duc dai hoc chi tiét, cu thé
hon theo quy dinh.

10. Nha truong can dinh ky thuc hién viéc danh gia mot cach khoa hoc vé co ché

phan hoi cua cac bén lién quan dé cé nhirng can cir khoa hoc cho dé xuat nhirng cai tiecn

vé co ché phan hoi va dam bao tinh déng bd, khoa hoc, chinh xac cua hoat dong khao sat.

11. Nha truong/Khoa nén c6 nhirng phén tich tim hiéu nguyén nhan vi sao van con
mot bd phan ngudi hoce t6t nghiép chuong trinh dao tao nganh Su pham Tiéng Trung
Quéc lam viée trai vai nganh dao tao dé c¢6 nhitng dinh huéng trong qué trinh ra sodt, cép
nhat, cai tién chuong trinh dio tao phu hop véi yéu cau thue té cua nha tuyén dung gop
phan tang ti 1¢ sinh vién t6t nghiép lam viéc ding véi nganh nghé da duoc dio tao.

Trén day la cac nhom giai phap thudc kién nghi cua Hoi dong, Nha truong can
ddng thoi nghién ctru sau Bdo cédo danh gia ngoai ciia Poan chuyén gia dénh gia ngoai
dé xay dung cdc giai phap trién khai thuc hién va phat trién céc diéu kién dam bao chat
lugng Chuong trinh dao tao nganh Su pham tiéng Trung Qudc trinh do dai hoc ctia Nha
truong. Vao gitta chu ky kiém dinh chat luong gido duc, Nha truong can giri béo céo két
qué thuc hién cai tién chat luong dén Bo Gido duc va DPao tao va Trung tim Kiém dinh
chat luong gido duc - Hiép hoi Céc truong dai hoc, cao ding Viét Nam theo quy dinh.
Chu ky kiém dinh chét luong gido duc tiép theo ciia Chuong trinh dao tao nganh Su pham
tiéng Trung Qudc trinh do dai hoc duoc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhén
Chuong trinh dat tiéu chuan chat luqng{.;
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