
TRTING TAM KDCLGD - HH CTDHCD\,'].J CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lfp - Tr5 do - H4nh phricHQI DONG KIEM DINH CHAT LUqNG GIAO DUC

S6: JO AIQ-HDKDCLGD

HA N|i, ngdy,,l9 thdng,lo ndm 2024

NGHI QUYET
VG viQc th6m ilinh kiit qui tl6nh giri ch6t luqng

Chuong trinh tliro t4o ngirnh Ng6n ngil Anh trinh ilQ il6i hgc,

Trudng D4i hgc Kinh doanh vir C6ng nghQ Hn NQi

HQI DONG KIEM DINH CHAT LTIqNG GIAO DUC

Cdn cti Th6ng nt tii 3S/ZOIS/fT-AGDDT ngay 29 thdng t I ndm 2013 cua Bf trudng

Bd Gido duc vd Ddo tqo vi vi€c ban hdnh Quy dlnh ti quy trinh vd chu k) kidm dinh chtit

htqng chrnrng trinh ddo tao cia cdc trtdng dqi hpc, cao dting vd trung cdp chuyAn

nghiQp;

Cdn ai Qt4tet dlnh sii 1T\/QD-KDCLGD ngay 23 thdng 9 ndm 2024 cia Gidm d6c

Trung tdm Kidm dinh chfu heng giao d4c - HiQp hAi Cdc tnrdng dqi hqc, cao tldng Vi€t Nam

vi vi€c thdm dlnh vd c6ng nhqn kdt qud ddnh gid chh luqng Chrnng trinh ddo tqo ngdnh

Ng6n ngfi Anh trinh dA dqi hoc cia Trrdng Dqi hqc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd Npi tqi

PhiAn hlp thtb XXII cila HAi ding KiAm dinh chdt lro. ng gido duc;

Cdn c{r kilt qud Hpi dilng Kiim dinh chtit hrq ng gido duc (sau ddy gpi ld HQi ding)

nghi\n ct?u vd thdm dinh Hi so t1t ddnh gid Chrong trinh ddo tqo ngdnh Ng6n ngfr Anh

trinh d0 ilsi hpc cia Tnrdng Dqi hqc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd Ndi, thiim dinh Bdo

cdo ddnh gid ngodi cua Dodn chuyAn gia ddnh gid ngodi vd ctic tdi li€u hAn quan;

Cdn cu k€t qud thdo ludn vd b6 phi6u kin tqi PhiAn hpp thtr XXIII cia HQi ding

ngdy t 9 ttuing 10 ndm 2024 dd th6ng qua vdi ti l€ 100% ( I 1/ I 1/ I 1) rhdnh viAn H\i ding

dd tdn thdnh Ngh! quydt.

QUYET NGHI:
1. HQi ddng thAm dinh vi th6ng nh6t vdi k6t qun d6nh gi6 ch6t luqng chuong trinh

dAo t4o cta Eodn chuy€n gia <ilinh gi6 ngodi Chuong trinh ddo t4o nginh Ngdn ngt Anh

trinh dQ d4i hoc cria Truong Dqi hpc Kinh doanh vd C6ng nghQ Ha NOi. Sii ti€u chi dugc

d6nh gi6 "tl4t y€u cAu" tu 4 di6m trd l€nld42 ti€u chi tr6n t6ng s6 50 tieu chi, chi6m

84,00%,trong el6 m5i ti0u chu6n c6 it nh6t 50% s6 ti€u chi "tl4t y€u cdu" (chi tih tong
Phu luc I).

Dodn chuy€n gia dd thgc hiQn <I6nh giri ngodi d$c l6p, kh6ch quan, minh bach vd

tuin thri dring quy trinh kiiim dlnh ch6t luqng gi6o duc theo quy dinh tqi Th6ng tu s6

38/20I3/TT-BGDDT ngdy 29 thing 1l ndm 2013 cria BQ truong BQ Gi6o dqc va Ddo t4o.
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Kdt qui ddnh gi6 chuong trinh ddo tao dd dugc co sd gi6o dgc <l4i hqc tl6ng thudn hodn

todn.

2. Kitin nghi Truong Dqi hqc Kinh doanh vd C6ng nghf Hn NQi cnn tham khdo c6c

kitln nghi cria HQi d6ng Ki6m dinh ch6t luqng gilio dpc vd xdy dmg k6 ho4ch, gini ph6p cAi

ti6n c6c tdn t4i nhim ning cao chdt luqng gi6o dqc cta chuong trinh dito t4o (chi fidt rong
Phqt lltc II).

3. Chn cri DiAu 23 trong Quy dinh vC quy trinh vd chu kj,ki6m dinh ch6t luqng
chuong trinh tldo tao cria c6c trudng tt4i hgc, cao ding vd trung c6p chuy6n nghiQp ban

hanh kdm theo Th6ng tu sti 38/2013/TI-BGDDT ngdy 29 thing I I nim 2013 cria BQ truong
B0 Gi6o duc vd Ddo tao, HQi d6ng thting nh6t dA ngh! Gi6m d6c Trung tAm Ki6m <linh

ch6t luqng gi6o duc - HiQp hQi C6c trudng rlai hgc, cao ding ViQt Nam cdp Gi6y Chtng
nhin ki€m dinh ch6t luong cho Chuong trinh ddo t4o ngdnh NgOn ngir Anh trinh d6 dai
hoc cria Trudng Dqi hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hi N6i. z .'1,"

Noi nhQn:
- TruongDHKD&CNHN;
- Girim d6c TT KDCLGD;
- HQi ddng KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-awc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

CHU TICH

PGS.TS. Nguy6n Phuong Nga

rruor{G

tAo

TM. HQIDONG KDCLGD
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A oAxH GIA CHAT LI/ONG CHI.IONG TRiNH DAO TAO

NGANH NGON NGTIANH TRiNH D8 DAI HQC,

i quydt s6: 30 /NQ-HDKDCLGD nsay49 thdng,lo ndm 2024 cia Hpi ding
Kidm dinh chtit lwng gtdo dqc, Trung tdm KDCLGD - HiQp hli Cac trrdng DHCD ViQt Nam)

Ti6u chuin/TiGu chi
Di6m theo

tiGu chi

Di6m theo ti6u chuAn

Mric
trung binh

56 ti6u chi
I

dal veu cau
Ti lc

sd ti€u chi tl4t

Ti0u chuAn I 3,67
.,

66,67o/o

Ti0u chi l.l 1

Ti6u chi 1.2 l

Ti6u chi 1.3 4

Ti6u chuin 2 4,'00 3 100,00%

Ti6u chi 2.1

Ti€u chi 2.2 4

Ti6u chi 2.3 4

Ti6u chu6n 3 3,67 , 66.,61o/o

Ti0u chi 3.1 4

Ti0u chi 3.2 J

Ti0u chi 3.3 4

Ti6u chuin 4 4,00 3 100,00%

TiSu chi 4.1 4

Ti6u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 4

TiGu chuin 5 3,80 4 80 000

Ti6u chi 5.1 1

Ti6u chi 5.2 I
Ti0u chi 5.3 1

Ti6u chi 5.4 4

Ti6u chi 5.5 I
Ti6u chuAn 6 3,86 6 85,71o/o

Ti6u chi 6.1 4

Ti6u chi 6.2 4

Ti6u chi 6.3 3

Ti€u chi 6.4 1

4

Ti€u chi 6.6 4

Ti€u chi 6.7 4

G DAI HQC KINH DOANH VA CONG NGHE HA NqI

4

Ti6u chi 6.5
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Di6m theo
ti6u chi

Di6m theo ti6u chuAn

Mfc
trung binh

Sd ti6u chi
dat vdu cAu

Ti re

sd ti6u chi dqt

TiGu chuin 7 4 00 5 100,00o/o

Ti6u chi 7.I 4

Ti€u chi 7.2 4

Ti6u chi 7.3 4

4

Ti0u chi 7.5 4

Ti0u chuin 8 3,80 4 80,00%
4

Ti0u chi 8.2 J

Ti6u chi 8.3 4

Ti6u chi 8.4 4

Ti€u chi 8.5 4

TiGu chuin 9 3 60,00%
Ti6u chi 9.1 4

Ti6u chi 9.2 3

Ti0u chi 9.3 1

Ti6u chi 9.4

Ti0u chi 9.5 ,

TiGu chuin l0 4,00 6 100,00%

Ti€u chi 10.1 4

4

Ti6u chi 10,3 4

Ti6u chi 10.4 1

Ti6u chi 10.5 4

4

TiGu chu6n ll 3,80 4 80,00%
Ti6u chi I l.l 4

Ti€u chi I 1.2 I
Ti€u chi 11.3 4

Ti6u chi 11.4 3

4

Di6m il6nh gi6 chung 3 84 3 84 42 84,00o/"

Z,

TiGu chu6n/Ti6u chi

Ti6u chi 7.4

Ti6u chi 8.1

3,60

4

Ti6u chi 10.2

Ti€u chi 10.6

Ti6u chi I 1.5



DU
H

oAG

TRUNG TA

I(IEM

H 9c

+

I A

o
o

5

Phg lqc II

rEN NGHI CAr rrnN CHAT LIJO. NG GrAO DUC EOr Vdr
TRiNH DAO TAO NGANH NGON NGUANH TRiNH Do DAI

RrroNG DAr Hec KINH DOANH vA cOxc NGHE HA Ner
Nghi quyA sii: J0 /NQ-HDKDCLGD ngay,l! thdng y' g ndm 2024 cua Hei ding

Kim dinh chh luqng giao fitc, Trung tdm KDCLGD - HiQp hQi Coc truong DHCD ViQt Nam)

Trudng Eai hqc d6n lQp QuAn ly vd Kinh doanh Hd NQi dugc thdnh lfp ngdy

1516/1996 theo Quy6t dinh sii 405/TTg cia Tht tudng Chinh ph[r. Do mO rQng mpc ti6u

chi6n lugc diro t4o sang linh vgc k! thuflt cdng nghQ, Truong tluqc Tht tu6ng Chinh pht
d6ng y ddi t6n Trudng thdnh Truong D4i hgc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd N6i theo

quytlt dinh sO ZSOlttg ngdy 191512006.

Ngdnh Ng6n ngt Anh duoc ddo t?o ngay tir ngdy dAu thirnh lflp Truong D4i hqc

Kinh doanh vd C6ng nghQ Ha NQi (n5m 1996) du6i su phu tr6ch cta Khoa Titing Anh,

sau 116 li Khoa Ti6ng Anh Ct nhdn. D6n ndm 2018, Khoa Ng6n ngt Anh duoc thdnh lip
ttr viQc s6p nhdp Khoa Tiiing Anh Cri nhdn vd Khoa Tifing Anh Sau dai hoc theo Quy6t
dinh s6 I l0/QD-BGH ngdy 2l18/2018.

Kd qu,n ki6m itlnh chfu lrqng Chuong trinh ildo tqo ngdnh NgOn ngicAnh trinh
itQ ilqi hgc crto Trrdng Dgi hqc Kinh doanh vd C6ng nghe Hd NQi giti itogn tir ndm

2019 ilin ndm 2023 ttd chi ra nhirng didm mqnh nOi bSt vd nhtng didm cdn khdc phqtc

theo kiin ngh! cfia HQi itdng:

I. NHONG DIEM MANH
1. Muc ti6u c0a chuong trinh ddo tao ngdnh Ng6n ngt Anh duoc cflp nhflt, di0u

chinh trong giai doan d6nh gid vd co b6n phn hqp vdi sri mang, tAm nhin vd mgc ti€u

Chitln luqc ph6t tri6n Truong, phir hqp vdi muc ti€u chung crla gi6o duc clai hgc rlugc

quy dinh tai Lu0t Girio duc D4i hqc.

2. D€ cuong ciic hgc phin iluoc dinh k! rd so6t, bd sung, didu chinh vd duoc bi€n

soan theo bi6u m5u th6ng nhAt cia Trudng, dE phin 6nh duoc mric d0 d6ng g6p cria hgc

phAn dOi vdi chuin diu ra cria chuong trinh diro tqo.

3. Cric hqc phAn trong chucrng trinh day hoc ngdnh Ng6n ngir Anh duoc c6u truc

c6 su gin k6t va lidn m4ch gifra c6c hoc phAn <Iai cuong, co s& ngdnh vd chuy6n ngdnh,

dim bio tinh th6ng nhAt cria chuong trinh, hqp lli giua hgc phAn lj thuyrit vi thyc hdnh.

4. Nhd truong dE chinh thric c6ng UO fritit l! gi6o dpc: "ilng dpng thdnh thao,

sang tao, dOi mOi". tritlt ly giao duc cira Nhir trudng dugc ghi 16 trong b6n md ti chuong

trinh ddo tao vd duoc chuy6n tii vdo chuong trinh day hoc.

5. Nhd trudng. Khoa Ngoai ngt da thiiit f<6 tO trqp cdc phuong ph6p <Ienh gi6, tty
theo tlic ditSm cta mdn hoc. xAy dung thang didm drinh gi6 k6t qui thpc hdnh, thgc t4p,
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kh6a lurin..., x6y dung phuong 6n ra <Id thi tU luan, xdy dung miu phitlu d6nh gi6 k6t qud

thyc hdnh, thgc tflp, ti6u luin.
6. Trong chu k! ki6m dinh ch6t lugng gi6o dgc, giing vi6n Khoa Ng6n ngt Anh

da cht tri 2 dC tdi c6p Truong. 4 it€ tdi c6p Klroa; xudt bdn 3 girio trinh; c6 I bdi b6o clSng

t4p chi qu6c t6 (Scoupus Q3), 15 bii ding t4p chi trong nuoc,26 bdi tting tr6n Tap chi

cria Trudng; c6 4 bdi t4i hQi th6o qu6c t6, 7 bdi t4i h6i thdo khoa hoc c5p Trudng.

7. Nhd trudng c6 chinh srich tlio t4o, bdi duong, ph6t tri6n iI€ thu hrit d6i ngf, nhdn
.^ , . i .

vlen co chat luong.

8. Cric hoat dQng h6 trg sinh vi€n trong tim ki6m vi€c lim cluoc Nhir trudng/Khoa
quan tam thgc hiQn th6ng qua viQc ph6i hqp vdi c6c t6 chric/doanh nghiQp ilua sinh vi6n

di thgc tflp, thgc t6; t6 chric cric chuong trinh bdi dudng k! nAng mdm; k! ndng chuAn bl

hd so xin vigc vd trd ldi ph6ng v6n; t6 chric ngdy hQi viQc ldm.

9. Nhi trudng c6 hQ th6ng c6ng nghQ th6ng tin (bao g6rn hQ th6ng mriy tinh, m6y

chri, phAn cring, phAn mAm, hQ th6ng m4ng Intemet, trang thdng tin diQn tri...) h6 tro ciic

hoqt <lQng diio tao vd nghi€n criu.

10. Nhe trudng dd c6 hQ th6ng ciic vdn bin quy dinh viQc rd sorit, tllnh giri quri

trinh dqy vd hoc vd k6t qui hgc t6p cta ngudi hqc d6 dem bio sy g6n k6t vdi chuAn dAu ra.

11. Khoa dd girim sAt thdi gian t6t nghi6p, ph6n tich nguydn nhAn sinh vi6n t6t
nghiQp muQn. dd xudt cric bi$n phrip hd tro sinh vi6n giiim t6i ila rhoi lugng hgc tip.

II. HQIEONG KITN NGHI:
l. Nhd trucrng cAn rd soiit lai c6c chuAn dAu ra crla chuong trinh tldo tao vd bii5u

d?t lai timg chuAn dAu ra m6t cilch ngdn gon vd sric tich vir luong h6a duoc ciic y6u cdu

cta ttrng chuAn dAu ra d6 phpc vu cho viOc do luong d6nh gi6 dugc chinh x6c mric dd

ngudi hoc dat chu6n dAu ra cira chuong trinh ddo tao.

2. Nhd trudng n6n c6 quy dinh cp thtl vE viQc thAm dinh c6c d6 cuong chi titit hqc
phAn cta chuong trinh diro tao vir th6m quydn ban hdnh d6 cuong chi ti6t hqc phAn cta
chuong trinh cldo t4o, darn bio c6c quy dinh cia Trudng pht hqp vdi ciic quy <linh hiQn

hdnh.

3. NhA trudng/Khoa cAn rir so6t c6c 116 cuong chi ti6t hoc phAn d,5 clAm bio ciic n6i

dung vh ho4t itQng day-hgc cta hgc phAn th€ hi6n sg d6ng g6p vio viQc d4t duoc chuAn
-l , , I
oau ra noc pnan.

4. Nhd trudng cAn rd soiit <li6u chinh chuong trinh day hgc di5 tang cudng hon nfta

cric k! ning mdm cho sinh vi6n nhim n6ng cao ndng lyc tU chri, hoc tAp su6t ddi cho sinh
vi€n.

5. Nhd trudng cin dinh kj, hing ndrn phdn tich ph6 dii5m vd d6nh gi6 dO gi6 tri, dO

tin cAy cta AA tni a6 c6 co sd cai ti6n dC thi nhim c6 nhirng <ti€u chinh pht hqp vd rlim
b6o c6c dd thi do ludng chinh x6c duoc mfc ttQ ngudi hQc dat chuAn dAu ra cria hoc phAn.

Nhd trudng cAn dinh kj ph6n tich ddi s6nh k6t qua thi cta m6i hqc phin giira c6c n6m

hqc dC Aanh gi6 su tuong quan gita di6m b0 phfln v6i <Ii6m thi ktit thric hqc phin.
6. Nhd trudng cAn c6 quy dinh vd chinh srich thu htt va phrit tri€n giring vi€n vd
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xey dgng dQi ngff giing vi6n dAu ngdnh (gi6o su, ph6 gi6o su) vd git ch6n nhdn tii; cdn

c6 quy <linh vd danh gi6 d6i vdi gidng vien thinh gi6ng. trong d6 cAn cu th6 h6a cdc ti6u

chi <l:inh giri ginng vi6n nhu ilim bdo gid ginng, bi6n soan tdi liQu hqc tfp, dqo thic tric

phong, hohn thdnh c6c nhiOm vu nghi€n criu khoa hoc.

7. Nhd trucrng cAn nghiOn criru s6u vd nhu cAu nhdn su cria Nhd trudng, mqc tiOu

phrit tri6n ngudn nhAn luc vh c6c yOu cAu cta thi trudng lao itQng d6i vdi cAc nhin su ldm

vi€c trong ciic co so gi6o duc dqi hqc di5 diiiu chinh vi ban hdnh l4i quy dinh vd tuyiin

dyng dQi ngfr nhAn su cia Nhd truong il6p ung v€ s6 lugng vd ch6t luqng phuc vu nhi6m

vp ddo t4o, nghi€n criu khoa hoc vd phuc vu c6ng ddng cia Truong.

8. Nhd trucrng/I(hoa n€n nghidn cfu, ph6n tich dSnh gi6 ktit quA tuytin sinh hing
nim cfrng nhu nghidn criu sdu hon nhu cAu cria thl truong lao <lQng d6i vdi linh vr,rc Ng6n

ngt Anh OC Ou Uao chinh x6c hon chi ti0u tuy6n sinh cho nim ti6p theo; cin c6 ciic chinh

siich truyAn th6ng phi hgp hon nira dti thu hrit dugc nhiAu thi sinh tidm ndng ddng kli dg

tuy6n viro chuong trinh rldo tao nganh Ngdn ngir Anh.

9. Thu viQn Nhd truong cAn sdm phOi hqp vdi Khoa rir so6t ngudn hoc li€u trong

Thu vi€n d6 xdy dgng k6 hoqch mua bii, sung c6c giiio trinh/tdi li6u tham khio ttil dim
bio Thu vien c6 <ili girio trinh/tei li6u tham khio nhu cld tlugc x6c tlinh trong dd cuong

chi ti6t hqc phAn; ndn dAu tu ngu6n lyc cho vi6c ph6t tri6n thu viQn s6 d6 phuc vp hiQu

quA cho ban doc cfrng nhu chri y d{!n tinh bin quydn khi thuc hiQn sd hori giao trinh/tdi

li€u tham khio.
10. Nha trudng c6n rd so6t l4i quy trinh thi6t ke chucrng trinh <ldo tao <l€ cip nhit,

hodn thiQn quy trinh thitit k6 vd phrit tri6n chuong trinh tldo t4o pht hgp v6i Th6ng tu s6

lT I2O2IITT-BGDDT ngdy 22/6/2021 v6. chuAn chuong trinh ddo tao; x6y dgng thAm dinh

vd ban hAnh chuong trinh ddo tao c6c trinh dQ girio dpc <lqi hqc.

I l. Nha truong/Khoa n€n ti6p tsc nghi€n cuu d6 x6c dinh dugc th€m cric gi6i phdp

m6i pht hqp vdi su phAt trien <la d4ng cua thi trudng lao d6ng nhim h6 trrv sinh vi6n t6t

nghiQp tim duoc viQc ldm vd ldm viQc dfng vdi ngdnh nghA <ldo t4o.

Tr0n ddy ld cdc nh6m gini phrip thuQc ki6n nghi cta HQi ddng, Nhd trudng cAn

d6ng thdi nghi0n cr?u sAu Brlo c6o dSnh gi6 ngodi c0a Dodn chuy6n gia drinh giri ngodi

d6 x6y dgng c6c gi6i phrip tri6n khai thuc hiQn vd phdt tri6n c6c <li€u kiQn tlim bio ch6t

luong Chuong trinh ddo tao ngdnh Ngdn ngir Anh trinh dQ dqi hgc cria Nhd trudng. Viro

gifia chu kj, ki€m <tinh chdt lugng gido dpc, Nhd truong cAn gr?i brio crio ktit qua thgc hiQn

cAi ti6n ch6t luqng d6n BQ Girio dqc vd Diro tso vir Trung tdm Ki6m dinh ch6t luqng girio

dgc - HiQp hQi Cric trudng dai hoc, cao <ling ViQt Nam theo quy dinh. Chu k! ki€m <Ilnh

chAt tuqng girio duc ti6p theo cria Chuong trinh ddo tao ngdnh NgOn ngir Anh trinh dO

dai hoc duoc tinh tt ngiry ban hdnh quy6t Ainn c6ng nhdn Chuong trinh dat tieu chuin

ch6t luone./. -,/a,

tac

iAM
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