
TRI'NG TAM KDCLCD - HH CTDHCDVIV CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lfp - Try do - H4nh phricHOI DONG KTM DINH CHAT LTIqNG GIAO DUC

NGHI QUYET
vd viQc thim tlinh ktit qui tillnh gi6 chdt lugng

Chu<rng trinh diro t4o ngirnh Kinh doanh qu6c t6 trinh tIQ tl4i hgc,

Trudng D4i hgc Kinh doanh vir C6ng nghQ Hn NQi

HQI DONG KIEM DINH CHAT LtIgNG GIAO DUC

S6:2glNQ-HDKDCLGD

HA NAi, ngdy.lg thdngTl Q ndm 2024

Cdn ai Th6ng hr sii Sa/ZO I 3nfaGDDT ngay 29 thing I I ndm 201 3 ctn BQ truhng

Bp Gido duc vd Ddo tao vi vi€c ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu k) kiim dinh chiit

fuqng chuong trinh ddo tqo cia cdc trudng ctqi hec, cao ddng vd trung cdp chuyAn

nghiQp;

Cdn cti Quy& dinn sii tOltgO-fOCLGD ngay 23 thdng 9 ndm 2024 ct)a Gidm d6c

Trung tdm Kidm dinh chh luqtg gido dtlc - HiQp hpi Ctic trdng dgi hpc, cao ddng Vi€t Nam

vi viic tham dinh vd cong nhqn kAt qud ddnh gid chdt lrqng Chrong trinh ddo tqo ngdnh

Kinh doanh quiic td trinh d0 dqi hpc ct)a Trudng Dqi hoc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi

Mi PhiAn ho.p thit XXIII cia Hei ding KiAm dinh chdt tuqng gido duc;

Cdn ctt kh qua Hli d6n7 Kidm dinh chh fuqng gitio dttc (sau ddy gei ld HQi d6ng)

nghiAn c*u vd thdm dinh H6 so tn ddnh gid Chrong trinh ddo tqo ngdnh Kinh doanh

quiic i trinh dO dqi hpc cia Trudng Dai hoc Kinh doanh vd C6ng ngh€ Hd NAi, thtim

dinh Bdo cdo ddnh gid ngodi cio Dodn chuyAn gia ddnh gid ngodi vd cdc tdi li€u li?n

quon;

Cdn cu kdt qua thdo ludn vd b6 phidu kin tqi PhiAn hpp thtb XXIII cia HQi ding
ngdy 19 thdng 10 ndm 2024 dd th6ng qua vdi ti l€ 100% (1 1/11/1 l) thdnh viAn HQi ding
da fin thdnh Nghi quydt.

QUYfT NGHI:
l. HOi ddng thAm dinh vd th6ng nhAt voi ktit qun d6nh gi6 ch6t lugng chuong trinh

tldo t4o cta Dodn chuyEn gia tl6nh giri ngodi Chuong trinh tldo t4o nginh Kinh doanh

qu6c t6 trinh d0 ttai hqc cta Trudng Dai hqc Kinh doanh vd Cdng nghe Hd NOi. 56 ti0u

chi dugc denh gi6 "<l4t y6u cAu" tir 4 di6m trd l6n ld 42 ti0u chi tr6n t6ng sd 50 tiCu chi,

chi6m 84,00%, trong d6 m5i ticu chuAn c6 it nh6t 50% sd ti6u chi "tt4t y6u cilt" (chi tdt
trong Ph4 lyc I).

Dodn chuyCn gia tl6 thgc hiQn denh gi6 ngoii <lQc lflp, kh6ch quan, minh bach vir

tuAn thri ilfng quy trinh kii5m dlnh chAt lugng gi6o duc theo quy <l!nh t4i Thdng tu sii

38/20I3/TT-BGDET ngdy 29 $ing l1 n[m 2013 cria BQ truong BQ Gi6o duc vir Ddo tao.
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K6t qui denh giri chuong trinh rtiro tAo dd dugc co sd giiio dUc dai hQc d6ng thuin hodn

todn.

2. Ki6n nghi Trudng Dai hgc Kinh doanh vd Cdng nghQ Hd NQi cAn tham kh6o

c6c ki6n nghi cria HQi d6ng Ki6m <tinh ch6t luqng gi6o dqc vd xdy dgng k{i ho4ch, giii
ph6p c6i ti6n cdc t6n tqi nhim ndng cao ch6t luqng gi6o dpc cta chuong trinh dio t4o

fthi fi& tong Phu luc II).
3. Cdn ct Di€u 23 trong Quy dinh ve quy trinh vd chu kj,ki6m dinh ch6t luqng

chuong trinh ddo t4o cria c6c trudng ilai hgc, cao ding va trung cdp chuydn nghiEp ban

hanh kdm theo ThOng tu s6 38/2013/:I-f-BGDDTngdy 29 thring 1l nnm 2013 cta Bdtrudng
BQ Gi6o duc vd Edo tao, HQi ddng th6ng nh6t dC nghl Gi6m d6c Trung tdm Ki6m <linh

ch6t lugng girio duc - Hi€p hQi C6c trudng <l4i hqc, cao cting ViQt Narn c6p Gi6y Chung

nhfn ki6m dinh ch6t luong cho Chuong trinh ddo tao ngdnh Kinh doanh quiic t6 trinh dQ

dai hoc cfia Trudng D4i hgc Kinh doanh vi C6ng nghQ Hd NQi.7,
//,''

Noi nhQn:

- TruongDH KD&CNHN;
- Gi6m d6c TT KDCLGD;
- HQi d6ng KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-aluc.edu.vn;
- Lm VT, HS.
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PhU lgc I

DANH GIA CHAT LUqNG CHTIONG TRiNH DAo TAo
H KrNH DOANH QUOC 16 rniXn DQ DAr HQC,

G DAI HQC KINH DOANH VA CONG NGHE HA NQI

i qqv€t s6:23 /NQ-HDKDCLGD ngdy.l! thdng,lg ndm 2024 cfia HQi ding
Ki€m dinh chdt ltqng gido dttc, Trung tdm KDCLGD - HiQp hQi Cdc trudng DHCD ViQt Nam)

Ti6u chuAn/Ti6u chi
Di6m theo

ti6u chi

Ei6m theo ti0u chuin
Mtic

trung binh
36 ti€u chi
dat v6u cAu

Tilc
s6 ti6u chi clat

TiGu chuin I 3,67 , 66,67o/o

4

Ti€u chi 1.2 ,

4

TiGu chuin 2 4,00 3 100,007o

Ti6u chi 2.1 4

4

Ti6u chi 2.3 4

TiGu chu6n 3 3,67 2 66,67o

Ti€u chi 3.1 4

Ti6u chi 3.2 J
-Ii0u chi 3.3 4

Ti6u chuin 4 4,oo 3 100,00%o

Ti6u chi 4.1 4

Ti6u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 I
Ti6u chuin 5 3,80 4 80,00Yo

Ti6u chi 5.1 4

Ti0u chi 5.2 4

Ti6u chi 5.3

Ti€u chi 5.4 4

Ti6u chi 5.5 1

Ti6u chuAn 6 3,86 6 85..71o/"
'li6u chi 6.1 4

Ti0u chi 6.2 J

Ti€u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 4

Ti6u chi 6.5 4

Ti6u chi 6.6 4

Ti€u chi 6.7 4

Ti€u chi I .1

Ti0u chi 1.3

Ti€lu chi2.2

3



Ti0u chuin/TiGu chi
Di6m theo ti6u chuAn

Mrirc
trung binh

Sd tiOu chi
dat v6u cAu

Ti lc
sd ti6u chi ilat

Ti6u chu6n 7 4,00 100,00%

Ti0u chi 7.1

Ti€u chi7.2 4

Ti€u chi 7.3 1

Ti€u chi 7.4

Ti6u chi 7.5 I
TiGu chuin 8 3,80 4 80,00olo

Ti6u chi 8.1 4

Ti6u chi 8.2 3

Ti6u chi 8.3 4

Ti€u chi 8.4 4

4

Ti6u chuAn 9 3,60 3 60 00l,
'li6u chi 9.1 1

Ti€u chi 9.2 3

Ti6u chi 9.3 4

Ti6u chi 9.4 4

Ti6u chi 9.5 3

TiGu chuin l0 4 00 6 100,00%o

Ti6u chi 10.1 4

Ti6u chi 10.2 4

Ti6u chi 10.3 .1

4

Ti6u chi 10.5 4

Ti€u chi 10.6 4

Ti6u chuin I I 3,80 4 80,00%
Ti6u chi I 1.1 4

Ti6u chi I 1.2

Ti6u chi l l.3 1
'l'i€u chi I 1.4 J

Ti6u chi I 1.5 4

Di6m il6nh gi6 chung 3,84 3,84 42 84,00yo

4

Di6m theo
ti6u chi

5

4

4

Ti0u chi 8.5

Ti6u chi 10.4

4

Z
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Phg lgc II

rx xcul cAr rrEN cHAr LTJqNG GrAo DUC Dor vor
6 NH DAo TAo NGANH KINH DoANH QUoC TT TRiNH DQ

.o

, TRUONG DAr HQC KrNH DOANH VA CoXC NGHE HA NQr
eo Ngh! quy& s6, |LLN}-AOKOCLGD ngay,lg thdng,,lQ ndm 2024 cila HQi ding

KiAm dinh chdt luqng grao dqc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p hAi Cdc truong EHCD ViQt Nam)

Trudng D4i hgc ddn lflp Qunn l! vd Kinh doanh Hi NOi dugc thinh lfp ngdy

151611996 theo Quy6t dinh s6 405/TTg cria Thri tu6ng Chinh phri. Do md rQng muc tiOu

chi6n lugc ddo t4o sang linh 4rc ky thuat cdng nghQ, Trudng dugc Thri tudng Chinh phri

ddng y d6i t€n Trudng thdnh Trudng Dai hqc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd N6i theo

Quyiit dinh sti zsoirtg ngiry 19/512006.

Nim 1996, Khoa Thuong mai duoc thdnh lflp vd quin ly 3 ngdnh: ngdnh

Marketing, ngdnh Kinh doanh qu6c t6, ngdnh Thuong mqi. Nim 2010, Truong mo th6m

ngirnh Logistics vd Qudn lj chu6i cung img.

Kit quii kidm dlnh chiit trqng Chrong trinh itdo tgo ngdnh Kinh doanh qu6c tii
trinh iIQ ilgi hpc cia Trrdng Dgi hgc Kinh doonh vd COng nghp Hd NQi gioi itoqn

ndm 2019 iliin ndm 2023 tld chi ro nhftng iti6m mqnh ndi bft vd nhimg itidm cdn kh

phqtc theo kiiin ngh! cfia HQi iling:

I. NHING DIEM M^NH
1. Chuong trinh dao tao trinh dQ dqi hqc ngdnh Kinh doanh qu6c t6 c6 muc ti€u 16

ring, gin ktit vdi Sf m4ng vi Tdm nhin cria Nhd trudng, pht hqp v6i mgc ti€u cia gi6o

dqc d4i hqc.

2. C6c phi6n bin cta chuong trinh <ldo tao ngdnh Kinh doanh quiic t6 sau m6i tAn

rd sorit, di6u chinh <td cflp nhft mQt sd nQi dung c6 li6n quan vd dugc hoin thi€n tr6n co

sd ti6p thu j ki6n g6p y cta c6c b6n li€n quan trong qud trinh rd so6t didu chinh chuong

trinh ddo tao.

3. Trinh t1r kitin thric trong m6i hqc phAn dugc sip xiip hQ th6ng tri co brin <I6n

nAng cao vd dac biQt, c6 tich h-o. p giira ly thuy6t v6i ring dung vd rdn luyQn chuy6n rndn.

chuong trinh tldo tao ngirnh Kinh doanh qudc t6 dugc xdy dgng tr€n co sd nghiOn criu,

tham khAo ciic chuirng trinh dio t4o ctng ngirnh cria m6t sti trudng dai hoc trong nudc.

4. Nha truong <16 chinh thric c6ng m frii5t lj girio dqc: "tlng dgng thdnh th4o,

s6ng t4o, aOi mOi". TrCn co sd Tri6t ly, mgc ti€u gi6o duc crla Nhd trudng, Khoa ttd ph6t

tri6n chuong trinh tldo t?o ngdnh Kinh doanh qu6c t6 theo dinh hudng ring dpng, phir hqp

v6i quan diOrn l6y ngudi hgc ldm trung tim; ngubi hgc ludn phai thich ring vdi sy ph6t

tri6n cria xd hQi.

5. M6i hec phAn <tAu <Iugc ddnh gie bing c6c phuong phrip kii5m tra tl6nh gi6 kh6c

nhau tucrng thich v6i chu6n ddu ra cria hgc phin vd chuAn dAu ra cta chuong trinh ddo
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tqo. Cric phuong ph6p, c6ng cq st dgng trong ki6m tra <liinh girl hgc phdn girip drinh gi6

dugc mric d0 <lat chuAn dAu ra.

6. D$i ngfr giang vi6n cta chuong trinh ddo tao ngdnh Kinh doanh qu6c t6 c6

I 00% trinh dO tt rhac si trd l6n, trong d6 50%o c6 trinh dQ ld ph6 girio su vd ti6n si.

7. Nhd trudng c6 chinh sdch ddo tao, bOi duOng, phit tri6n de thu htt dQi ngfr nh6n
.^ . . i ,

vlen co chat luong.

8. Cric hoat dQng h6 trg sinh vi0n trong tim ki6m viQc ldm cing cluoc Nhd

trudng/I(hoa quan tam thgc hiQn th6ng qua viQc phdi hqp v6i ciic t6 chric/doanh nghiQp

dua sinh vi€n di thuc tAp, thqc t6; t6 chtic cric chuong trinh btii du6ng k! ndng mAm; k!
ning chuAn bt hd so xin viQc vd tr6 ldi ph6ng vAn; t6 chric ngdy hQi viQc ldrn...

9. NhA truong c6 hQ thdng c6ng nghQ thdng tin (bao gdm hQ th6ng m5y tinh, mdy

chri, phAn cring, phin m6m, hQ thdng m4ng Intemet, trang th6ng tin diQn tri...) h6 trg c5c

ho4t dQng diro tao vd nghidn cuu.

10. Nhd truong dE xic dinh nhi€m vu nghi€n cftu khoa hoc cta giing vi6n vri trrich

nhiQm gin k6t nghi€n cuu khoa hoc vdi ho4t dQng chuy6n m6n. Trong chu kj, ki6m itinh
chAt lugng gi6o dqc, <IQi ngfi c6n b6 gi6ng viCn thgc hiQn chuong trinh rldo tao ngdnh

Kinh doanh qudc t6 da c6ng b6 3 bii b6o trong d6 c6 01 bdi biio cling trdn h6i thio qudc

t6, xu6t bin 05 siich vd gi6o trinh.

I 1. Nhd trudng da d6i s6nh sinh vi6n tOt nghigp ngdnh Kinh doanh qu6c t6 c6 vi6c

ldm vdi sinh vi6n t6t nghiQp ngdnh Kinh doanh qu6c tO c6 viQc lirm cria c6c co sd gi6o

duc kh6c.

II. HQI DONG KIEN NGHI:
l. Nha trudng vh Khoa cin titlp tuc rir sodt muc ti€u chuong trinh dio t4o ngdnh

Kinh doanh quOc t6 a,i bti sung vd di€u chinh nhim th6 hiQn dugc 16 ndt hon dac tht cta
Trudng D4i hqc Kinh doanh vd C6ng nghQ Hd NQi vd dinh hu6ng cung cdp ngu6n nhin
luc c6 ndng luc chuy€n mdn g6n vdi ngoai ngf tt6p img nhu cAu crla ciic co quan quAn lj
nhd nu6c, c6c doanh nghi6p, tfp tlodn li6n quan diln ho4t dQng xu6t nhf,p khAu, ngo4i
thuong, c6c ti5 chric qu6c tii vd cfc doanh nghidp nudc ngoii d trong vd ngodi nu6c.

2. CAc hoql dQng d4y vd hoc, c6c phuong phrip ki6m tra d6nh gi6 cAn duqc cU th6

h6a theo ti6n trinh giing d4y trong 116 cuong d6 ddm bio tinh th6ng nh6t trong ho4t dQng

giang day, hqc tip, tt6nh giri ktit qui hqc tflp cta ttmg hgc phAn.

3. Nhd trudng cAn quy rlinh c9 th6 viQc <linh k! d6nh giri mQt c6ch khoa hoc vd su
pht ho. p cia ciic phuong ph6p gi6ng day, phuong ph6p hqc, phuong ph6p ki6m tra drlnh
giit ctn cdc hoc phAn Oi5 Oam bdo ngudi hgc ilugc truy6n tii c6c ki6n thric vd k! ndng
thuQc chuong trinh <ldo tao vd dim bio do ludng dugc chinh xiic mfc dQ ngudi hoc dat
chuAn dAu ra cta hoc phAn vd chuAn dAu ra chucrng trinh dio tao.

4. Khoa n6n t6 chric c6c hQi nghl, h6i thio vij AOi mOi phuong phrip gi6ng d4y v6i
su tham gia cria c6c chuyOn gia trong linh vgc xu6t nh4p khAu, logistic, thuong mai, gi6ng
vi€n c6 kinh nghiQm cta c6c trudng rlai hoc c6 uy tin d6 d6nh gi6 hiQu qui cta ttrng
phucrng phrip giing day d6i v6i tirng hqc phdn dC qua 116 x6y dung ciic hoat dQng day
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hgc/phuong phdp gihng d4y da d4ng, pht hqp d€ d4t dugc chudn d6u ra cria chucrng trinh
diro tao ngdnh Kinh doanh qudc tt5.

5. Nhd trudng cAn ph6n tich k6t qud ditim thi c6c hoc phAn, cric phuong ph6p thi d

ttng hoc kj,mQt c6ch chi ti6t c6n kC nhu lflp ptrO di6m cta c6c hgc phAn, cria c6c phuong

ph6p kitim tra, ddnh giri; tu d6 rut kinh nghiQm, dd xu6t huong cii ti6n cho c6ng t6c ra dt)

thi vd lua chgn phuong ph6p kidm tra tl6nh giri phn hqp v6i ttrng hoc phAn.

6. Nha truong c6n co quy dinh vd chinh s6ch thu htt vA ph6t tritin giing viOn vd

xdy dgng ddi ngfl giAng vi€n dAu ngdnh (girio su, ph6 girio su) vd git chdn nhdn tdi; cAn

c6 quy dinh vd dAnh gia dOi vOi giAng vi€n thinh giing, trong d6 cin cu thii h6a c6c ti6u

chi tl6nh gi6 giing vi€n nhu dim bdo gid giing. bi0n soan tii liQu hqc tip, dao thic t6c

phong. hohn thdnh c6c nhiQm nghi€n cuu khoa hgc...

7. Nhd truong cAn nghi€n cfu sAu vd nhu cAu nhdn sg cria Nhd trudng, muc ti0u

ph6t tri6n ngudn nhdn luc vir c6c y6u ciu cta thi truong lao dQng ddi vdi cric nhdn su lim
vi€c trong c6c co sd gi6o duc tlai hqc ae AiCu chinh vir ban hdnh lai quy dinh vd tuy6n

dgng dQi ngfr nhdn su cria Nhd truong ddp ung v€ sd luqng vd ch6t luqng phpc vg nhi€m

vU cldo tao, nghiOn criu khoa hoc vd phuc vp c6ng dting cta Trudng.

8. Nhi truong n6n nghiOn criu, phAn tich k! hon ve Oir liQu tuytln sinh vd ciic y6u

td t6c dQng d6n ti l0 thi sinh tning tuy6n nhip hqc dii c6 phuong 6n xdy dqng di6m chudn

tuyi5n sinh khoa hoc hon vir ndng cao ch6t luqng dAu vdo cta thi sinh nhim tldm biio

tuy6n dung sd chi ti€u cl6 tluoc x6c dinh trong DC rin tuy6n sinh hing ndm crla Nhd trudng.

9. Thu vi6n Nhe trudng cAn sdm phOi trqp v6i Khoa rd sorlt ngutin hgc li0u trong

Thu viQn d6 xAy dung k6 hoqch mua bo sung c6c gi6o trinUtdi li€u tham khio d6 <Inm

b6o Thu vi€n c6 tili girio trinh/tdi li6u tham khdo nhu tl6 tlugc xric ttlnh trong dd cuong

chi titit hqc phAn; n6n tliu tu ngudn luc cho viQc ph6t tri6n thu viQn sd d€ phsc vq hiQu

qui cho ban doc cfrng nhu chri j diln tinh b6n quyiin khi thuc hien s6 hoa giAo trinh/tai

liQu tharn khAo.

10. Nha truong cAn ri sorit lai quy trinh thi6t kai chuong trinh ddo tao <l€ cdp nhdt.

hodn thiQn quy trinh thi6t k6 vd ph6t tri6n chuong trinh ddo t4o pht ho. p voi Th6ng tu s6

17|\O2\/TT-BGDDT ngity 22/6/2021 vd chu6n chuong trinh tldo tao; xAy dgng th6rn dinh

vd ban hdnh chuong trinh tldo tao c6c trinh d0 gi6o duc d4i hqc.

I l. Nha trudng/Khoa cAn titlp tuc nghi€n criu, ph6n tich, tillnh giri k! nguyOn nhAn

vi sao ty lQ thdi hqc c6c kh6a v6n dang d mric khri cao d6 c6 co sd dua ra cric giAi phrip

hiQu quA hon nhim giim thi{iu tj'lQ sinh vi6n th6i hgc vd tj'lQ sinh vi6n chQm tdt nghiQp.

Tren <lAy ld c6c nhom girii phep thuQc ki6n nghi cia HQi d6ng. Nhir truong cAn

tt6ng thdi nghi€n cuu sAu 86o crio tl6nh gi6 ngodi cua Dodn chuy€n gia d6nh gi6 ngoii

d6 xdy dung cilc giili phdp trien khai thuc hi6n vd phrit tri6n cric <ti6u kiQn dAm bdo chdt

lugng Chunng trinh cldo t4o ngdnh Kinh doanh qu6c t6 trinh d0 dai hqc cria Nhd trudng.

Vdo gita chu kj ki,5m dinh chAt luqng gi6o duc, Nhd trudng cAn grii b6o c6o k6t qud thyc

hi€n cai ti6n ch6t luong d6n B0 Gi6o duc vir Ddo tao vd Trung tAm Kitim dinh ch6t lugng

girio duc - Higp hQi C6c trutrng dai hqc, cao ding ViQt Nam theo quy dinh. Chu kj ki6m

dinh ch6t lugng girio duc ti6p theo cria Chuong trinh ddo tao nginh Kinh doanh qu6c t6
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trinh ttQ dqi hgc dugc tinh tt ngay ban hanh Quytit Ainn cdng nhfln Chuong trinh d4t ti€u

chudn ch6t luong./. e2


