TRUNG TAM KDCLGD - HH CTPHCDVN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 64 /NQ-HPKDCLGD

Ha Néi, ngay 05 thang 02nam 2024

NGHI QUYET
Vé viée thAm dinh két qua danh gia chit lwrong
Chuwong trinh dao tao nganh Quan tri nhén lye trinh d§ tién si,
Truong Pai hoe Cong doan

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Théng te s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thdng 11 nam 2013 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat heong chuong trinh dad o cua cac truwong dai hoc, cao ddng va trung cap
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chuyén nghiép; .
Can cir Quyét dinh 56 1 4/QD %DCLGD ngay 02 thang 01 nam 2024 cua Giam

doc Trung tam Kiém d'mh chat lu’orfg 'gido duc - Hiép hoi Cdc trueong dai hoc, cao dang
Viét Nam vé viéc tham dinh va cong nhén két qua danh gid chat lieong Chwrong trinh dao
tao nganh Quan tri nhdn lyc trinh do tién st cua Triwomg Pai hoc Cong doan tai Phién hop
thir XXI ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Cén cir két qua Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc (sau day goi la Hoi dong)
nghién cieu va tham dinh Ho so tw danh gia Chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan
liee trinh do tién s7 cia Trwong Dai hoc Cong doan, tham dinh Bdo cdo danh gid ngodi
ciia Poan chuyén gia danh gid ngoai va cdac tai liéu lién quan,

Can cir két qua thao lugn va bo phiéu kin tai Phién hop thir XXI cua Hoi dong
ngay 31 thang 01 nam 2024 da thong qua voi ti lé 100% (13/13/13) thanh vien Hoi dong
da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi ddng thdm dinh va thong nhat véi két qua danh gia chét lugng chuong trinh
dao tao cua Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan
luc trinh dé tién si cua Truong DPai hoc Cong doan. S6 tiéu chi dugc danh gid “dat yéu
cAu” tir 4 diém tros 1én 1a 47 tidu chi trén tong sb 50 tiéu chi, chiém 94,00%, trong d6 mdi
tiéu chudn cé it nhit 50% sé tiéu chi “dat yéu ciu” (chi tiét trong Phu luc 1).

Poan chuyén gia da thye hién danh gia ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tuan thu ding quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc theo quy dinh tai Thong tu s6
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nim 2013 cua B¢ truong B Gido duc va Dao
tao. Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugce co so giao duc dai hoc dong thuan

hoan toan.
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2. Kién nghi Truong Dai hoc Cong doan cn tham khao céc kién nghi cia Hoi dong
Kiém dinh chat lrong gido duc va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién cdc ton tai nham
nang cao chét lugng gido duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc II).

3. Cin ctr Didu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong
chuong trinh dao tao cua céac truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép ban
hanh kém theo Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo
truong Bo Giao duc va Pao tao, Hoi dong thong nhit dé nghi Giam doc Trung tim Kiém
dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao ding Viét Nam cép Giay
Chung nhéan kiém dinh chét lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan luc

trinh dé tién si ctia Trudong Pai hoc Cong doém.Z./

Noi nhin: TM. HOI PONG KPCLGD
- Truong PH CDB; %
- Giam déc TT KDCLGD;

- Héi ddng KDCLGD;

- Phong BGCLGD;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.
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Phu luc I

TRUNG TAM
“‘;‘I’zg%‘f‘ A DANH GIA CHAT LUGNG CHUONG TRIiNH PAO TAO
' GANH QUAN TRI NHAN LUC TRINH PQ TIEN SI,
TRUONG PAI HOC CONG POAN
(Kem theo Nghi quyét s6: 04 /NQ-HPKDCLGD ngay 05 thang 02ndm 2024 cuia Hoi dong
Kiém dinh chdt heong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac trieong DHCD Viét Nam)

. A A A
Piém theo tiéu chuan

Piém theo

Tiéu chuan/Tiéu chi tidu chi Mirc Sotiéuchi | Tilg
trung binh | dat yéu cau | s ti€u chi dat

Tiéu chuan 1 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 1.1 4

Tiéu chi 1.2 4

Tiéu chi 1.3 4

Tiéu chuin 2 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 2.1 4

Tiéu chi 2.2 3

Tiéu chi 2.3 4

Tiéu chuan 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4

Tiéu chi 3.2 3

Tiéu chi 3.3

Tiéu chuan 4 4,33 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 5

Tiéu chi 4.2 4

N

Tiéu chi 4.3
Tiéu chuan 5 4,00 4 80,00%
Tiéu chi 5.1
Tiéu chi 5.2
Tiéu chi 5.3
Tiéu chi 5.4
Tiéu chi 5.5
Tiéu chuin 6 4,29 7 100,00%
Tiéu chi 6.1
Tiéu chi 6.2
Tiéu chi 6.3
Tiéu chi 6.4
Tiéu chi 6.5
Tiéu chi 6.6
Tiéu chi 6.7
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' Tiéu chuan 7

4,20

h

100,00%

Tiéu chi 7.1

Ticu chi 7.2
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Tiéu chi 7.3

Ticu chi 7.4

Tiéu chi 7.5
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Tiéu chuén 8

4,20

100,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

n|l &l & & &

Tiéu chuan 9

4,00

100,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5
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Tiéu chuan 10

4,00

100,00%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6
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Tiéu chuan 11

4,20

100,00%

Tiéu chi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéuwchi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

R B I =

Diém danh gia chung

4,08

4,05

47

94,00%
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Phu luc 11

(Kém theo Nghi quyét s6: 04 /NOQ-HPKDCLGD ngay 05 théng 02.nam 2024 ciia Hoi dong
Kiém dinh chdt lieong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac truong DHCD Viét Nam)

Truong Dai hoc Cong doan duge thanh 1ap ngay 15/5/1946, la truong dai hoc da
nganh, truc thudc Tong Lién Poan Lao dong Viét Nam va chiu sy quan ly vé chuyén
mon cta Bo Gido duc va Dao tao. Truong c6 nhiém vu dao tao, boi dudng can b cho 1o

chire Cong doan va nguon nhin lyc chat lugng cao cho xa hoi.

Ngay 03/11/2006, Thii tuéng Chinh phu ra Quyét dinh s6: 252/2006/QD-TTg veé
viéc giao nhiém vy dao tao trinh dj thac si cho Truong. Déng thoi, ngay 05/12/2006, B

do thac si chuyén nganh Quan ly nguon nhan luc. Thang 8§ nam 2007, Truong tién ha

tuyén sinh khéa cao hoc dau tién chuyén nganh quan ly ngudn nhan luec. Pén nam 20 5_ “:;:':H;“SS

Nha truong md nganh dao tao trinh do tién si.

Két qua kiém dinh chiit lwong Chuong trinh dao tgo nganh Quan tri nhén lic
trinh @ tién st ciia Trwong Dai hoc Cong doan giai doan tir nam 2018 dén nam 2023 da
chi ra nhitng diém manh néi bt va nhitng diém cin khdc phuc theo kién nghi ciia Hpi

dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Chuong trinh dao tao Tién si nganh Quan tri nhan lyc dugc diéu chinh vao nam
2020 va nim 2022. Trong hai phién ban cta chuong trinh dao tao trinh do tién si nganh
Quan tri nhin luc, muc tiéu dao tao duge xdc dinh rd rang va cu thé, phu hop voi Sur
mang va Tam nhin cta Trudng va phi hgp voi muc tiéu cua giao duc dai hoc.

2. Ban mé ta chuong trinh dao tao Tién singanh Quan trj nhén luc duoc diéu chinh
vao nam 2020 va nim 2022 va ¢6 di cac ndi dung can thiét theo quy dinh, dugc cong b6
cong khai trén trang thong tin dién tir cia Nha truong va duge luu trir tai Van phong,
Khoa Quan tri nhan luc va Van phong Khoa Sau dai hoc dé cac bén lién quan c6 nhu ciu
¢6 thé tiép cén thuén loi.

3. Chuong trinh day hoc ban hanh ndm 2022 dugc cdu tric hop ly, dam bao su
ofin két va lién mach giita céc khéi kién thire, tao thanh mét chuong trinh ¢6 tinh thong
nhét cao; dugc cdu tric voi thoi lugng tir 90 tin chi dén 135 tin chi tuy thudc vao dau vio
cua nghién cru sinh va phén bd vao khdi céc hoe phin bo sung, khdi cac hoe phan ¢ trinh
do tién siva khéi nghién ctru khoa hoc, luan én tién si cua chuong trinh day hoc.
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4. Nha truomg da chinh thie cong bd Triét Iy gido duc: "Hoc dé biét, hoc dé 1am
viée, hoc dé chung séng va hoc dé khfmg dinh minh, hoc dé hoi nhap, hoc dé’kién tao
tuong lai". Triét Iy gido duc da thé hién dugc Str mang va Tam nhin cia Nha truomg.

5. Nha trudomg da ¢ cac quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi. trong s, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan trong céac ky thi; da’cong b cac
tai lidu/hudéng dan quy dinh cu thé lién quan dén danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc
béng nhiéu hinh thirc.

6. Trong nhirng nam cudi ctia chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, céc san pham
nghién ciru khoa hoc cua di ngii giang vién da phat trién theo xu huéng tang dan. Nha
truomg da quan tam dén viéc dau tu kinh phi dé thuc hién dé tai cap co so va co chinh
sach khen thudng dbi vi nhitng san pham nghién ctru khoa hoc ¢6 chit luong tot.

7. Nha truong da co chinh sach dao tao, boi dudng, phat trién dé thu hit doi ng
nhan vién c¢6 chét lugng.

8. Can bd huéng dan da huéng dan, hd trg, danh gia, theo doi nghién ciu sinh xay
dung va thyce hién ké hoach hoc tip nghién ctru toan khoa va tirng ndm hoc dé dam bao
tién do thuc hién cac ndi dung chuong trinh hoc tap theo quy dinh cua B¢ Giao duc va
Dao tao va ciua Nha truong.

9. Nha truong co hé thong phong lam viée, phong hoc va cac phong chirc nang
duoc trang bi cac thiét bi phu hop, dap tmg yéu cau day hoc va nghién ctru khoa hoc cua
can bo, giang vién, nhan vién va nguoi hoc.

10. Trong chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, di ngii can bg, giang vién tham
gia giang day va huong dan nghién ctru sinh cua chuong trinh dao tao da trién khai céac
hoat dong nghién ctru khoa hoc va da dat két qua kém cdc san pham nghién ctru khoa hoc
ctia 04 dé tai nghién ctru khoa hoc cip Bo va tuong duong, 08 dé tai nghién ctru khoa
hoc cép Trudomg, cong bé 75 bai bio trong d6 c6 28 bai bao qudc t& (18 bai trong danh
muc ISI/Scopus) va 47 bai trén tap chi khoa hoc chuyén nganh trong nudc.

11. S& lugng va loai hinh cic hoat dong nghién ciru khoa hoc cua nghién ciru sinh
da duge quy dinh rd rang, gin véi cac diéu kién bao vé luin an. Trong 5 ndm qua nghién
ctru sinh ctua chuong trinh dao tao da cong bd 42 bai bao khoa hoc (trong d6 c6 02 bai
bao quéc t&), bio vé thanh cong 12 luan an tién st hoan thanh 15 d¢ tai khoa hoc va tham

gia nhidu héi nghi, hoi thao khoa hoc céc cap.

I1. HOI PONG KIEN NGHI:

1. Trong ky ra soat chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao, trong d6 c6 diu ra vé
ning luc nghién ctru khoa hoc va dao tao, Nha truong nén nghién ctru dé biéu dat thém
ning luc hoi nhap lam viée trong moi truong quéc té cua nghién ctru sinh khi tot nghiép.

2. Nha truong can tiép tuc ra soat dé khong nging hoan thién day du theo cac yéu
cau chung dbi véi cic dé cuong chi tiét cta cac hoc phan thugc chuong trinh dao tao trinh
do tién si nganh Quan trj nhan luc dé dam bao chuong trinh dao tao luén duoc cip nhat

kip thoi theo quy dinh chung.
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3. Nha truong/Khoa cin b sung dé cuong chi tiét cua tiéu ludn tong quan va dé
cuong chi tiét cia cac chuyén dé tién si, ludn an tién si; lam rd hon vé thoi lugng, ndi
dung chi tiét cua hoat dong thuc hanh, phuong phap thue hi¢n dbi véi hoat dong thue
hanh cta mot sd hoc phan.

4. Nha truong/Khoa nén quan tdm céc y kién dé& xudt cua nghién ctru sinh va can
dinh ky t6 chirc cac budi sinh hoat chuyén mén & B6 mon/Khoa tao diéu kién cho nghién
ctru sinh hoc hoi, trao doi véan dé ly thuyét va thuc tién coa nganh Quan tri nhan lue, nhit
14 nhimg vén dé gfin voi dé tai nghién cru trong ludn én cua nghién ctru sinh.

5. Nha trudong can c6 quy dinh vé viée hing nam dinh ky té chire ra soat, dinh
lugng phén tich, danh gia cic phuong thirc thi/cac d& thi cua timg hoc phin bao gom:
phan tich danh gia phé diém/d¢ phan biét cua cdc dé thi, danh gia do tin cdy, d¢ gia tri
cta cdc dé thi; dbi sanh cac két qua thi (gitra ky va hét hoc phan) va ddi sanh giira cac
nim hoc dé ¢6 co s khoa hoc diéu chinh cac phuong thic thi, diéu chinh va hoan thié¢n
céc ciu hoi thi/dé thi nhim dam bao do ludng duge chinh xac, khach quan vé mirc do
nghién curu sinh dat dugc chuin dau ra cua timg hoc phan, cua chuong trinh dao tao.

6. Nha trudong nén hoan thién b cong cu dé do luomg danh gia duge ning lyc cua
giang vién tham gia giang day, hudng dan nghién ctru sinh cua chuong trinh dao tao
nganh Quan tri nhan lyc trinh do tién si theo hudng dinh lugng hon trén co so Khung
nang luc cua cac vi tri gxang vién di dugc ban hanh.

7. Nha trudng can ra sodt tiéu chi danh gia nang luc doi ngt nhan vién dé bo sung
thém tiéu chi danh gia ning lyc riéng ddi vai timg nhom nhan vién va két qua khao sat y
kién cua cac bén lién quan vé mirc d hai long dbi voi doi ngil nhan vién dé dam bao
danh gia dugc cac nang lyuc dic thu cua d6i ngii nhan vién theo nhom vi tri vi¢e lam khac
nhau.

8. Nha truong nén to chirc hoi nghi/h(“)i thao vai su tham gia cua cac bén lién quan
dé phan tich, danh gia mgt cach toan dién vé& nhu cAu nhan lyc trinh do tién si cua nganh
Quan trj Nhéan luc va vé cac phuong thure truyén thong tuyén sinh cua Truong dé co thé
dtc rat ra duge nhimg giai phap truyén théng phu hop nhat nhiam thu hat dugc thém
nhiéu thi sinh tiém n'"mg dﬁng ky duge xét tuyén vao Trudng.

9. Nha tru’(mg cin t6 chirc hoi nghi/hoi thao véi sy tham gia cia cic bén lién quan
dé danh gia nhu cau nghién ctru sinh khai thac st dung ngudn hoc ligu tiéng Viét va tiéng
nude ngoai tai Thu vién dé lap ké hoach phu hop nhiam da dang hon céc tai liéu tham
khéao bang tiéng Viét cho nghién ctru sinh chuyén nganh Quan tri nhan lyc.

10. Nha truong, Khoa nén to chire dinh ky hing nam cac hoi nghi, hoi thao hodc
mé céc 16p tap hudn vé doi méi phuong phap day-hoc, phuong phap hudéng dan nghién
ctru sinh cling nhu viée kiém tra danh gia, dé thuc day cac bd mon, giang vién thudng
xuyén xem xét lai va cai tién hoat dong giang day, hudng dan nghién ctru sinh va kiém
tra danh gia cua b mon va cua timg ca nhan.

11. Nha truong va Khoa cdn cai tién phuong thire khao sat sy hai long cua cac bén
lién quan, nhat 1 véi déi tugng 1a nghién ctu sinh va cuu nghién ciu sinh vé cong tac
dao tao, chuong trinh dao tao va chét lugng cac hoat dong cua Trudng dé két qua khao
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sat ¢o tinh hitu ich hon doi véi viée cai tién cac hoat dong cua Nha truong. trong do ¢d

chuong trinh dao tao trinh do tién s nganh Quan tri nhén lyc.

Trén day la cac nhom giai phap thude kién nghi cua Héi dong. Nha truong can
dong thoi nghién ciru sdu Bdo cdo danh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh gid ngoai
dé xay dung cac giai phap trién khai thyc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chat
lugng chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan lyc trinh do tién si cua Nha truong. Vao
giita chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, Nha trudong cén gri bao cao két qua thuc hién
cai tién chat lugng dén Bo Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chat lrgng gido
duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém dinh
chat lugng gido duc tiép theo ctia Chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan luc trinh dg
tién si duge tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dat tiéu chuan
chat luong./.




