TRUNG TAM KIEM DINH CHAT LUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
GIAO DUC - HIEP HOI CTDHCD VIET NAM Péc lip - Ty do - Hanh phic
HOI1 PONG KIEM DINH CLGD

Sb: 39/NQ-HPKDPCLGD Ha Ngi, ngay 21 thang 8 nam 2023

NGHI QUYET
V& viée thAm dinh két qua danh gia chit lwgng gido dyc
Truwdong Dai hoe Mé Ha N§i, B Gido duc va Dao tao

HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Thong tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua Bo
truong Bé Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lugng co
so gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 192/QD-KDCLGD ngay 27 thang 7 nam 2023 cua Gidm
dée Trung tam Kiém dinh chat lwpng gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao
dcfng Viét Nam vé viée tham dinh va céng nhén két qua danh gia chat lwong gido duc
Truong Pai hoc Mo Ha Néi, Bo Gido duc va Dao tao tai Phién hop thir XIX cua Hoi
dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cie két qua Hpi dong Kiém dinh chat luong gido duc (sau ddy goi la Hji
dong) nghién cieu va tham dinh Ho so tw ddnh gid co so gido duc cua Truong Dai hoc
Mo Ha Néi, tham dinh Béo cdo ddnh gid ngodi cia Doan chuyén gia danh gid ngoai va

cdc tai liéu lién quan;

Cdn cie két qua thao ludgn va bo phiéu kin tai Phién hop thir XIX cua Hoi dong
ngay 19 thang 8 nam 2023 da thong qua vai ti 1¢ 100% (15/15/15) thanh vién Hgi dong
da tan thanh Nghi quyét;

QUYET NGHI:

1. Hoi ddng tham dinh va thdng nhat két qua danh gia chét luong co s& gido duc
ctia Poan chuyén gia danh gia ngoai Truong Pai hoc M& Ha Noi. Diém trung binh cta
timg linh vuc nhu sau: Pam bao chét luong vé chién luge: 3,94 diém; Bam bao chét
lugng vé hé thong: 4,04 diém; Pam bao chit lugng vé thyuc hién chic ning 3,97 diém;
Két qua hoat dong 4,08 diém. S8 tiéu chi duge danh gid dat tir 4 diém tro 1én 1a 101 tiéu
chi trén tong sb 111 tidu chi, chiém 90,99% s tiéu chuén c6 diém trung binh tir 4,0 tro
lén 1 17 tiéu chuan trén tdng sb 25 tiéu chudn, chiém 68,00% va khong tiéu chudn nao
¢6 diém trung binh dudi 2,0 diém (chi tiét trong Phu lyc I).

Poan chuyén gia da thyc hién danh gia ngoai doc 1dp, khach quan, minh bach va
tudn thu dang quy trinh kiém dinh chét luong gido duc theo quy dinh tai Thong tu sb
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12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thdng 5 ndm 2017 cua Bd truong B Gido dyc va Dao
tao. Két qua kiém dinh chét luong co so gido duc da duge Nha truong ddng thuan hoan
toan.

2. Kién nghi Truomg Pai hoc M&s Ha N§i cin tham khéo céc khuyén nghi cua Hoi
déng Kiém dinh chét luong gido duc va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién cac ton
tai nham ndng cao chét lugng gido duc ctia Nha trudong (chi tiét trong Phu luc 1)

3. Can ctr Didu 46 Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017
cua B trudng Bo Gido duc va Pao tao, Hoi démg théng nhat cong nhan Trudng Dai hoc
Mé Ha Noi dat tiéu chudn chét lugng gido duc va dé nghj Giam déc Trung tdm Kiém
dinh chét lugng gido duc - Hi¢p hdi Cac truong dai hoc, cao ding Viét Nam cép Gidy
Chimg nhan kiém dinh chét lugng gido duc cho Trudomg Pai hoc Mo Ha Noi.

TM. HQI PONG KPCLGD
Noi nhin: CHU TICH
- Trudng BPH MHN;
- Giam déc TT KPCLGD;
- Hoi dong KPCLGD;
- Phong DGCLGD;
- Phong CNCL;
- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phwrong Nga
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Phu lucl

ﬁﬁﬁﬁﬁgﬁ M HOC MO HA NOI, BO GIAO DUC VA PAO TAO

— Linh vie/Tiéu chuin Piém
Linh vuc 1. Pdm bao chit lwgng vé chién lwgc 3,94
Tié.l.J. éhuén 1. TAm nhin, st mang, védn hoéa 4,00
Tiéu chuén 2. Quan tri 4,00
Tiéu chuan 3. Lanh dao va quan ly 3,75
Tiéu chuan 4. Quan tri chién lugce 3,79
Tiéu chudn 5. Céc chinh sach vé& dao tao, NCKH va phuc vu cong dong | 4,00
Tiéu chuin 6. Quan Iy ngudn nhan luc 4,00
Tiéu chudn 7. Quan 1y tai chinh va co s& vat chat 3,80
Tiéu chuan 8. Cac mang ludi va quan hé ddi ngoai 4,25
Linh vire 2. Diam bio chit lugng vé hé thong 4,04
Tiéu chuan 9. Hé théng dam bao chit lugng bén trong 4,17
Tiéu chuén 10. Ty danh gia va danh gia ngoai 4,00
Tiéu chudn 11. Hé théng thong tin dam bao chét luong bén trong 4,00
Tiéu chudn 12. Nang cao chat lugng 4,00
Linh vye 3. Pam bao chit lwgng vé thyce hi¢n chirc ning 3,97
Tiéu chuan 13. Tuyén sinh va nhap hoc 4,20
Tiéu chudn 14. Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 3,80
Tiéu chuan 15. Giang day va hoc tap 4,20
Tiéu chuan 16. Panh gia nguoi hoc 273
Tiéu chudn 17. Céc hoat ddng phuc vu va hd trg nguoi hoe 4,00
Tiéu chuin 18. Quan ly nghién ctru khoa hoc 3,50
Tiéu chuan 19. Quan ly tai san tri tu¢ 3,75
Tiéu chuan 20. Hop tac va dbi tac nghién ciru khoa hoc 4,25
Tiéu chudn 21. Két nbi va phyc vu cong dong 4,25
Linh vue 4. Két qua hoat djng 4,08
Tiéu chudn 22. Két qua ddo tao 4,25
Tiéu chuén 23. Két qua nghién ctru khoa hoc 3,83
Tiéu chudn 24. Két qua phuc vu cong dong 4,25
Tiéu chuén 25. Két qua tai chinh va thi trudng 4,00
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G DAl Hoe Phu luc 11
I CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
. T 0C MO HA NOI, BO GIAO DUC VA PAO TAO
(R @i ) 5] 39 /NQ-HDKDCLGD ngay 21 thing 8 nam 2023 ciia Hoi dong
Kiém\{ighrcha duc, Trung tdm KDCLGD - Hi¢p héi Cdc truong DHCD Viét Nam)

Truong Pai hoe M& Ha Noi 1a Truong dai hoc cong lap thude hé théng giao duc
quée dén, true thude B Gido duc va Dao tao. Truong duge thanh 1dp theo Quyét dinh s6
535/TTg ngay 03/11/1993 ctia Thu tuéng Chinh phi véi tén goi ban déu la Vién Dai hoe
Ma Ha Noi. Truong duoc dbi tén thanh Truong Dai hoe M& Ha Noi theo Quyét dinh sb
960/QD-TTg ngay 06/08/2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh danh séch céc
don vi su nghiép cong 1ap truc thudc B Gido duc va Dao tao. Nha trudng 1a co s& dao
tao dai hoc, nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé vai cac loai hinh dao tao tir xa,
dao tao tai chd nhdm dap mg cac nhu cau hoc tap da dang ctia xa hi; thuc hién nhi¢m
vu va quyén han ctia mét trudng dai hoe cong 14p tu chi theo quy dinh cta Luét Gido dyc

dai hoc va cac van ban phap luét lién quan hién hanh.

Két qua kiém dinh chit lwgng gido duc Truong Dai hoc Mo Ha Nji, By Gido duc
vi Dio tao giai doan 2018 - 2022 di chi ra nhiing diém manh néi bit, nhitng diém cin

khdc phuc theo kién nghi ciia Hpi dong:

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT:

Linh vire 1: Pim bio chét lugng vé chién luge

Str mang, tam nhin, gid tri bt 181 cta Trudong Dai hoc Mé Ha Noi dugce xay dung
vGi su tham gia ctia cdc bén lién quan, phu hgp véi chiic nang, nhi¢ém vu va nguon lye
cua Nha trudng, phu hgp véi muc tiéu va nhiém vu ddi méi can ban va toan dién gido
duc va dao tao; gén lién va phuc vu chién luoc phat trién kinh té - xa hdi cua dét nude
theo Nghi quyét Pai hoi lan tha X111 ctia Pang tao dot pha trong ddi maéi can ban, toan
dién gido duc va dao tao. H¢ thdng quan tri cua Trudng Dai hoc Mo Ha Néi duge thiét
lap theo diing quy dinh cua phap ludt véi hé théng van ban quan tri quy dinh rd vé trach
nhiém, quyén han cuia timg don vi trong co cdu quan tri ctia Truong, K& hoach phat trién
trung han Trudong Dai hoc M& Ha Noi da dua ra phuong huéng, nhi¢m vu, giai phap
tiép tuc thue hién chién luge phét trién trong giai doan 2022-2026 véi cée KPIs cy thé
cho tirng nam theo moi linh vue. Céc chinh sach dao tao, nghién clru khoa hoc va phuc
vu cong déng duoc diéu chinh, cai tién nhiam tang hiéu qua cac hoat dong theo hudng
dap tmg nhu cdu cta xa hoi, phi hgp hon vai dinh huéng phat trién ctia Truong.

N
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Céc chie danh lanh dao quan ly cac don vi true thude dugc ra soat, danh gia, b6
sung va quy hoach hing nam. Co s& vt chét va ha tang cac phuong tién day va hoc, thiét
bi cong nghé thong tin, cac phong thi nghiém, cac trang thiét bi phuc vu dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cdng déng duoc dau tu, bao tri, danh gia va dinh ky ning cép.
Trong giai doan 2018-2022, Nha trudong da ky két 51 bién ban thoa thun, ghi nhé hop
tac véi cac cac truomg dai hoc, cac doanh nghiép, tap doan va cac td chirc trong va ngoai
nuade.

Linh vyre 2: Pam bio chit lwong vé h¢ thong

Mang ludi dam bao chit lugng duge thiét 1ap, trong d6 Phong Khao thi va Quan
Iy chét lugng la ddu méi trién khai cong tac dam bao chat lugng trong toan Trudng.
Chién luge Dam bao chét luong ciia Trudong Dai hoc Mo Ha Noi giai doan 2017-2026
vi tm nhin dén 2036 di x4c dinh: dén nim 2018 hoan thanh danh gia ngoai va ¢ it
nhat 10% céc chuong trinh dio tao hoan thanh cong tac tu dénh gia va dang ky danh gia
ngodi, dén nam 2020 it nhét i 40%. Nha trudng da timg budc phat trién va hoan thién
hé thong thong tin quan tri tong thé trudong dai hoc; xdy dyng co so ha tang k§y thudt
cong nghé thong tin dam bao hién dai, dong bd; dinh hinh md hinh két ndi, lién thong,
tich hop chia sé thong tin dir ligu, tai cu trae co s& ha tang thong tin,

Linh vure 3: Pam bio chit lwgng vé thue hi¢n chire ning

Chinh sach va cac tiéu chi tuyén sinh cho timg khdi nganh, timg chuong trinh
dio tao ctia Truong duge xdc dinh theo quy dinh ctia By Gido dyc va Pao tao. Trong
mdy nam lién ké, ngudng diém dam bao chit luong diu vao cta Truong déu trén 15
diém theo diém thi t6t nghiép trung hoc phd thong. Trong qua trinh xay dung, diéu chinh
chuong trinh day hoc, chuin diu ra va dé cuong chi tiét hoc phin cac chuong trinh dao
tao trong giai doan 2018-2022, Nha truong da sir dung thong tin tir viéc tong hop céc dir
liéu thu dugc cua cac bén lién quan dé 1am co so khoa hoc cho xdy dung, phat trién, doi
mdi chuong trinh dao tao. Viée lua chon cac hoat dong day va hoc gin két v&i tdm nhin,
sir mang va phu hop vai Triét ly gido duc cta Nha trudng trong mdi trudng hoc tap da
dang, phong pht phu hop v&i timg chuyén nganh dao tao, tao co hdi cho ngudi hoe giao
luru hoc hoi kinh nghiém.

Nha trudng thue hién cac phuong phap kiém tra, danh gid phu hgp vai ting hoc
phan, gitip danh gia khach quan qua trinh hoc tap cua ngudi hoc dé dat duge chuan dau
ra dd duge cong bb. Nhiéu hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoe duge trién khai, bao
gém: Tu vén va hd trg ban dau cho sinh vién lam thu tuc nhédp hoc, hd tro kinh phi cho
céc hoat dong ngoai khoa, van hoa, vin nghe¢, thé duc thé thao, cac céu lac bd sinh vién.
Hoat dong nghién ctru khoa hoc khéa da dang thong qua hop tac vai cac co so gido duc
dai hoc, cac vién nghién ctru, cac doanh nghiép, cac t& chirc qudc té... gdm: Ky két thoa
thuan hop tac, phdi hop trién khai cac dé tai khoa hoc cong nghé, ddng tb chirc hoi thao



6

khoa hoc va ddng cong b cac san pham khoa hoc ... Chinh sach vé& hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong duoc ghi rd trong cac Nghi quyét cua Dang uy va cac quyét dinh
cua Ban Giam hiéu.
Linh vie 4: Két qui hoat dgng

Ty 1& tot nghiép c6 viée lam duge xac 1ap qua khao sat viée lam hdng nam vai ty
1€ phan hoi dat trén 90%, trong dé ty 1& ¢ viéc 1am dao dong theo nganh dao tao tir 84%
dén 98%, trong do ty 1€ cao nhit la céc nganh Cong nghé thong tin, Quan tri kinh doanh
(chuyén nganh Hudng dan du lich; Du lich va khéch san), Ngdn ngir Trung quéc. Loai
hinh, khéi luong, s6 lugng cac cong b6 khoa hoc, tai san tri tug, kinh phi cho hoat dong
khoa hoc cong nghé va két qua nghién ciru, sang tao cua ddi ngil can bd, giang vién va
ngudi hoe duge ddi sanh hing nam dé khong ngimg cai tién. Hoat dong két ndi va phuc
vu cong déng héng nam dugc trién khai kha da dang va da tao duge nhing tac dong tich
cue v6i xa hoi va voi ngudi hoe. Hé thdng co sé dir liéu danh gia vé két qua va cac chi
s6 tai chinh cua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong duge
thanh 1ap. Trong chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, tong s6 thu, chi déu c6 xu hudng

ting qua cac nam.
11. HOI PONG KIEN NGHI:

Linh vye 1: Dam bao chét lrgng vé chién lrge

|. Nha trudng can tiép tuc quén trigt va giai thich rd rang hon vé ¥ nghia chién
luoe va thuc tién clia viée xdy dung va phat trién T4m nhin, St mang va van hoa cua
Nha truong, gin két cac tuyén b6 vé Tam nhin, S mang va vin hoa véi cée chu truong
chién lugc, chinh sach, quy dinh cta Nha truong dé cic don vi, can bd, giang vién va
sinh vién déu c6 thé thAm nhudn sdu sic va c¢6 thé chu dong thé hién trong cic hoat dong
chuyén mén nghiép vu cta ban than va cac hoat dong hoc tap, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong.

2. Nha truomg can tiép tuc danh gia dé cai tién, diéu chinh cdc van ban ctua Hoi
dong trudng dé tang hig¢u qua hoat dong cua co so gido duc va giam thiéu cac rui ro tiém
tang trong qua trinh phat trién.

3. Nha trudng cin ra soat hé thong cc vin ban ban hanh dé dam phu hop voi
chirc niing, nhiém vy cta timg don vi; dam bao tuan tha cac quy dinh cia phéap luat co
lién quan, dam bao su ddng bo, thong nhat dé ting hiéu qua quan ly cua Nha truong.

4, Nha truong can bd sung vao chién luge phat trién mot khung logic véi cac
KPIs da dugc lugng hoa theo timg linh vyce, déc biét, cu thé hoa KPIs tirmg nam cho Iinh
vire co s& vat chit va phuc vu cong dong, véi cic mdc thoi gian thue hién cu thé va dau

tu cac ngudn luc dé phat trién cac hoat dong trong timg linh vure.
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5. Nha truong nén danh gia mdt cach tdng thé cac chinh sich vé dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng dé tham muu cho Ban Gidm hiéu va Hoi déng
Truomg c¢6 nhig quyét sach ddi méi chinh sach phu hop.

6. Nha truong nén ban hanh B Tiéu chuén dénh gia nang luc can bd, vién chirc
theo hé théng KPIs va giao nhiém vu cho mdi nhan su thuc hién theo KPls héng nam dé
danh gi4 hi¢u qua cong viéc cua can bg, giang vién, nhan vién theo muc do dat duge
nhimg KPIs dugc giao.

7. Nha trudng nén ¢6 phuong an phi hgp trong huy dong nguodn luc phuc vu timg
bude cho viée trién khai xdy dung cac hang muc vé co s& vat chit tai khu vuc Long
Hung - Véan Giang - Hung Yén dé trong tuong lai gan ¢6 thé chi dong trong str dung
cac giang duong/phong hQCfthl,;C hanh/thi nghiém phuc vu cho hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc dap mg dugce nhu cau dao tao, hoc tap va nghién ciru khoa hoc cua cén
bo, giang vién va ngudi hoc.

8. Nha truong can phan tich, danh gia cac két qua hoat dong dbi ngoai va céc
nguyén nhan thanh cong/han ché ctia hoat dong ddi ngoai dé phdi hop véi cac dbi tac
tiém nang khai thic hodc diéu chinh cac ndi dung hop tac nham gia tang duge tinh kha
thi cua cac ndi dung hop tac va tinh hi¢u qua cua cac hoat dong hop tac trong va ngoai
nudc.

Linh vue 2: Pam bio chit lugng vé h¢ thong

9. Dé dam bao tinh kha thi va tinh khoa hoc cua ké hoach dam bao chat lugng
hing nam, Nha truong can chi tiét hoa duge cic myc tidu dam bao chét lugng va céc
KPIs lién quan da duge hoach dinh trong Chién luge Dam bao chat lugng gido duc cla
Nha trudng vao ké hoach dam bao chat lugng hang nam.

10. Nha trudng can cin clr vao nhiing khuyén nghi ctia Doan dénh gia ngoai co s&
gido duc chu ky 2 giai doan 2018-2022 va khuyén nghi ctia Hoi dong Kiém dinh chét
luong gido duc dé xdy dung ké hoach hanh dong khéc phuc céc tdn tai mot cach chi tiét,
di kém céc ngudn luc, bao gbm ca nguon luc vé tai chinh va thoi gian bat dau ciing nhu
thoi gian hoan thanh déi véi mdi ké hoach dé dam bao tinh kha thi cua ké hoach.

11. Nha trudng cin ddy nhanh tién d trién khai thyc hién géi thau Xy dung
phin mém hd trg quan ly tac nghiép tai Truong Dai hoc M& Ha Noi dé sém c6 phan
mém tdng thé dua vao sir dung nhim tao nén tinh dong bo/thdng nhat trong sir dung
gifra cac don vj cling nhu ting cuong kha nang két ndi lién thong cac co s dir liu,
thdng tin gitra cac linh vure khac nhau dé phuc vu cho hoat dng tac nghi¢p/quan ly cling
nhu viéc trich xuét cde co so dir liéu phue vu cho viée hoach dinh céc chinh sach ve dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng ctia Nha truong.

12. Nha truong can dinh ky héing ndm danh gia tong thé vé cdc thong tin thu thap
duoe trong qua trinh dbi sanh va so chuén theo timg linh vire di voi cée don vi dbi tac

AlH
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dé tao 1ap co s dir liéu dam bao tinh khoa hoc va thuc tién phuc vu viéc dua ra céc diéu
chinh v& nhém cac chi tiéu so chuin va céc thong tin lién quan khac.

Linh vue 3: Dim bao chét lwgng vé thye hién chire ning

13. Nha trudng cin nghién ciru ky dé ¢6 giai phap, cai tién mang tinh higu qua
hon trong chinh sach tuyén sinh, xay dung chi tiéu tuyén sinh, giai phap truyén thong,
phuong thirc tuyén chon phui hgp hon dbi vai cac hé, cac bac dao tao ciia Nha truong dé
tuyén chon ngudi hoc dung, du, dap img yéu cau dao tao cua tlmg nganh dao tao va
phuong thirc dao tao.

14. Nha truong can ra soat, ddnh gia ky timg chudn dau ra cua cac chuong trinh
dao tao dugc phé duyét nam 2022, nhét 1a chudn dau ra cia cac chuong trinh dao tao
bac sau dai hoc dé c6 hudng cai tién; cén biéu dat phu hop véi yéu cAu cua chudn dau
ra vé kién thuc, k¥ nang, murc tu chu va trach nhiém, dé dam bao mre dat duge vé kién
thirc phu hop vai trinh d§ dao tao.

15. Nha trudng cin bd sung/diéu chinh mot s6 ndi dung trong van ban hudng dén
lwa chon hoat dong day va hoc cua Nha truong dé dam bao hudng dan dugc toan dién
vé viéc lua chon nhimg hoat dong day va hoat dong hoc pht hgp véi cac dac thu khac
nhau cua ting hoc ph?jn; dic biét can dua ra dugc nhitng dinh hudng chung cho viée
phat trién k¥ nang tu hoc va tuy nghién ctru cta ngudi hoc dé khong nhimg dat duge
chudn diu ra cta ting hoc phan ma con ¢ kha ning tu hoc tu nghién ctu sudt doi.

16. Nha truong can phén tich phd diém cua timg két qua thi hge phén hing nim,
danh gia do tin cdy, do gid tri cta timg dé thi hét hoc phan dé tao 1ap co s cho viée phan
tich mdt cach khoa hoc mire do cac dé thi da bao phu duoc chudn dau ra cia mon hoc/hoe
phén va su phti hgp cua timg loai hinh/phuong thire thi dbi voi tung hoe phan clia chuong
trinh dao tao.

17. Nha trudng can bo sung cac chi s6 cai thién chét lugng hoat dong phuc vu,
chi s8 cai thién phdn mém quan ly ngudi hoc va chi s6 giam sat thue hién ké hoach cai
tién hoat ddng lién quan dén phuc vu, hd trg sinh vién dé 6 can cir danh gia muc do cai
thién chét luong hoat dong nay.

18. Nha trudng can c6 céc ché do, chinh sach dé khuyén khich doi ngii giang vién
tham gia nghién ctru khoa hoc nhiéu hon nhim dam béo thuc hign du thoi gian lam viée
danh cho nghién ctru khoa hoc.

19. Nha trudng can c6 chién luge thic day viéc dang ky ban quyén, bang séng
ché nhin hiéu tir cac cong trinh va két qua nghién cru cua Nha truong.

20. Nha trudng can ra soat lai cac KPIs trong cac chién lugc va ké hoach ting
cuong hop tac véi cac déi tac trong nghién ctru khoa hoc cua Nha trudong dé b sung
thém cac KPIs dugc lugng hoa cu thé theo ting khia canh hop tac vé nghién clru khoa

hoc.
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21. Nha trudong can phén cong rd nhiém vu khao sat cac hoat dong két ndi va phuc
vu cong ddng ctia Trudng néi chung, cua timg don vi néi riéng va danh gia hi¢u qua ctia
hoat dong nay.

Linh vue 4: Két qua hoat djng

22. Nha trudmg can ¢6 phan tich nhiing nguyén nhan sdu xa cua tinh trang t6t
nghiép chdm & mdt s& chuong trinh dao tao dé co cac giai phap hiru hiéu thic day gia
tang hon nira s6 sinh vién tot nghiép som, tt nghiép ding han, giam s nam tot nghigp
trung binh cia mdt s6 nganh dao tao cua Trudng.

23. Nha truong can dam bao mirc chi cho hoat dong nghién cru khoa hoc, phu
hop voi quy dinh ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc dau tu phat trién tiém lyc va khuyén
khich hoat dong khoa hoc cong nghé trong cac co s gido duc dai hoc.

24. Nha trudng can dinh ky hing nam thue hién khéo st trén dién rong mic do
hai long cia tit ca cac don vi va cdc ¢ nhén trong Trudng vé hoat dong két ndi va phuc
vu cong ddng dé c6 day du co so dir liéu nhim chét loc ra duge cac thong tin hitu ich
phuc vu cho viéc bdo cdo danh gia vé hoat dong két ndi va phuc vu cdng déng vaduara
duoc cac ké hoach/giai phap cai tién va khong ngimg nang cao chét lugng cuia hoat dong
két ndi va phuc vu cdng dong ctia Nha truong.

25. Nha truong can ning cip céc hoat dong thu thap thong tin phan hoi vé két qua
va cac chi sb tai chinh cta hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong

dong dé c6 dugc cac phan hoi sau sac hon tir cac bén lién quan.

Trén day la cac nhom giai phap thudc kién nghi cua Hoi dong, Nha truong can
dong thoi nghién ctru sdu Bdo céo danh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh gia ngoai
dé xay dung céc giai phép trién khai thyc hién va phat trién cdc diéu kién dam bao chat
luong cuia Nha truong. Vao gitra chu ky kiém dinh chét luong gido duc, Nha truong can
gui bao cao két qua thyuc hién cai tién chat lugng dén B0 Gido duc va Dao tao, co quan
chu quan va Trung tim Kiém dinh chit lugng gido duc - Hiép hoi Cac trudng dai hoc,
cao ding Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém dinh chat luong gido duc tiép theo cua
Truong Dai hoc M& Ha Noi duge tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhéan co so
gido duc dat tiéu chudn chét luong./.
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