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S6: 27/NQ-HPKDCLGD Ha Ngi, ngay 21 thang 8 ndm 2023

NGHI QUYET
Vé viée thim dinh két qua danh gid chit lugng
Chuong trinh dio tao nganh Ngon ngir Anh trinh d§ dai hoc,
Truong Dai hoe Yersin Da Lat, B Gido duc va Dao tao

HOQI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn ctr Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thdng 11 nam 2013 cua Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat lwong chwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao dding va trung cap
chuyén nghiép;

Cén cie Quyét dinh s6 179/0D-KDCLGD ngay 19 thang 7 nam 2023 cua Gidm
doc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép héi Cdc trwong dai hoc, cao dc';ng
Viét Nam vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua déanh gia chat lieong Chuong trinh dao

tao nganh Ngon ngit Anh trinh d dai hoc cua Truong Dai hoc Yersin Da Lat, B Gido
duc va Dao tao tai Phién hop thie XIX cua Hoi dfjng Kiém dinh cht lweong gido duc;

Can cir két qua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc (sau day goi la Hoi dcfng)
nghién cteu va tham dinh Hé so tw danh gid Chwong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh
trinh dé dai hoc cua Truong Dai hoc Yersin Da Lat, tham dinh Bdo cdo danh gida ngoai
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cua Poan chuyén gia danh gid ngoai va cac tai liéu lién quan;

Can cir két qua thao ludn va bo phiéu kin tai Phién hop thir XIX cia Hoi dong
ngay 19 thang 8 nam 2023 da thong qua voi ti 1é 100% (15/15/13) thanh vién Hji dong
da tén thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Hoi ddng tham dinh va thong nhit voi két qua danh gia chat luong chuong trinh
dao tao cta Poan chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Ngdn ngir Anh
trinh do dai hoc cua Truong Dai hoc Yersin Da Lat. S6 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu
cAu” tir 4 diém tre 1én 12 44 tiéu chi trén tong sb 50 tiéu chi, chiém 88,00%, trong d6 mdi
tiéu chuin ¢6 it nhat 50% so tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

Poan chuyén gia da thyc hién danh gid ngoai doc lap, khach quan, minh bach va
tuan tha dung quy trinh kiém dinh chét luong gido duc theo quy dinh tai Thong tu s6
38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thiang 11 nim 2013 cua B truong B Gido dyc va Bao
tao. Két qua danh gia chuong trinh dao tao da dugc co so gido duc dai hoc déng thudn

hoan toan.
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2. Kién nghi Truong Pai hoc Yersin Da Lat can tham khao cac kién nghi cua Hoi
dong Kiém dinh chit lugng gido duc va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién cac ton tai
nhim ning cao chat lugng gido duc ctia chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc 1),

3. Can cir Diéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng
chuong trinh dio tao cua céc truong dai hoe, cao ding va trung cp chuyén nghiép ban
hanh kém theo Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua B
truong Bo Gido duc va Dao tao, Hoi dong thong nhat dé nghi Giam ddc Trung tim Kiém
dinh chét lugng gido duc - Hiép hdi Cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam cép Gidy
Chung nhan kiém dinh chat lugng cho Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh trinh

dd dai hoc cua Truong Pai hoc Yersin Da Lat.
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Phu luc 1

Kiém dinh chdt lupng gido duc, Trung tam KDCLGD - Hi¢p hgi Cdc truong DHCD Viét Nam)

2 Diém theo tiéu chuin
Titu chudin/Titu chi | Dicm theo m—0 S6 tiéu chi Tile
tiéu chi . X A £ 5 ;
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat
Tiéu chuin 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 3
Tiéuchi 1.3 4
Tiéu chuin 2 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéuchi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuén 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chudn 4 4,33 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 5
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuin 5 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
Tiéu chuin 6 4,00 6 85,71%
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 4
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 5
Tiéu chi 6.7 3

2



Tiéu chuin 7 4,20 5 100,00%
Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 7.2 4
Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 7.5 5
Tiéu chufn 8 4,40 5 100,00%
Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chi 8.2 4
Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 9 4,20 5 100,00%
Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chuin 10 3,83 5 83,33%
Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 10.3 4
Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chuiin 11 3,80 4 80,00%
Tiéuchi 11.1 4
Tiéuchi 11.2 4
Tiéuchi 11.3 4
Tiéuchi 11.4 3
Tiéuchi 11.5 4
Diém dinh gia chung 4,00 3,99 44 88,00%




Phu luc I1

Trudmg Pai hoe Yersin Da Lat duge thanh 1ap theo Quyét dinh s 175/2004/Qb-
TTg ngay 01/10/2004 ctia Thu tuéng Chinh phu va tré thanh co so dao tao dai hoc ngoai
cong lap déau tién trén viing dét Tay Nguyén. Thang 8/2016, Trudng Dai hoc Yersin Da
Lat chinh thite tr¢ thanh thanh vién cia cong ty C6 phan gido duc Thanh Thanh Cong
(TTC Edu), thudc tap doan Thanh Thanh Coéng (TTC).

Khoa Ngoai ngir duge thanh I1dp tir ndam 2005 dé phuc vu viéc dao tao tiéng Anh
chuyén ngir, hé chinh quy tip trung va cic ngoai ngir phu bt budc nhur Phap - Nhat cho
céc cir nhan tiéng Anh. Dén ngay 25 thang 01 nam 2019, Khoa Ngoai ngit duge doi tén
thanh Khoa Ngoai ngit - Dong phuong hoc theo Quyét dinh s 24/QD-DYD.

Trudng Dai hoc Yersin Da Lat da vinh du duge Lién hi¢p cac Hoi Khoa hoc va

K¥ thuat Viét Nam trao ting Biéu tuong vang Ngu(‘m nhan luc Viét Nam (nam 2011).

Két qua kiém dinh chit lwong Churong trinh dao tao nganh Ngon ngiv Anh trinh
dp dai hoc cua Truong Dai hoc Yersin Da Lat giai doan tir nam 2018 dén nam 2022 da
chi ra nhitng diém manh néi bit va nhivng diém cdn khic phuc theo kién nghi ciia Hpi
dong:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dugce xac dinh ro rang, thé hién su gz"m két
voi ST mang va Tam nhin cua Nha truong, phi hgp voi muc tiéu cia gido duc dai hoc
quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc. Trén co so tham khao y kién cua cac bén lién quan,
chuong trinh dao tao nganh Ngon nglr Anh da xac dinh dugce chuén dau ra ma ngudi hoc
t&t nghiép cin dat vé kién thire chung, kién thirc chuyén nganh, k¥ ndng, nang luc tu chu
va trach nhiém, co hdi nghé nghiép, co hdi hoc tip, ning cao trinh d§ sau khi ra Truong.

2. Ban mé ta chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Anh dugc cdp nhit nhimng van
dé moi nhét o lién quan va c6 ddy dua céc thong tin theo quy dinh ctia B$ Gido duc va
Pao tao.

3. Chuong trinh day hoc nganh Ngon nglt Anh dugc thiét ké dua trén cac yéu cu
ctia chudn ddu ra vé kién thue, k¥ ning, mac ty cha va trach nhiém. Cac hoc phan trong
chuong trinh day hoe c6 s gdn két va lién mach giira céc khi kién thire, dam bao b tri
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hop 1y 16 trinh hoc tap, thé hién su tuong thich vé ndi dung va thé hién sy phan nhiém cu
thé cua mdi hoe phan nhdm dat duge chuan déu ra.

4. Muc tiéu va Triét Iy gido duc ctia Nha truomg duoc tuyén b rd rang va phi hop
v6i thyue t& xu hudng phat trién toan cdu, duge giang vién, sinh vién hiéu, van dung vao
cac hoat dong day - hoc.

5. Nha trudng 6 cdc van ban quy dinh vé thoi gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi, trong s, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan trong kiém tra danh gid. Hoat
dong kiém tra danh gia da dang va pht hop véi chudn dau ra cua chuong trinh dao tao.
Cong tac chdm thi dam bao khich quan va minh bach.

6. Nha truong da thuc hién kha tot cong tac tuyén dung va dao tao bdi dudng
chuyén mdn cho ddi ngli giang vién cua nganh dao tao. Trong giai doan 5 nam cua chu
ky kiém dinh chét lugng gido duc, ti 1¢ giang vién ¢ trinh d¢ tién sy tang dan.

7. Nha trudong c6 cac chinh sach dé hd tro dao tao, boi dudng chuyén mén cho
giang vién, nhan vién.

8. Nha trudong da trién khai cc hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac nhim giup ngudi hoc cai thién viée hoc tép
ngay tir khi sinh vién nhédp hoc. Nha truong ¢ moi truong tam ly, xa hdi, moi truong lam
viéc than thién, dam bao v¢ sinh an toan. Quy tic g x1r van héa trong Nha truong dugce
giang vién, nhan vién va ngudi hoc thue hién.

9. Nha truong ¢é hé thong phong lam viée, phong hoc va cac phong chire ning
dap (mg yéu cau lam viéc, nghién ctru khoa hoc; dién tich san phuc vu dao tao trén 1
ngudi hoe dap tmg quy dinh cia Bo Gido duc va Dao tao.

10. Nhiéu san pham nghién ctru khoa hoc da thuc hién cta cén b, giang vién cta
Khoa dugc ap dung vao cai tién hoat dong day va hoc trong chuong trinh day hoc.

11. Két qua khao sat cho thay ty ¢ sinh vién nganh Ngon ngir Anh ¢6 viéc lam
dung nganh dao dong trong khoang 88,9% - 100%.

I1. HOI PONG KIEN NGHI:

I. Khoa nén dbi sanh chuong trinh dao tao Ngon ngit Anh v6i cac chuong trinh
dao tao tuong (g cua cac co so gido duc trong va ngoai nude dé biéu dat muc tiéu cua
chuong trinh dao tao bang ngon tir stc tich nhét nhiim thé hién ndi bat duge dic trung
ddo tao “cong ddn toan cau, cé kha nang phdt huy ndng luc sang tao, tinh than khoi
nghiép va co trach nhiém voi xa hoi” duge nhdn manh trong S&r mang ctia Nha truong.

2. Nha truomg/Khoa c¢in ndng cao hiéu qua ra sodt, giam sat va danh gia tinh phi
hop cua cac dé cuong hoc phén cua chuong trinh dao tao; can thuc hién ldy y kién phan
bién clia cac chuyén gia hodc tham khao ¥ kién cdc bén lién quan vé ndi dung céc hgc
phan dé dam bao su phu hop va tuong thich, thong nhét ndi dung trinh bay bd dé cuong

chi tiét hoc phan ctia chuong trinh dao tao khi ban hanh.

—
A6 DAl He
-

TRUNG T2
A BINH CHAT
GIAO DU



¥

3. Nha trudng can danh gid mot cach khoa hoc va dinh lugng vé sur tuong thich vé
ndi dung va sy dong gop cua timg hoc phan dé dat chuén ddu ra chuong trinh dao tao.

4. Khoa/B¢ mon can hang nam tong két danh gia mot cach bai ban vé hoat dong
hoc tép cta sinh vién dé c6 thém thong tin xac thyc nham dinh huéng céc phuong phap
hoc tap va giang day pht hgp va hi¢u qua hon nira.

5. Khoa cin dinh luong danh gid cac két qua thi dé xéc dinh do tin cdy va do gié tri
clia cac dé thi hét hoc phan.

6. Nha trudmg/Khoa cén tiép tuc ¢6 chinh sach tét hon dé khuyén khich va tao moi
diéu kién thuén loi dé giang vién di hoc tién si & trong va ngoai nudec nham tang ti 1&
giang vién ¢o trinh do tién s§ hing nam.

7. Nha trudmg can nghién clu dé ¢6 cac phuong thie thong bao tuyén dung phong
phti va da dang dé thu hat duge rong rai nhiéu mg vién tiém ning vé cong tac tai Trudng.

8. Nha trudng can phén tich nguyén nhan dan téi viée s6 lugng sinh vién ctia nganh
Ngén ngit Anh bi canh bao hoc vu va bugce thoi hoc dé ¢6 co so dua ra nhitng giai phap
hop ly nham giam thiéu t6i da so lugng sinh vién bi canh bao hoc vu va bi bude thoi hoc.

9. Nha trudng can c¢é ké hoach ngén sach va lap ké hoach stra chita cac giang
dudmg xudng cap dé dap ing yéu ciu giang day, hoc tap va nghién ciru khoa hoc.

10. Nha truong/Khoa cian ¢6 chinh sach hd tro manh hon dé khuyén khich giang
vién tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc va cong bd san phdm nghién ctru khoa hoc;
thanh 1ap nhom nghién ctru miii nhon ¢6 du ning lye ddu thiu cac dé tai nghién ctru khoa
hoc cép Nha nuée/ Bo/Tinh dé gia tang s6 luong dé tai nghién ciru khoa hoc va san phiam
khoa hoc duge chuyén thanh chuyén dé day hoc cho chuong trinh dao tao.

1 1. Khoa can mé rong hon nita pham vi ddi sanh loai hinh va s6 lugng hoat dong
nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc nganh Ngdn ngit Anh vai céc chuong trinh dao tao
trinh dd dai hoc khdc cua Nha truong dé thay 1o hon vi thé nghién ctru khoa hoc cua sinh
vién nganh Ngbn ngir Anh ctia Khoa so vai cac chuong trinh déo tao khac cua Nha trudng.

Trén ddy la nhom giai phap thuge kién nghi cua Hoi dong, Nha trudong cin dong
thdi nghién ctu siu Béo cdo danh gia ngoai ciia Doan danh gid ngoai dé xay dung cic
giai phap trién khai thuc hién va phat trién céc didu kién dam bao chét lugng chuong
trinh d4o tao nganh Ngon ngir Anh trinh d dai hoc cua Nha truong. Vao gitra chu ky
kiém dinh chét lugng, Nha trudong cdn gui béo céo két qua thuc hién cai tién chit luong
dén Bd Giao duc va Dao tao va Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Cac
trudmg dai hoc, cao dang Viét Nam theo quy dinh. Chu ky kiém dinh chét luong gido duc
tiép theo cua Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh trinh d6 dai hoc dugce tinh tir
ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dat tiéu chudn chét luqng././a
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