TRUNG TAM KIEM DINH CHAT LUGNG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

GIAO DUC - HIEP HOI CTDHCD VIET NAM Poc ldp - Tu do - Hanh phiic
HOI PONG KIEM DINH CLGD
S6: 02/NQ-HPKDPCLGD Ha Néi, ngay 19 thang 5 nam 2023
NGHI QUYET

V& vige thAm dinh két qua dénh gia chit lugng
Chuwong trinh dao tao nganh Ngon ngir Trung Qudc trinh d§ dai hoc,
Trudomg Pai hoe Thiing Long, B§ Gido duc va Dao tao

HOI DPONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DYC

Cdn cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cia Bé
trieong Bo Gido duc va Pao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trink va chu ky kiém
dinh chat lwong chiwong trinh dao tgo cua cde truong dai hoc, cao dding va trung cdp
chuyén nghiép;

Can cie Quyét dinh s6 36/0D-KPCLGD ngay 15 thang 02 nam 2023 cua Gidm
doc T rung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam vé viéc kién
toan Hoi ddng KDCLGD;

Can cir Quyét dinh s6 68/0D-KDCLGD ngay 11 thang 4 nam 2023 ctia Gidm déc
Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao ddng Viét Nam vé viéc diéu
chinh thanh vién Hpi dong Kiém dinh chat lwong gido duc theo Quyét dinh 50 36/0D-
KDCLGD ngay 15 thang 02 ndm 2023 cia Gidm doc Trung tam Kiém dinh chat lwong
gido duc Hiép hdi cdc truong dai hoc, cao ding,

Can ctr Quyét dinh s6 71/QD-KDCLGD ngay 12 théng 4 nam 2023 cia Gidm
déc Trung tém Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao dding
Viét Nam vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua danh gia chat lwgng Chirong trinh dao
tao nganh Ngon ngiv Trung Quoc trinh dj dai hoc cua Truong Pai hoc Thang Long, Bé
Gido duc va Pao tao tai phién hop Hoi dcfng Kiém dinh chat leong gido duc,

Hoi dong Kiém dinh chdt luong gido duc (sau ddy goi la Hpi dong), Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép hoi Cdc truong dai hoc, cao déng Viét Nam da
hop ngay 14 thang 5 nam 2023 dé tham dinh két qua ddnh gid chat heong Chuong trinh
dao tao nganh Ngon ngir Trung Quéc trinh dj dai hoc cua Truong Pai hoc Thang Long
giai doan tir nam 2017 dén nam 2022. Hpi dong da nghién ciru Ho so tw danh gid Chuong
trinh ddo tao nganh Ngon ngir Trung Quéc trinh do dai hoc ciia Nha truong, Bdo cdo
danh gid ngoai cua Doan chuyén gia danh gid ngoai va cac tai liéu lién quan.

Cdin cir nhdn xét nghién ciru Ho so tham dinh két qua danh gid chdt heong Chwong
trinh dao tao nganh Ngon ngit Trung Quoc trinh dg dai hoc, Truong Dai hoc Thing Long
cuia cde thanh vien Hgi dong, béo cdo két qua tu danh gic Chicong trinh dao (go nganh Ngon
ngir Trung Quéc trinh dj dai hoc cua Hiéu triong Truong Dai hoc Thang Long, bao cdo
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két qua danh giG ngodi ctia Trucng doan chuyén gia danh gid ngodi tai Phién hop ciia Hpi
dong ngay 14 thang 5 nam 2023;

Cdin cir két qua thao lugn va bé phiéu kin thong qua véi ti 1¢ 100% (13/13/13)

thanh vién Hpi dong da tan thanh Nghi quyét.
QUYET NGHI:

1. Boan chuyén gia danh gid ngoai da thuc hién khao sat chinh thic tir ngay 07
thang 12 nam 2022 dén ngay 11 thang 12 nam 2022 va da danh gia doc lap, khach quan,
trung thyc, cong khai, minh bach, tudn thi ding quy trinh kiém dinh chét luong gido duc
theo quy dinh tai Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nim 2013 ctia Bo
trudng Bo Gido duc va Pao tao.

2. Théng nhét véi két qua dénh gid chét lugng chuong trinh dao tao ctia Poan
chuyén gia dénh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Ngén ngir Trung Quéc trinh do
dai hoc cua Truong Pai hoc Thang Long. S tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” tir 4
diém tro 18n 12 42 tiéu chi trén tong s6 50 tiéu chi, chiém 84,00%, trong d6 mdi tiéu chuan
c6 it nhit 50% sb tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Truomg Pai hoc Thiang Long can tham khao cac khuyén nghi cua Hoi
ddng Kiém dinh chat luong gido duc va xdy dung ké hoach, gidi phép cai tién cic t6n tai
nhim ning cao cht luong gido duc cia chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc I1).

4. Cin ctr Didu 23 trong Quy dinh v& quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong
chuong trinh dao tao cua céc trudong dai hoc, cao ding va trung cAp chuyén nghiép ban
hanh kém theo Théng tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 niam 2013 cta Bo
trudng Bo Gido duc va Pao tao, Hoi dong théng nhét ¢é nghi Giam dbc Trung tim Kiém
dinh chét lugng gido duc - Hiép hdi Céac truong dai hoc, cao dang Viét Nam cong nhén
Chuong trinh dao tao nganh Ngoén ngir Trung Qudc trinh d¢ dai hoc ctia Truong Pai hoc
Thang Long dat tiéu chudn chét luong, ra quyét dinh va cap Gidy chimg nhan kiém dinh
chit lugng cho Chuong trinh,

5. Chu ky kiém dinh chét lugng giao duc tiép theo ctia Chuong trinh dao tao nganh
Ngon ngit Trung Qude trinh do dai hoc dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhén
Chuong trinh dat tiéu chuan chét lugng./.

Noi nhgn: TM. HOI PONG KPCLGD
- Truong PH TL; ”

- Giam déc TT KBPCLGD; P TIcH

- Hoi déng KDCLGD; e )

- Phong CNCL; e

- Trang TTPT cea-avuc.edu.vn;

- Luu VT, HS.
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Phu luc I

gUA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
NGON NGU TRUNG QUOC TRINH PQ PAI HQC,

ING PAI HOC THANG LONG, BQ GIAO DUC VA PAO TAO

; 0 Nghi quyét so: 02/NQ-HPKDCLGD ngay 19 thang 5 nam 2023 cua Hoi dong
Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hji Cdc truong DHCD Viét Nam)

.z Piém theo tiéu chuin
Ticu chudn/Tieu chi | Di ¢ [ Miac | Soteuchi |  Tile
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat

Tiéu chuin 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4

Tiéu chi 1.2 3

Tiéu chi 1.3 4

Tiéu chuin 2 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 2.1 4

Tiéu chi 2.2 4

Tiéu chi 2.3 4

Tiéu chuan 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4

Tiéu chi 3.2 3

Tiéu chi 3.3 4

Tiéu chuan 4 4,00 3 100,00%
Tiéu chi 4.1 4

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

Tiéu chuén 5 4,00 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4

Tiéu chi 5.2 4

Tiéu chi 5.3 3

Tiéu chi 5.4 4

Tiéu chi 5.5 5

Tiéu chuin 6 3,86 6 85,71%
Tiéu chi 6.1 4

Tiéu chi 6.2 3

Tiéu chi 6.3 4

Tiéu chi 6.4 4

Tiéu chi 6.5 4

Tiéu chi 6.6 4

Tiéu chi 6.7 4




Tiéu chuin 7

4,00

100,00%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5
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Tiéu chuan 8

4,00

80,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5
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Tiéu chuin 9

4,00

80,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5
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Tiéu chuin 10

3,83

83,33%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6
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Tiéu chuin 11

3,80

80,00%

Tiéu chi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéuchi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

Piém dédnh gia chung
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3,89

42

84,00%




Phu luc II

o
i q‘g IEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
ENH PAO TAO NGANH NGON NGU TRUNG QUOC TRINH BQ PATHQC,
NG PAI HOC THANG LONG, BQ GIAO DUC VA PAO TAO

Nehi quyét s6: 02/NO-HPKDCLGD ngay 19 thang 5 nam 2023 cia Hoi dong
Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hji Cdc truong DHCD Vigt Nam)

Truong Dai hoe Thiing Long 1a truomg ngoai cong lap dao tao bic dai hoc dau tién
tai Viét Nam, vai tén goi ban déu 1a Trung tdm Dai hoc déan lap Thang Long, dugc thanh
1ap theo Quyét dinh s6 1687/KH-TV ngay 15 thang 12 nam1988 cua Bo Pai hoc, Trung
hoc chuyén nghiép va Day nghé. Theo Quyét dinh s6 411/TTg ngay 09 thang 8 nam 1994
ctia Thu tuéng Chinh phu, Trung tdm Pai hoc dan 1ap Thing Long tré thanh Trudng Dai
hoc dan lap Thing Long. Theo Quyét dinh s6 1888/QD-TTg ngay 31 thang 12 nam 2007
ciia Thu tuéng Chinh pht, Trudong Pai hoc dén ldp Thing Long dugc chuyén dbi sang
loai hinh trudmg Dai hoc tu thyc véi tén goi la Truong Dai hoc Thiang Long. Van béng
cta Truomg nim trong Hé théng van bing quéc gia. Co s¢ dao tao cia Trudng Dai hoc

Thing Long dong tai phuong Pai Kim, quin Hoang Mai, Ha Noi.

Nam 2012, Khoa Ngoai ngi, trye thudc Truong Dai hoc Thang Long dugc thanh ldp
v&i co cdu td chire gém cac B mon: B moén ngdn ngir Anh, B6 mon ngoén ngit Trung Qubc,
Bo mon ngon ngit Trung Qude, Bo mon ngén ngit Phap (theo Quyét dinh s6 218/QDHDQT-
DHTL ngay 21 thang 6 ndm 2012). Nam 2016, B mon ngdn ngir Han Quéc duge thanh lap,
nang téng s6 B6 mon tryc thude Khoa Ngoai ngir 1én thanh 05 B mén.

Két qua kiém dinh chit lwgng Chuwong trinh dao tao nganh Ngon ngiv Trung
Quéc trinh dp dai hoc ciia Truong Pai hoc Thing Long giai dogn tir nam 2017 dén
ndm 2022 da chi ra nhitng diém manh néi bit, nhitng diém can khdc phuc va dé xudt

kién nghi:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muyc tiéu ctia chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Trung Quéc duge xac dinh
1o rang, da thé hién su gin két voi Sir mang va Tam nhin cta Nha truong, phu hop véi
muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc Pai hoc; da xac dinh o chuin

dau ra ma ngudi hoc tét nghiép can dat vé kién thirc chung, kién thirc chuyén nganh, ky
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ning, co hi nghé nghiép, co hdi hoc tap, nang cao trinh d¢ sau khi ra Truong.

2. Ban mé ta chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Trung Quéc duge cap nhat
nhimng van dé mai nhat c6 lién quan va co day du cac thong tin theo quy dinh ctia Bo
Giao duc va Dao tao.

3. Céu truc cac hoc phan ciia chuong trinh dao tao nganh Ngén ngir Trung Qubc
dam bao su tuong thich vé noi dung va da thé hién c6 déng gop clia cac hoc phan dé gitip
ngudi hoc dat chuén diu ra cta chuong trinh dao tao vé kién thie, k§ ning, muc do tu
chu va trach nhiém.

4. Muc tiéu gido duc ctia Nha truong duge phd bién cho toan thé can bo, giang
vién va ngudi hoc. B mon da xay dung td hop cac phuong giang day/hoc tap thuc day
viéc rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, k¥ ning mém; ning cao kha ning hoc tép sudt doi
cho nguoi hoc.

5. Nha truong c6 cac van ban quy dinh vé thoi gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi, trong s6, co ché phan héi va céc ndi dung lién quan trong kiém tra danh gia. Hoat
dong kiém tra ddnh gia da dang va phu hop vai chuén déau ra cua chuong trinh dao tao.

6. Doi ngli giang vién cia B mén Ngoén nglt Trung Qude ¢6 trinh do tién si troy
1én la 28,6%%, trinh do thac si la 71,4%.

7. Nha trudng c6 cac chinh sach dé hd trg dao tao, bdi dudng chuyén mon cho
giang vién, nhan vién.

8. Nha truong da trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac nhim gitp ngudi hoc cai thién viée hoc tap
ngay tir khi sinh vién nhép hoc.

9. Nha trudng c6 dién tich 20.372 m?, ¢6 téng dién tich san xay dung la 31.334m’,
ty 1é dién tich xay dung truc tiép phuc vu dao tao/ngudi hoc dép tmg tiéu chi tuyén sinh,
c6 hé thdng phong hoc, thuc hanh dap mg yéu ciu dao tao, nghién ctru khoa hoc theo
quy dinh cua B9 Gido duc va Dao tao.

10. Nha truong da ban hanh cac van ban va da dinh ky trién khai viéc ra soat, danh
gia qua trinh day - hoc va két qua hoc tap ctia ngudi hoc dé dam bao su gan két gifta
chuén diu ra cua cac hoc phin véi chudn dau ra clia chuong trinh dao tao.

11. Két qua khéo sat cho thdy ty 1¢ c6 viéc lam cta sinh vién tt nghiép thugc

chuong trinh dao tao nganh Ngoén ngir Trung Quéc sau 12 thang tét nghiép dat trén 83%.

I1. HOI PONG KIEN NGHI:

1. Nha truong/Khoa cin khao sat cac nha sir dung lao dong vé yéu cau doi véi sinh



vién tot nghiép nganh ngdn ngir Trung Québe, khao sat cuu sinh vién, gidng vién va ngudi
hoc vé chuong trinh dao tao, so sanh v&i muc tiéu cua céc chuong trinh dao tao ngdn nglr
Trung Qudc chia cac truomg dai hoc trong nudce va nude ngoai dé duc rut kinh nghiém va
hoan thién hon muc tiéu ctia chuong trinh dao tao nganh Ngdn ngit Trung Quobc ctia Nha
truong dé thé hién duge ddc thi cia mdt nganh dao tao mang tinh da van hoa.

2. Nha truong cén nghién ctru dé c6 thé cong b6 Ban md ta chuong trinh dao tao
va cac P& cuong chi tiét hoe phan cua chuong trinh dao tao nganh Ngén ngit Trung Quéc
tai cac vi tri thudn lgi hon trén cong thong tin dién tor mai cta Truong dé céc bén lién
quan nhu co quan quan ly, nha sir dung lao dong, giang vién, ngudi hoe, ngudi hoc da t6t
nghiép ... déu co thé tiép can voi ban mo ta chuong trinh dao tao mét cach dé dang va
thudn tién nhat.

3. Khi tham khao va dbi sanh chuong trinh dao tao nganh Ngén ngit Trung Qube
cua Truong vai cac chuong trinh dao tao Ngon ngtr Trung Québc clia cic co so gido duc
dai hoc khac, Truomg/Khoa can di siu nghién ctru cac ndi dung (kién thirc va k§ ning
duge truyén tai) cla timg hoc phdn cia truong ban, sy gin két cta cac hoc phéan, chuan
déu ra cua timg hoc phén, dic biét 1a tim hiéu phuong phép td chire thuc hién cic hoc
phén, phuong phap giang day va phuong phap kiém tra dénh gia cua timg hoc phin dé
¢6 co s& diéu chinh va hoan thién cac hoc phén thudc chuong trinh dao tao nganh Ngon
nglt Trung Quée clia Truong.

4. Khoa/Bd mén cin dinh ky hing nam tong két ddnh gia hiéu qua cta cac phuong
phap giang day va hoat dgng hoc tap ctia sinh vién dé ra so4t, didu chinh cac phuong phap
hoc tap va giang day phit hop va hig¢u qua hon; can bo sung vao chuong trinh day hoc céc
hoat dong bd tro dé sinh vién phat trién cac k§ nang mém, rén luyén cc ning lyc cua
ngudi cong dan tuong lai.

5. Nha truomg va Khoa nén t6 chirc ddnh gia viéc thuc hién céc quy dinh trude day
ciing nhu quy dinh hién hanh vé danh gi4 két qua hoc tap clia ngudi hoc dé cé nhing diéu
chinh, bd sung nhim nang cao chét lugng céc hoat dong lién quan dén kiém tra ddnh gia
két qua hoc tap va bao dam tinh khoa hoc, cong bing trong dénh gid va gia ting tinh hi¢u
qué cua hoat dong kiém tra danh gia.

6. Trong ky ra sodt Quy dinh quan ly hoat dong khoa hoc cong nghé sap t61, Nha
trudng cin ra soat va bd sung ndi dung thyuc hién téng két hoat dong nghién ciru va viéc
dinh k¥ hing nim dbi sanh cac két qua nghién ctru khoa hoc giita cac don vi/nganh cin

duoc thue hién mét cach chuyén nghiép dé Nha truong 6 co s¢ dua ra cac quyét dinh khen




thudéng kip thoi hodc ¢é nhimg diéu chinh vé chinh sach/chu truong dau tu kinh phi cho
hoat ddng nghién ctru khoa hoc nhim tao ra duoc cac san pham c6 gia tri anh hudng cao.

7. Nha truong can dinh ky ra soat, danh gia mtre d¢ thuc hién céc chi tiéu trong
Chién luge ctia Nha truong dé xac dinh va diéu chinh céc chi tiéu phat trién déi ngii nhan
vién phit hop voi su phat trién timg giai doan ctia Nha trudmg va ban hanh chién luoc
phét trién doi ngii giai doan tiép theo.

8. Nha truong/Khoa can xdy dung tiéu chi xét tuyén pht hop dé tuyén ding va
tuyén du theo chi tiéu di xac dinh trong Dé an tuyén sinh; dam bao dugc diéu kién dam
bao chat lugng, dap tmg yéu cau khéng ngimg ning cao chat luong dao tao ciia nganh.

9. Nha truong/Khoa can thuc hién viéc bién soan, lua chon, thim dinh, duyét va
str dung gido trinh gido duc dai hoc theo dung quy dinh ctia Théng tu s6 35/2021/TT-
BGDDT ngay 06 thang 12 ndm 2021 ctia B truong B Gido duc va Pao tao va Quy dinh
vé bién soan, lua chon, thim dinh, duyét va sir dung giao trinh, bai giang gido duc dai
hoc ctia Truomg d6i véi cac gido trinh, tai liéu ctia chuong trinh ddo tao nganh ngén ngir
Trung Québe.

10. Pinh ky hing nim Nha trudng/Khoa/Bo mén nén t6 chirc cac hoi nghi, hoi
thao hodc mé céc 16p tap huan vé dbi moi phuong phap day-hoc va kiém tra danh gid, dé
kip thoi cdp nhat cac by mon, giang vién vé cac phuong phap giang day va kiém tra hién
dai nhét.

11. Nha truong/Khoa/Bé mon nén dbi sdnh ty 1& sinh vién nganh Ngén ngir
Trung Qude tét nghiép ding ké hoach véi cac chuong trinh dao tao cung trinh d6 va
hinh thirc dao tao khac ctia Nha truong va véi chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit
Trung Qudc cua cac co s gido duc khic dé co thé thu duge thong tin day di hon vé
chit lugng, hiéu qua hoat dong tu van va hd trg nguoi hoc cac chuong trinh dao tao

trong toan Trudmg, tir d6 ¢6 bién phap phi hop cai tién chat lugng hoat dong nay.

Trén day 1a cac nhom giai phéap thude kién nghi ctia Hoi dong, Nha truong can
ddng thoi nghién ctru sdu Béo céo dénh gia ngoai ctia Poan chuyén gia ddnh gia ngoai
dé xay dung céc giai phap trién khai thyc hién va phat trién cac diéu kién ddm bao chét
lugng chuong trinh dao tao nganh Ngbn ngir Trung Qudc trinh dé dai hoc ctia Nha truong,
Vio gitra chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, Nha trudng can giri bdo cdo két qua thuc
hién cai tién chat luong dén B6 Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chét lugng
giao duc - Hiép héi Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam theo quy dinh.




