TRUNG TAM KIEM DINH CHAT LUONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
GIAO DUC - HIEP HOI CTDHCD VIET NAM Poc lip - Ty do - Hanh phic
HOQI DONG KIEM DINH CLGD

$6: 22/NQ-HBKDCLGD Ha Néi, ngay 19 thang 5 nam 2023

NGHI QUYET
Vé viée thim dinh két qué dinh gid chit lugng
Chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh d dai hoc,
Truong Pai hoe Thai Binh, Uy ban nhén din tinh Thai Binh

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Thong ne s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chdt lwong chiwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao dang va trung cap
chuyén nghiép;

Can cir Quyét dinh 56 36/0P-KDCLGD ngay 15 thang 02 nam 2023 cua Gidm
doc Trung tam KDCLGD - Hiép héi Cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam vé viée kién
toan Hoi dong KDCLGD;

Can cir Quyét dinh s6 112 /QD-KDCLGD ngay 22 thang 4 nam 2023 cua Giam

dée Trung tam Kiém dinh chat heong gido duc - Hiép héi Cac truong dai hoc, cao dangl

“TRUNG T/
KIEM DINH CHAT |

Viét Nam vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua danh gia chat luong Chuwong trinh dao
tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh dj dai hoc cua Truong Dai hoc Thai Binh, Uy ban

nhén dan tinh Thdi Binh tai phién hop Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido duc;

Hoi dr5f7g Kiém dinh chat lwong gido duc (sau day goi la Hoi dffng), Trung tam
Kiém dinh chat lieong gido duc - Hiép hoi Cac trieong dai hoe, cao dang Viét Nam da
hop ngay 15 thang 5 nam 2023 dé tham dinh két qua danh gid chat heong Chwong trinh
dao tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh do dai hoc cua Truong Dai hoc Thai Binh giai
doan tir nam 2018 dén nam 2022. Hoi dong da nghién ctiu Ho so tw danh gid Chuong
trinh dao tgo nganh Quan tri Kinh doanh trinh do dai hoc cua Nha truong, Beo cao danh

gid ngodi cua Doan chuyén gia danh gid ngoai va cdc tai li¢u lien quan.

Can cir nhdn xét nghién curu Hé so tham dinh két qua danh gid chat lwong Chuong
trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh do dai hoc, Truong Dai hoc Thai Binh
cia cde thanh vién Hoi dong, bdo cdo két qua tw danh gia Chwong trinh dao tao nganh Quan
tri Kinh doanh trinh do dai hoc cua Hi¢u trwvong Truong Dai hoc Thdi Binh, bdo cdo két qua
deanh gid ngoai ctia Truong doan chuyén gia danh gia ngoai tai Phién hop cua HoU dong

ngay 135 thang 5 nam 2023;



Can cir két qua thao lugn va bo phiéu kin thong qua voi ti ¢ 100% (15/15/15)

thanh vién Hoi dong da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Poan chuyén gia danh gia ngoai da thuc hién khao sat chinh thue tir ngay 13
thang 4 ndam 2023 dén ngay 19 thang 4 nam 2023 va da danh gia doc lap, khach quan,
trung thyuc, cong khai, minh bach, tuin thu ding quy trinh kiém dinh chat lugng gido duc
theo quy dinh tai Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua BO
truong Bo Giao duc va bao tao.

2. Théng nhit v&i két qua dénh gia chét luong chuong trinh dao tao cta Doan
chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh d¢ dai
hoc cua Truomg Dai hoc Thai Binh. S6 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu ciu” tir 4 diém
irér 1én 1a 43 tiéu chi trén tong sé 50 tiéu chi, chiém 86,00%, trong d6 mdi tiéu chuén co
it nhat 50% sé tiéu chi “dat yéu cAu” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Truomg Dai hoc Thai Binh cAn tham khao cac khuyén nghi cua Hoi dong
Kiém dinh chét luong gido duc va xay dung ké hoach, giai phap cai tién cac ton tai nhim
nang cao chét luong gido duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc 1D).

4. Ciin i Didu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng
chuong trinh dao tao cua cac truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghi¢p ban
hanh kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thiang 11 nam 2013 cua Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao, Hoi déng théng nhat dé nghi Giam dbe Trung tam Kiém
dinh chét lugng gidgo duc - Hiép hoi Cac truomg dai hoc, cao dang Viét Nam cong nhin
Chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh d6 dai hoc cua Trudng Dai hoc
Thai Binh dat tiéu chuin chat lugng, ra quyét dinh va cap Gidy chimg nhan kiém dinh chat
lugng cho Chuong trinh.

5. Chu ky kiém dinh chit lugng gido duc tiép theo ctia Chuong trinh dao tao nganh
Quan tri Kinh doanh trinh d¢ dai hoc dugc tjafptir ngay ban hanh Quyét dinh ¢ong nhan
Chuong trinh dat tiéu chudn chit luqng./.‘/v'g

Noi nhin:

- Truong pH TB;

- Gidm ‘d()c TT KBCLGD;
- Hoi dong KBCLGD;

- Phong BGCLGD:

- Phong CNCL:

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phuong Nga




3

Phu luc 1

PUABANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH DAO TAO
EMON /RN QUAN TRI KINH DOANH TRINH PO AT HOC,
SONEYHAHOC THAI BINH, UY BAN NHAN DAN TINH THAI BINH

Kiém dinh chat heong gido duc, Trung tam KDCLGD - Higp hoi Cdc truong DHCD Viét Nam)

Tiéu chuan/Tiéu chi

Piém theo
tiéu chi

Diém theo tiéu chuin

Mirc

trung binh

So tiéu chi
dat yéu cau

Ti 1€
s0 tiéu chi dat

Tiéu chuan 1

3.67

2

66.67%

Tiéu chi 1.1

Tiéuchi 1.2

Tiéuchi 1.3

Tiéu chuan 2

4.00

100.00%

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

. A A
Tiéu chuin 3

3.67

66.67%

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéuchi 3.3

RS RS B =

Tiéu chuan 4

4.00

100.00%

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

|

Tiéu chuan 5

3.80

80.00%

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Ticu chi 5.4

Tiéu chi 5.5
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Tiéu chuan 6

3.86

85.71%

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

rlalalealale]w




‘Tiéu chuin 7 100.00% 4.20 5

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2
Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4
Tiéu chi 7.5
Tiéu chuin 8 4.00 5 100.00%

N E R

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2
Tiéu chi 8.3

Ticu chi 8.4

S S NG SN N

Tiéu chi 8.5

Tiéu chuin 9 100.00% 3.60 3

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Wl | =W =

Tiéu chi 9.5

Tiéu chuin 10 4.00 6 100.00%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

N N AR R

Tiéu chi 10.6

Tiéu chuin 11 3.80 4 80.00%

Tiéuchi 11.1

Tiewchi 11.2

Tiéuchi 11.3

Tiéuchi 11.4

slwlealele

Tiéuchi 11.5

Piém dianh gia chung 3.88 3.87 43 86.00%




Phu luc II

TRUNGTAM \$~
(v GAGTKIENSNGHI CAT TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC BOL VOI
FEYAO TAO NGANH QUAN TRI KINH DOANH TRINH DO DAI

ONEOTRIN

*
(Kém theo Nghi quyét so: 22/NQ-HPDKDCLGD ngay19 thang 5 nam 2023 ctia Hoi dong
Kiém dinh chat heong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Cdac truong DHCD Viét Nam)

Truong Pai hoe Thai Binh la co so gido duc dai hoc cong lap thudc h¢ théng
gido duc qudc dan, truc thude Uy ban nhan dén tinh Théi Binh, dugc thanh lap theo
Quyét dinh 1555/QD-TTg ngay 08 thang 9 nam 2011 cua Thu tuéng Chinh phu, trén
co s nang cap Truong Cao ding Kinh té - K¥ thuat Thai Binh, tién than la Truong
Tai chinh duoc thanh 1ap nam 1960. Trong chang duong 62 ndm xdy dung va phat
trién (tr ndm 1960 dén nam 2022), trai qua nhiéu 1an tiép nhén, sdp nhap, Truong ghi
diu boi cac mbe lich str quan trong: Truong Tai chinh (nam 1960), Truong Kinh té -
Tai chinh (nam 1973), Truong Trung hoc Kinh té (nam 1978), Truong Kinh té - Ky
thudt (nam 1989), Truong Cao dz“ing Kinh té - K§ thudt (ndam 2000), Truong Dai hoc
Thai Binh (nam 2011). Thang 10 ndm 2014, Truong Dai hoc Thai Binh tiép nhan
nguyén trang Co s¢ phia Bic tai tinh Thai Binh cta Truong Dai hoc Cong nghiép
Thanh phd H6 Chi Minh, thuc hién bé tri, sip xép va di chuyén thong nhit dia diém
vé xd Téan Binh, thanh phd Thai Binh.

Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh 12 mét trong nhiing khoa déu tién cua Trudng
Pai hoc Thai Binh, duge thanh ldp theo Quyét dinh s6 278/QD-DHTB ngay 29 thang 9
nam 2012 trén co s& khoa Kinh té, truong Cao ding Kinh t¢ k¥ thuat Thai Binh nay la
Truong Pai hoc Thai Binh. Thang 10 nam 2014 sau khi nha truong tiép nhan nguyén
trang co s& vt chét va ngudn nhén luc cua Co s¢ phia Béc Truong Dai hoe Cong nghiép
Thanh phé Hd Chinh Minh theo Quyét dinh s6 9299/QD-BCT ngay 15 thing 10 nim
2014 cua Bo Cong Thuong va Quyét dinh s6 2455/QD-UBND ngay 17 thang 10 nam
2014 cua Uy ban nhan dén tinh Thai Binh, Nha truong da tach ra thanh 1ap 2 khoa la khoa
Kinh t& va khoa Quan tri Kinh doanh. Tuy nhién, thang 01 nam 2018, Nha truong ban
hanh Quyét dinh s6 36/QD-DHTB ngay 15 thang 01 nam 2018 vé viée nhap khoa chuyén

mon thanh Khoa Kinh té - Quan tri Kinh doanh.
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Két qua kiém dinh ch it lwgng Chuong trinh dao tgo nganh Qudn tri Kinh doanh
trinh d¢ dai hoc ciia Truwong Pai hoc Thdi Binh giai dogn tiv nam 201 8 dén nam 2022

di chi ra nhitng diém manh néi bit, nhirng diém can khac phuc va dé xuat kién nghi:

. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh phu hep vai Su
mang, Tam nhin cua Nha truong, phi hop voi muc tiéu chung theo quy dinh cua
Ludt Gido duc dai hoc.

2. Ban md ta chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh co du cac thong tin
theo quy dinh, dugc cong b cong khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau.

3. Chuong trinh day hoc nam 2021 ¢6 ma trdn k¥ nang két ndi timg hoc phﬁn Vol
chuén diu ra cua chuong trinh dao tao. Cac hoe phin c6 muc tiéu hoc phan, chuin dau ra
cuia hoc phén; cac ndi dung cua timg hoc phan déu chi ra viéc dap img chuin dau ra cua
hoc phan.

4. Triét Iy Gido duc cua Truong Dai hoc Thai Binh la "Gido duc toan dién, kién
tao tuong lai" duge can bg, giang vién, nguoi hoc cua Nha truong hiéu rd va thue hién,
dugc cu thé hoa trong cac muc tiéu ctia chuong trinh dao tao va dugce gioi thiéu/phé bién
toi cac bén lién quan.

5. Nha truong ¢ cac van ban quy dinh rd rang cic quy trinh danh gia két qua
hoc tdp cua nguoi hoc; Nha truong ¢o nhiéu phuong phip danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc.

6. Trong chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, tat ca cac giang vién cua Khoa
déu duge dao tao, boi dudmg phat trién chuyén mon, nghiép vu it nhét 01 lan.

7. Nha truomg ¢é cac chinh sach dé hd tro dao tao, bdi dudng chuyén mon cho
giang vién, nhan vién.

8. Nha truong da trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa.
hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac nhdm gitp nguoi hoc cai thién viée hoc tap
ngay tu khi sinh vién nhép hoc.

9. Nha truong c6 tong dién tich dat 1a 39.675 m*; ¢6 dién tich san xdy dung 43.629

m?, dién tich san xdy dung phuc vu dao tao, nghién ctru khoa hoc la 17.321 m?, ¢ hé
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thong phong hoc, thue hanh dap img yéu céu dao tao, nghién ciru khoa hoc theo quy dinh
cua Bo Giao duc va Dao tao.

10. Trong 5 ndm qua, giang vién chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh
da ¢6 11 dé tai/nhiém vu nghién ciru khoa hoc cép truong, 6 dé tai nghién ctru khoa hoc
cip Khoa duge dugce ap dung, chuyén tai thanh ndi dung, chuyén dé giang day trong
chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh.

11. Két qua khao sat cho thdy ty 1& c6 viée lam cua sinh vién t6t nghiép thude

chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh sau 12 thang tot nghiép dat trén 86%.

I1. HOI PONG KIEN NGHI:

|. Nha truomg nén lam rd hon muc tiéu chuong trinh dao tao nganh Quan tri
kinh doanh sat v&i noi dung dé cap trong Sir mang “phat trién va chuyén giao khoa
hoc ¢ong nghé”, va sat voi ndi dung dé cap trong TAm nhin “Cung cap sin pham khoa
hoc - k¥ thudt, cong nghé co gia tri cao trong xa hoi”.

2. Nha truong/Khoa can ¢6 nhimg giai phap hiru hi¢u hon dé két néi dugc céc cuu
sinh vién, cac nha tuyén dung, hiép hoi nghé nghiép tham gia dong gop nhiéu y kién thiét
thue dé lam cdn cir cai tién ban mé ta chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh.

3. Khoa/Nha truong can xem xét bo sung céac hoc phin lién quan vé cong nghé va
nang luc s6. k¥ nang mém dang str dung phd bién hién nay nhu Markeing 50, Quan tri
Kinh doanh s, tiéng Anh, K§ ning thuyét phuc lanh dao: cin ra soat va xac dinh chinh
xac viée dong gop cua cac hoc phan vao viéc hinh thanh chuén dédu ra cua chuong trinh
dao tao.

4. Nha truong/Khoa cin ra sodt lai cac dé cuong hoc phin va bo sung thém nhimg
chi tiét vé hoat dong tu hoc/tw nghién ciru kém theo nhitng hudng dan/ho trg cua giang
vién sat voi dic thu cua timg hoe phin dé nguoi hoe tu nghién cirw/ty hoe dat hi¢u qua
cao hon va huong dén viée nang cao nang luc hoc tap sudt doi cua nguoi hoc.

5. Nha truong nén diu tu céc ngudn lye dé ¢ thé 10 chire danh gia dg tin cdy va
dé gia tri cua cac dé thi hge phin ctia chuong trinh dao tao.

6. Nha truong nén ¢o6 chinh sach wu dai dac biét dé co thé tuyén dung dugc cac

nhén su ¢6 hoc vi tien si dang ky tuyén dung la giang vién cua Truong.
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7. Nha truong nén c¢o cac giai phap dé khai thac cac ngudn tai chinh hgp phép
nhim gia ting dugc muc thu nhap cua timg vi tri viéc lam va dugc xac dinh trong Quy
ché chi tidu ndi bo dé tao duge sy hap dan dbi v&i cac img vién tiém nang c6 nguyén
vong dang ky dugc tuyén dung vé cong tac tai Nha truong.

8. Nha truong nén mo rong pham vi liy y kién céc bén lién quan vé tiéu chi va
phuong phap tuyén chon ngudi hoc dé c6 thém nhiéu v kién khi ra sodt tiéu chi va phuong
thirc tuyén sinh.

9. Thu vién cdn bao dam du ngudn tai li¢u tham khao phuc vu giang day va nghién
ctru khoa hoc cho chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh dugc quy dinh trong
céc dé cuong chi tiét hoc phin mén hoc. Nha truong can tiang kinh phi danh cho mua gido
trinh, tai liéu nhat la cac gido trinh, tai li¢éu mai.

10. Nha trudng/Khoa can c¢6 dinh hudng va chinh séch khuyén khich gidng vién
dé xudt cac dé tai nghién ctru vé d6i mdi hoat dong day hoc, phuong phap kiém tra danh
gia két qua hoc tap dé ¢6 nhiéu hon san pham nghién ctru khoa hoc dugc khai thac ap
dung vao vi¢c nang cao chét luong hoat dong gidng day cta giang vién va hoat dong hoc
tap cua sinh vién nganh Quan tri kinh doanh.

11. Khoa va BO mon nén quan tdm nhiéu hon dén hd tro va khuyén khich sinh
vién thuc hién va tham gia cac dé tai nghién ctru khoa hoc gin vai cac linh vuc chuyén

mon dugc dao tao.

Trén day la cac nhom giai phap thudc kién nghi cua Hoi dong, Nha truong can
ddng thoi nghién ctru sau Bédo cdo danh gia ngoai cia Doan chuyén gia danh gia ngoai
dé xay dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu ki¢n dam bio chit
luong chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh trinh d6 dai hoc cua Nha truong.
Viao gitta chu ky kiém dinh chat luong gido duc, Nha truong can gui bao cao két qua thye
hién cai tién chét lugng dén Bo Gido duc va Dao tao va Trung tim Kiém dinh chit luong

gidgo duc - Hi¢p hoi Céc truong dai hoc, cao dang Viét Nam theo quy dinh.




