
TRLJNG TAM KIEtrl Pnur cnAr LUONG
crAo ouc - HIEP HeI cTDHCD vIETNAM

ngt oONc lotM DINH cLGD

56: IsNQ-HDKDCLGD Hd NAi, ngdy 04 thdng 4 ndm 2022

NGHI QUYET
VA vi$c thAm ilinh k6t qu6 ilinh gi{ chdt lugng

Chuong trinh dho t4o nginh Kinh doanh Thu'mrg m4i trinh iIQ tl4i ltqc'

Trulng D4i hqc Vin Lang, BQ Gino dqc vi Dio t4o

HQI DONG KIEM DINH CHAT LT,QNG GIAO DUC

Cdn c* Th6ng ttr sii SAtzOlSnf-aGDDT ngdy 29 thdng 1l ndm 2013 cia B0

truhng BQ Gido duc vd Ddo tso vi vi€c ban hanh Qtty dinh vi quy trinh vd chu ki'kidm

dinh chiit lrgng chuong trinh ddo tqo cia cdc trrdng clgi hpc, cao diing vd trung ctip

chuydn nghiQp;

Cdn c* Quy& dinh sii 1|1/QD-KDCLGD ngdy 08 thdng 06 ndm 2021 cia Gidm

d6c Trung tdm Kidm dinh chdt htqng gido dtlc - HiQp hAi Cdc trudng dqi hpc, cao diin

Viet Namvi vi€c ki€n todn HAi ding Kiiim dinh chiit hqng Sido duc;

Cdn cri Suyh ainh sii Altgo-xoCLGD ngdy 25 thdng 02 ndm 2022 cia Gidm

d6c Trung tdm Kidm dinh chtit tuqng gido dltc - HiQp hAi Cdc trudng dsi hpc, cao ddng

ViQt Nam vi vi€c thiim dinh vd c6ng nhdn kit qud ddnh gid chtit fugng Chuong trinh

ddo tqo ngdnh Kinh doanh Thuong mqi trinh d0 dqi hpc cio Tr*dng Dqi hpc Vdn

Lang, BQ Gitio duc vd Dio tso tqi phiAn hpp HQi ding Kiem dinh chiit hrr. ng gido duc;

H\i ding Kidm dinh chfu luo. ng gido dqtc (sau ddy gpi ld H\i d1ng), Trung tdm

Kidm dinh chdt htqng gitio dqc - HiQp hAi Cdc trtrdng dgi hQc, cao ddng Vi€t Nam dd

hpp ngdy 3l/3/2022 di thdm dinh kiit qua ddnh gid chtit lunng Chrong trinh ddo tqo

ngdnh Kinh doanh Thuong mqi trinh dA dqi hoc cia Trudng Dqi hqc Vdn Lang giai

doqn tt ndm 2016 ddn ndm 2021. HOi ding dA nghiAn ctlru Hi so tr ddnh gid Chrrtng

trinh tldo tqo ngdnh Kinh doanh Thuong mgi trinh dA ilqi hoc cia Nhd trudng, Bdo cdo

ddnh gid ngodi ct)a Dodn chttyAn gia ddnh gid ngodi, Bdo cdo thdm dinh Bao cdo ddnh
,^.;,gid ngodi cia TiEu ban chuyAn mdn vd cdc tdi liQu hAn quan.

Cdn c* nhdn xit nghian cd,u Hi so thdm dinh kiit qud itdnh gid chfu ltqng
Chuong trinh ildo tqo ngdnh Kinh doanh Thuong mqi trinh d0 dqi hpc, Trudng Dqi

hpc Vdn Lang ct)a cdc thdnh viAn H\i ding, bdo cdo kh qud tu ddnh gid Chrong

trinh ddo tqo ngdnh Kinh doanh Throng mqi trinh do dqi hpc cila HiQu trrdng

Trtrdng Dqi hpc Vdn Lang, bdo cdo kdt qud ddnh gid ngodi cila Trrdng dodn chuyAn

gia ddnh gid ngodi tqi PhiAn hpp cia H\i ddns ngdy 31/3/2022 vd bdo cdo thdm dinh
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Cdn cti kit qud thdo lu4n vd b6 phidu kin th6ng qua vdi i rc 100% (13/13/13)

thdnh viAn HQi d1ng dA tdn thdnh NShi quyiit.

QUYfTNGHf:

l. Doan chuy€n gia ttlnh gi6 ngoii d5 thgc hiQn kh6o s6t chinh thr?c tti ngdy

O3lOll2O22 d6n ngny 08l\ll2\22 vd da d6nh gi6 dQc lfp, kh6ch quan' trung thqc, cdng

khai, minh bach, turin thit tlung quy trinh kiiSm dinh ch6t luqng gi6o dpc theo quy clinh

t4i Th6ng tu s6 38/2013/TT-BGDET ngiy 29 th6ng 11 ntrm 2013 cria BQ truong BQ

Gi6o duc vd Dio tao.

2. Th6ng nh6t vOi k6t qua d6nh gi6 ch6t luqng chuong trinh tldo t4o cria Dodn

chuy€n gia drinh gi6 ngoii Chuong trinh ddo t4o ngdnh Kinh doanh Thuong m4i trinh

d0 dai hqc tai Truong Dai hqc Vln Lang. S5 ti€u chi duo. c d6nh gi6 "dqt y€u cAu" tir 4

diiSm trd l€n ld 44 ti6u chi tren ti5ng sti 50 tieu chi, chi6m 88,00%, trong d6 m6i tieu

chuAn c6 itrhiit 50% s6 ti€u chi "dqt y€u cilt" (chi tiiit trong Ph7 lvc I).

3. Ki6n nghi Truong D4i hqc VIn Lang c6n tham khdo cric khuy6n nghi cia HQi

d6ng Kiilm <tinh ch6t lugng gi6o dqc vi xdy dung kil ho4ch, giii phrip cdi ti6n c6c tdn t4i

nhim n6ng cao ch6t luqng gido duc cta chusng trinh ddo tao (chi ti€t trong Phu luc II).

4. Cdn cri DiAu 23 trong Quy dinh vC quy trinh vd chu kj' ki€m dinh ch6t luqng

chuong trinh ddo t4o cria c6c trulng <l4i hgc, cao ding vd trung cdp chuy6n nghiQp ban

hanh kdm theo Th6ng tu sii I8/ZOI:IT-BGDET ngdy 29 th6ng l1 ndm 2013 cta BQ

truong BQ Girio dpc vd Eio t?o, HOi d6ng th6ng nn6t AC nghi Gi6m tl6c Trung tim

Ki6m dinh chAt luqng gi6o dpc - HiQp hQi C6c trudng dai hqc, cao ding ViQt Nam c6ng

nhfn Chuong trinh ddo t4o nganh Kinh doanh Thuong m?i trinh d0 dai hqc tai Trucrng

D4i hgc Vln Lang il4t ti6u chuAn chAt tuqng, ra quytit <linh vi c6p Gi6y chring nhdn kitim

dinh ch6t luqng cho Chuong trinh.

5. Chu k! ki6m tlinh ch6t luqng gi6o dqc ti6p theo cta Chuong trinh cldo tao

ngdnh Kinh doanh Thuong m4i trinh tlQ tlai hqc dugc tinh tt ngiy ban hdnh Quyiit ai*r
c6ng nhfln Chucmg trinh d4t ti€u chuAn chAtluvneJ 7t--

TM.IIQI EONG KDCLGD
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Noi nhpn:
- Tnrong DHW;
- Gi6,rn d5c TT KDCLGD;
- HOi ddne KDCLGD;
- Phdng DGCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.
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* ONG EAI HQC VAN LANG, BQ GIAO DUC VA DAO T4O

(Kdm theo Nghi quydt sii: 15/I',\Q-HDKDCLGD ngdy 04 thdng 4 ndm 2022 cia HAi ding

Kim tlinh chiit luqng gido d\tc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p h1i Cdc trudng DHCD Viet Nam)

Ti6u chuin/Ti0u chi
Di6m theo

ti6u chi

Di(h, th.o ti6u chuin
Muc

trung binh
SO tiou chi
d4t y€u cAu

Ti l0
s6 ti€u chi dat

Ti6u chuAn I 3,61 2 66,67"h

Ti0u chi I .l 4

3

Ti€u chi 1.3 4

TiOu chu An2 4,33 J 100,h

Ti6u chi 2.1

Ti0u chi 2.2 4

Ti6u chi 2.3 5

Ti0u chu6n 3 4,00 3 l00Vo

Ti6u chi 3. I 4

Ti€u chi 3.2 4

Ti6u chi 3.3 4

Ti6u chuin 4 4,00

Ti€u chi 4.1 4

Ti0u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3

in5Ti6u chu 3,80 4 80,o0yo

Ti6u chi 5.1 4

Ti6u chi 5.2 4

Ti6u chf 5.3 3

Ti6u chi 5.4

Ti6u chi 5.5 4

Ti6u chuAn 6 4,14 7 1000

Ti6u chi 6.1 4

Ti€u chi 6.2 4

Ti6u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 4

Ti€u chi 6.5 4

Ti6u chi 6.6 5

4

TRUT{G'

(IEMOIllltCtlI

GIAO t

*

o

.o

oA

0iilll

KINH DOANH THIjONG M4I TRiNH DQ DAI HQC'

Ti6u chi 1.2

4

3 1000

4

4

Ti€u chi 6.7
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Ti6u chu n7 4 00 5 100%

Ti0u chi 7.1 4

Ti€u chi 7.2 4

I reu cnl / .J 4

Ti6u chi 7.4

Ti6u chi 7.5 4

Ti6u chu n8 3 60'007o

Ti0u chi 8.1 4

Ti0u chi 8.2 3

Ti€u chi 8.3 4

Ti€u chi 8.4 3

Ti6u chi 8.5 4

TiGu chu n9 3,80 4 80,00%

Ti0u chi 9.1

Ti0u chi 9.2 3

Ti0u chi 9.3 4

Ti6u chi 9.4 4

4

Ti0u chu n10 4,00 1000h

4

4

Ti6u chi 10.4 4

Ti0u chi 10.5 4

Ti6u chi 10.6 4

Ti0u chu n ll 3,80 4

Ti0u chi I 1.1 4

Ti6u chi I 1.2 4

Ti0u chi I 1.3 4

Ti€u chi I 1.4 3

Ti6u chi I 1.5 4

Di6m tl6nh gi6 chung 3,92 3,92 44 88'007o
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3,60

4

Ti0u chi 9.5
6

Ti6u chi 10.1

Ti0u chi 10.2

Ti€u chi 10.3 4

80'007o
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Phg lgc II

N NGHI CAI UIN CHAT LUqNG GIAO DUC O6T V6T

H DAO T4O NGANH KINII DOANH THUONG MAI TRiNH DQ

, TRTIdNG DAI HQC vAN LANG, BQ GIAo DUC vA EAo r4o

(Kdm theo Ngh! quydt s6: IS/NQ-HDKDCLGD ngav 04 thang 4 nim 2022 cia HQi d6ng

Kidm dinh chdt l*gng gido dUc, Trung fim KDCLGD - Hi€p h1i Cric rrudng DHCD ViAt Narn)

Trudng E4i hqc ddn l{p V6n Lang clugc thanh l$p theo Quyet Ointr sO Ztlffg

ngity 2710111995 cta Thi tudng chinh phri, dugc chinh thric hoqt dQng theo Quy6t dlnh

s6 lzt6lco-OT ngity 051411995 cria B0 Girio dpc vd Ddo t4o. Ngiry 3115/2018, Nhe

trudng dugc c6ng nhfln d4t ti€u chuAn ch6t luqng gi6o duc do B0 truong B0 Gi6o duc

vir Diro t4o ban hinh.

Khoa Thuong mgi dugc thdnh lQp ttl ndm 1995 vdi t€n gqi lA Khoa Kinh rd

Thuong m.i (Kinh thusng); cliin n6m 2002 Khoa d6i tCn thanh Khoa Thuong rnai, voi

t6n ti6ng Anh ld Faculty of Commerce. Nim 2017, Nhd truong quy6t dinh sAp nh4p 2

khoa Thuong mai vi Quan tri kinh doanh l4i thdnh Khoa Thuong m4i vd Quin tri kinh

doanh. Nim 2019, Khoa Thuong mai vi Quan tri kinh doanh lai t6ch thanh 2 khoa ltrr

Khoa Thuong m4i vir Khoa Quan tri kinh doanh.

I.NHINCDIEMMANH

1. Mpc ti6u chung vh mgc ti6u cu th6 cta chuong trinh ddo t4o ngdnh Kinh

doanh Thuong mqi d6 dugc x6c dinh 16 rang, pht hqp vdi Sri mpnh vd TAm nhin crla

Nhd truong, pht hqp v6i muc ti6u chung cta Luat gido dqc d4i hqc vd c6c vdn ban quy

ph4m kh6c.

2. Nhd truong da 4 lan ti5ng ri so6t c6c dA cuong chi ti6t hqc phAn vdo ciic n6m

hqc 2016-2017,2017-2018,2018-2119 vh n6m hqc 2019-2020. c6c d0 cuong chi titit

hgc ph6n da cdp nhflt nhirng nQi dung mdi, cip nh6t phuong phdp gi6ng d4y, phuong

Kdt qud kidm ilinh chfu lrqng chrong trinh itdo tgo ngdnh Kinh doanlt

Throng mgi rrinh iIQ ilqi h\c cfia Trrdng Dgi h\c vdn Lang giai itogn th ndm 2016

ilin ndm 2021 ild chi ro nhfrng ctiim mgnh n6i bpt ud nhitng ifiAm c1n khiic phltc:

q
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ph6p driLnh giri, chuAn dAu ra cta hqc phen; nhi6u hqc phin m6i dugc dua th€m viro

chuong trinh tldo t4o.

3. NhA trucrng dd xdy dpg ma trin k! nang th0 hien mirc dQ d6ng g6p cta hqc

phdn vdo chuAn ddu ra cria chuong trinh ddo tao; cAc hqc phin thuQc chuong trinh d4y

hgc cta nginh Kinh doanh Thuong m4i dugc thii5t k6 c6 sy tuong thich vd nQi dung vd

the hien su d6ng g6p cp thii dti dat dugc chuAn dAu ra'

4. Nhi truong tl6 c6ng m fri€t lf gi6o dsc: "Hqc t{p th6ng qua trAi nghiQm' ddo

tAo con ngudi todn diQn, c6 khi ning hqc t$p su6t ddi' c6 d4o dtc' c6 sric 6nh hu&ng vd

mang lai thay d6i tich cuc cho cQng d6ng"'

5. Khoa Thuong m4i dd lga chgn t6 hqp c6c phucrng ph6p ki6m tra' el6nh gia

dim bio <lo luhng duqc cic y€u cAu, chuAn dAu ra cAn do; m6i phuong thrlc d6nh gi6

dtiu tham chiiiu/liCn k6t drin chuAn diu ra hQc phAn, do ludng dugc ciic y6u cAu'

6. DQi ngfi giing vi€n cta Khoa c6 trinh d0 tir ti6n s] trd l6n li20'9o/o'

7. Nhd trudng c6 c6c chinh sdch <ti3 h6 trg ddo tao' bdi dudng chuy6n m6n cho

giang vi6n, nhdn vi6n.

8. Nhd trudng c6 nhidu hoat dOng h6 trg ngudi hgc trong hqc tap' sinh ho4t' tint

kiiim viQc ldm. Khoa Thuong Mai da lci v[n ban ghi nhd (MOU) vdi 24 doanh nghiQp'

viQnnghiencuud0hqpt6cfiongqu6trinhtldotaovirt6chricchosinhvi€nthgchdnh,

thgc tfp. Nhe trudng c6 m6i tru&ng t6m li, xd hQi' ldm vi€c th6n thiQn' tao di6u kiQn

thoAi m6i dO thUc hiQn c6c ho4t dQng giang day, hqc t4p vd nghi€n ciru'

9. Nhi truong c6 t6ng diQn tich d6t la 58'105 m2 v6i t6ng diQn tich sirn xay

dyng ln 108.1516 m2, t6ng diQn tich sin phpc vs dio tao' nghi€n cr?u khoa hqc lar

93.064 m2;ti lQ diQn tich sdn x6y dpg/sinh vi€n lh 3'2 m2lsinh vi€n'

10. Trong chu kj' kirim dinh chit luqng gi6o d\tc' gidng vi6n crla Khoa c6 7l b?ri

b6o cong b6 qu6c tii, 60 bai b6o c6ng b6 trong nu6c; trong s6 d6 c6 3 l/7 I bei bao c6ng

bd qudc t6 vn 30/60 bdi b6o c6ng b6 trong nudc dugc irng dqng trong hoat dong da1

hec. C6c CC tai, tai b6o c6 li€n quan dtln nQi dung vi hoqt dQng day - hgc dd g6p phAn

ndng cao trinh dO cta dQi ngfr giang viOn vd chAt lugng day hqc cta Khoa'

1l'Tilesinhvi€nc6viOcldmsauln6mtotnghiQpngdnhKinhdoanhThuong

mai dat tr€n 89,2%.
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II. HQI EONG KHUYTN NGHI:

l. Nhd truong cAn x6y dUng lai ma trin k! ndng vd viQc d6ng g6p cta ciic hqc

phin vdo vigc dat chuin diu ra theo hudng tham chi6u c6c hgc phin vdi chuan ddu ra

c6p 3, <l€ dAm bio m6i hgc pnan ACu the hiQn dAy dri mric d0 d6p tmg y6u ciu cria

chuAn dAu ra cta chuong trinh dio tAo.

2. Nhd truong can Kp thoi rd soiit vir hodn thiQn l4i muc ticu cta chuong trinh

cldo tao vi mr,.rc ti6u dugc ghi trong ban m6 t6 chuong trinh ddo tao d6 dam bao sg th6ng

nh6t gita c6c n6i dung trong chuong trinh ddo t*o vd nQi dung trong bAn m6 td chucrng

trinh dao t4o.

3. Nhd truong/Khoa cAn rir so6t vd hodn thiQn cdc cic ma trfn dA thi, c6c rubric

ve Htim tralthi c6c hqc phAn d6 c6 th€ triiSn khai d6nh giri chinh x6c mr?c d0 ngudi hqc

dat dugc chuAn dAu ra cria ttmg hqc phan.

4. Nhd truong/Khoa cAn da dAng hon trong viQc tuy6n truydn v?r phO bitin rQng

r6i Tri6t lj vd Mgc ti6u gi6o dgc cta Trulng vlr mr,rc ti€u diro tqo cia Chuong trinh diro

t4o cho mgi aOi tuqng c6 1i0n quan.

5. Nhd truong/Khoa cin dinh kj hing n6m ph6n tich ph6 ditim thi cta ttmg hoc

phan vn dua ra k6t lufln v6 nguy€n nh6n vi sao phi5 ditim chua t6t ho4c vi sao cli6m

trung binh trung cria ci hqc phAn qu6 thAp ho{c qu6 cao; <l6ng thni cdn dari srinh vtii pht'r

dirim crla c6c hQc phan kh6c <lti c6 thd di s6u ph6n tich 16 nguy€n nhan vi sao c6 su khac

biQt 16 rQt gita c6c hqc ph6n d€ c6 th6 dua ra dugc c6c gi6i ph6p pht hqp nhim dim

bio tinh chinh xiic vi sg c6ng b[ng trong do ludng d6nh gi6 k6t qui hqc tfp cta sinh

vi€n; ddng thdi c6i ti6n c6c phuong ph6p/cdng cg clo ludng mric d0 sinh vi€n rt4t chudn

dAu ra vi nAng cao dugc dQ tin cfy, dQ gi6 tri cira c6c dC thi.

6. Nhd truong/Khoa cin khuy6n khich vi t4o mgi di€u kiQn thufn lgi d€ gidng

vi6n dlng hj di hQc nghi€n cuu sinh d trong vd ngodi nu6c, tang cuong hqp t6c vd khai

th6c ngudn hQc b6ng d6 ct gi6ng vi6n di hqc titin s!; cAn c6 chinh siich tao diAu kien dC

gidng vi€n c6 trinh dQ titin s! som tt4t ti0u chuAn chrirc danh Ph6 Gi6o su.

7. Nha truong cdn phAn tich nguy6n nhdn vi sao co nhidu nhdn sy xin thoi vi6c.

ch6m dut hqp d6ng lao clQng trong thdi gian vira qua d6 co gini phrip chti dQng trong ki

hoach nhdn sU; cAn c6 chinh s6ch uu ddi/tr6 trq hqp li hon dr5 vtra thu hrit vta git dugc

crin bQ quin ly vi chuy€n viCn/nhdn vi6n c6 ndng h,rc chuy€n tdm ldm viQc t+i Trudng'

tq
r0 rll
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8. Nhd trudng/Khoa cin ph6n tich x6c <linh nguy€n nhdn vi sao vAn tiin t4i ty l€

sinh vi0n bi cdnh b6o hgc vy hing ndm clii c6 co sd dtra ra citc gihi ph6p pht hqp nhiirn

h5 trg c6c kh6 khdn cta sinh vi€n, gi6m thi6u t6i ila tj' lQ sinh vi6n bi cinh b6o hoc vu.

9. Thu viQn cria Nhd trudng cAn hing nim thu thflp nhu ciu s6ch/tdi liQu hqc

tflp cria chuong trinh ttdo t4o ngdnh Kinh doanh Thuong m4i d6 ddm bAo th6ng k6 <Jri

cdc dAu s6ch ghi trong c6c dA cuong chi ti6t hgc phAn cta chuong trinh ddo t4o d6 mua

b6 sung cho Thu viQn Truong nhim Uao dim Thu viQn cta Trudng cung c6p klp thoi vd

dAy dt girio trinh, tdi liQu hqc tflp, tham khio clugc quy tlinh trong c6c dd cuong chi ti6t

hgc phdn cta c6c chuong trinh ddo tao hiQn dang tlugc tritin khai cl?ro t4o t4i Truong.

10. Nhd truong,/Khoa/B0 mdn cAn c6 chinh srich khuytin khich c6c gidng vi6n c(r

nhtng nghiCn cuu ve aOi mdi phucrng ph6p day hgc, phuong ph6p ki6m tra clilnh gid kit

qui hQc t4p cia ngudi hoc d6i vOi chuong trinh ddo tao ngdnh Kinh doanh Thucrng rnai.

11. Nha truong cAn hing ndm tang dAu tu kinh phi cho hoqt tlQng nghiOn cuu

khoa hgc cria sinh vi€n, dim bio dt t'j l0 theo c6c quy dlnh hiQn hinh trong c6c vdn bin

quy phqm phdp luft cria Chinh phi vd cria BQ Gi6o dUc vd Ddo tao.

Tr€n ddy ld c6c nh6m giii ph6p thu$c ki6n nghl cta HQi d6ng, Nhi truong cin

tl6ng thdi nghi€n cuu sdu Biio crio d6nh giri ngodi cta Doirn chuy6n gia drinh gi6 ngodi

d6 x6y dgng c6c gidi phrip tri6n khai thuc hiQn vd ph6t tritin c6c di€u kiQn dim bio ch5t

lugng chuong trinh dAo t4o ngirnh Kinh doanh Thu<rng rnai trinh d0 dai hqc crla Nhd

truong. Vdo gi[a chu k] kitim dinh chAt lugng girio dr'rc. Nhd wong cin gui brio cdo kir

qud thgc hiQn cii titin chAt luqng d6n B0 Girio dpc vd Diro tAo, co quan chrl qudn vd Tntng

t6m Ki6m dinh chAt lugng gi6o dqc - HiQp hQi C6c truong tlqi hgc, cao dang ViQt Nam theo

quy dinh.
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