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NGHI QUYET
Vd viQc thAm ilinh k6t qun iilinh gi6 ch{t luqng

Chuong trinh dio t4o nginh Quin tri Kinh doanh trinh tIQ tl+i hgc,

Truimg Dli hgc Vtrn Lang, BQ GiSo dgc vi Diro t4o

Cdn ct Th6ng tu sii SA.ZOISnT-AGDDT ngdy 29 thdng ll ndm 201i cua B0

trudng BQ Gitio duc vd Ddo tgo vi vi€c ban hdnh Quy dlnh vi quy trinh vd chu kj,kidm

dinh ch& lugng chuong tinh cldo tqo cia cdc trudng dgi hpc, cao dting vd trung cdp

chuyAn nghiQp;

Cdn cti Quyiit dintt sii I sOtgo-xoCLGD ngdy 08 thdng 06 ndm 2021 cila Gidm

diic Trung tdm Kidm dinh chh lrqng gitio dqtc - HiAp hAi Cdc trndng dqi hpc, cao dtin

Vi€t Namvi vi€c ki€n todn HQi ding Kidm dinh chdt hrgttg gido duc;

Cdn cri Quyiit a;nh sii OltgO-XOCtGD ngdy 25 thdng 02 ndm 2021 cila Gidm

ddc Trung tdm Kidm dinh ch& luqng gido d4c - HiQp hoi Cdc trrdng dai hpc, cao ddng

Vi€t Nam vi vi€c thdm dinh vd cing nhin kit qtn d,i"n gid chiit tro. ng Chrcng trinh ddo

tqo ngdnh Quan tri Kinh doanh trinh dA dqi hoc cila Trrdng Dqi hoc Vdn Lang, BQ Gido

duc vd Ddo tso tqi phiAn hop Hpi ddng Kiem dinh ch& htqng gido dyc;

H\i ddns Ki€m dinh chfu hrqng gido dttc (sau ddy g7i ld H\i d6ng), Trung tdm

KiAn dinh chil hrqng gido duc - Hi€p h|i Cdc tnrdng dqi hsc, cao ddng ViQt Nam ild
hpp ngdy 3I/3/2022 dd thiim dinh kiit qua ddnh gid chtit lrqng Chtrong trinh ddo tao

ngdnh Qudn tri Kinh doanh trinh do dqi hpc crta Trudng Eqi hpc Vdn Lang giai doqn

ti ndm 2016 d,!n ndm 2021. HOi ding dd nghiAn atu Hi so tv ddnh gid Chrong trinh

ddo tqo ngdnh Qudn tri Kinh doanh trinh dO dqi hoc cia Nhd tnrdng, Bdo cdo ddnh gia

ngodi c*a Dodn chuyAn gia ildnh gid ngodi, Bdo cdo thdm dinh Bdo cdo ddnh gid ngodi
' -.: ,

cua TiAu ban chuyAn m6n vd cdc ldi li(u li€n quan.

Cdn c* nhdn xdt nghiAn criu Hii so thdm dinh k€t qud ddnh giti chtit ttqng
Chrong trinh ildo tgo ngdnh Quan tr! Kinh doanh trinh dA dqi h7c, Trtrdng Dgi hpc

Vdn Lang ct)a cdc thdnh viAn Hfi d6ng, bdo cdo kdt qud ty ddnh gid Chtrung trinh ddo tgo

ngdnh Qtnn tri Kinh doanh trinh dA dqi hOc cin Hi€u tudng Trudng Dqi hpc Vdn Lang,

bdo cdo kit qua ddnh giti ngodi cila Trudng dodn chuy1n gia ddnh gid ngodi tai Phi\n hep

ct:n HQi ding ngqy 31/3/2022 vd bdo cdo thdm dinh cila Tiiu ban chuy\n m6n;
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QUYtTNGHf:
l. Dodn chuy€n gia <ftimh gi6 ngodi <I5 thpc hiQn khio srit chinh thtic tii ngdy

O3lOl/2022 d6n ngdy OBlOll2O22 vi da <ili.nh gia dQc lflp, khrich quan, trung thyc, c6ng

khai, minh bach, tuan thri tlung quy trinh ki6m dinh ch6t lugng gi6o dr,:c theo quy dlnh

t4i Th6ng tu sO IS/ZOI3IIT-BGDDT ngdy 29 th6ng ll n5m 2013 cria B$ truong BQ

Gi6o duc vd Dio t4o.

2. Th6ng ntr6t vOi k6t qun d6nh gi6 ch6t luqng chuong trinh diro t4o cria Dodn

chuy6n gia ddLnh gi6 ngodi Chuong trinh ddo tpo ngdnh Quin tri Kinh doanh trinh <lQ

itai hqc tai Trudng Dai hqc Vin Lang. 56 ti6u chi tlugc tl6nh gi6"d4t yOu cAu" tri 4

ditim trd l€n li 44 ti€u chi tr6n ti5ng s6 50 ticu chi, chi6m 88,00%, trong d6 m6i ticu

chudn c6 it nhilt 50% s6 ti6u chi "d4t y6u cdu" (chi fiil trong Phu luc I).

3. Kiiin nghi Truong Dai hqc Vdn Lang cAn tham khio cdc khuylin nghi cta HQi

d6ng Ki€m <linh ch6t lugng gi6o dgc vd xdy dUng kti hoqch, giii phrip cdi tit5n c6c ttin tei

nhim nAng cao chAt luqng gi6o duc cta chuong trinh cldo tao (chi tidt trong Phu luc II).

4. Cdn cri Di€u 23 trong Quy tlinh vd quy trinh vd chu kj, ki6m dlnh ch6t luqng

chuong trinh diro t4o cta c6c trudng tlai hqc, cao tling vir trung c6p chuyOn nghi0p ban

hdnh kdm theo Th6ng tu sii lSfZOtlftT-BGDDT ngdy 29 thring l l n5m 2013 cria BQ

trudng BQ Gi6o dqc vd Ddo tpo, H$i tt6ng th6ng ntrAt ae nghi Gi6m di5c Trung t6m

Ki,5m dinh ch6t luqng girio dpc - HiQp hQi C6c trucrng dqi hgc, cao dAng ViQt Nam cdng

nhfln Chuong trinh ddo t4o nganh Quan tri Kinh doanh trinh <lQ dai hgc t?i Trudng D4i

hgc Vln Lang d4t ti€u chuAn ch6t luqng, ra quytit dinh vi c6p Gi6y chring nhfln kiiim

dinh ch6t luqng cho Chuong trinh.

5. Chu k! ki6m dinh chAt lugrrg gi6o dUc ti6p theo cta Chuong trinh ddo tao

ngdnh Quan tri Kinh doanh trinh dQ cl4i hgc dugc tinh ttr ngdy ban hdnh quy6t dlnh

c6ng nhfln Chuong trinh d4t ti6u chuAn chiltlugng.l.r, -
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thdnhviAn H\i ding cld nin thdnh Nghi quydt.



Phg lgc I

QUA DANH GIA CHAT LI.IqNG CHI.IONG TRiNH DAO T4O

GANH QUAN TRI KINH DOANH TRiNH DQ DAI HQC'

r-IONG DAI HQC vAN LANG, BQ GIAo DUC vA DAo TAo

theo Nghi quyd tii: llNg-nOXOCLGD ngity 01 thdng 4 ndm 2022 cia HQi il6ng

Kidm dinh chiit lwng gtdo dqtc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p hOi Cac tntdng DHCD Vi€t Nam)
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Di6m theo ti6u chuan

Mtc
trung binh

Di6m theo
ti6u chiTi0u chu6n/Ti0u chi

66,61oh13,,67Ti6u chu n1
4Ti0u chi 1.1

3Ti0u chi 1.2

4Ti6u chi 1.3
100Vr34,00Ti0u chu n2

4Ti€u chi 2.1

4Ti0u chi 2.2
4Ti6u chi 2.3

100%34 00Ti6u chu6n 3
4Ti€u chi 3.1

4Ti6u ch( 3.2
4Ti0u chi 3.3

100(,J4,ooTi0u chu n4
4

4Ti0u chi 4.2

4Ti€u chi 4.3
80,00%44,00Ti6u chuanf,

4

4Ti0u chi 5.2

3Ti6u chi 5.3

Ti0u chi 5.4

5Ti€u chi 5.5
100%14,14Ti6u chu n6

4Ti6u chi 6.1

4Ti€u chi 6.2

Ti€u chi 6.3

4Ti6u chi 6.4
4Ti0u chi 6.5

5Ti0u chi 6.6
4Ti0u chi 6.7
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56 ti6u chi
elat y6u cAu

Ti lc
s6 ti6u chi dat

Ti0u chi 4.1

Ti€u chi 5.1

4

4



Ti0u chu 7 4,00 5 l00o/o

Ti€u chi 7.1 4

Ti6u chi 7.2

Ti6u chi 7.3

Ti6u chi 7.4 4

Ti0u chi 7.5 4

Ti6u chu n8 3,60 3 60,00%

4

Ti6u chi 8.2

Ti€u chi 8.3 4

Ti€u chi 8.4

Ti6u chi 8.5 4

Ti6u chu n9 3,80 4 80,007.

Ti0u chi 9.1 4

Ti6u chi 9.2 3

4

Ti6u chi 9.4 4

Ti€u chi 9.5 4

TiGu chu n10 4,00 6 1000

Ti6u chi 10.1 4

Ti6u chi 10.2 4

Ti0u chi 10.3 4

Ti0u chi 10.4 4

Ti0u chi 10.5 4

Ti0u chi 10.6 4

TiGu ch 11 3,80 4

Ti€uchi 11.1 4

Ti6u chi 11.2 4

Ti€u chi I 1.3 4

Ti€u chi I 1.5 4

Di6m tl6nh giri chung 3 92 3,91 44 88,00o/o
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Ti6u chi 8.1

3

3

Ti0u chi 9.3

80,00%

Ti€u chi I 1.4 3
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Phg lgc II
C KITN NGHI CAI TITN CHAT LIJONG GIAO DUC D6I VdI
TRiNH DAo T4O NGANH QUAN TRI KINH DOANH TRiNH DQ DAI

, TRIIONG DAI HQC VAN LANG, BO GIAO DUC VA Di'O TAO

o Nghi quydt sti: 14 NQ-HDKDCLGD ngdy 04 thdng 4 ndnt 2022 cua Hii ding

KiAm dinh chiit luqng gido dtlc, Trung tdm KECLGD - Hi|p hAi Ctic rrudng DHOE Vi€r Nu.a)

Trudng Dei hqc d6n lfp Vdn Lang tlugc thdnh l6,p theo quy6t Ointr s6 ZtnTg

ngity 2710111995 cria Thri tudng Chinh phri, dugc chinh thuc ho4t ilQng theo Quy6t dinh

sO tZtOlCO-Ot ngity 051411995 c0a B0 Gi6o duc vd Eiro t4o. Ngdy 311512018, Truong

dugc c6ng nhin <lat ti6u chuAn ch6t luqng giSo duc do BQ truong BQ Girio dpc vi Ddo

t4o ban hdnh.

Khoa Quin tri Kinh doanh <lugc thanh lfp cr)ng v6i viQc thdnh hp Truong Dai

hgc Vin Lang ttr nim 1995 vd dugc thdnh l{p tai theo Quyi5t dinh sO t TOZQO-UOQT

ngiry 05107/2016. Ndm 2017, Nha trudng quy6t dinh srip nhflp 2 khoa Thuong rn4i vir

Quan tri kinh doanh lqi thdnh Khoa Thuong mqi vir Qudn tr! kinh doanh. Ndm 2()19.

Khoa Thuong m4i vd QuAn tri kinh doanh l4i t6ch thdnh 2 khoa ld Khoa Thuong mai vd

Khoa Quan tri kinh doanh.

K& qu,fi kidm illnh chfu lrqng Chrong trinh tldo tgo ngdnh Qudn tr! Kinh

doanh trinh ttf ilgi hpc crta Trrdng Dgi h7c Vdn Long gioi clogn tii ndm 2016 din

ndm 2021 itd chi ra nhtrng itidm mgnh ndi bgt vd nhilng itidm cdn khic phyc:

I.NHINGDITMMANH

I . MUc ti6u chung vir mpc ti€u cp th6 cria chuong trinh diro t4o ngdnh Quan tri

Kinh doanh rl5 rlugc x6c dinh rd rdng, phir hqp vdi Sir mQnh vd TAm nhin cua Nha

truong, <l6p img y6u ciu trong mpc ti6u cria gi6o dqc d4i hgc tlugc quy dlnh trong LuAt

Gi6o dr,rc d3i hgc vd Khung ning lgc trinh <IQ qudc gia.

2. Ban m6 tA chuong trinh ildo tao ngdnh Quan tri Kinh doanh dA c6 dAy dri c6c

thdng tin theo quy <t!nh; dd thudng xuy€n dugc cflp nhAt vdi nh&ng vdn d6 mdi nh6t crla

linh vgc chuy€n ngdnh thdng qua viQc tham kJr6o f ki6n cta ciic b6n li€n quan, cung

nhu tham kh6o chuong trinh <ldo tao cria c6c truong dai hgc trong vir ngodi nudc.

(
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3. T6t ci cdc hgc phAn trong chuong trinh <ldo t4o ngirnh Qudn tri Kinh doanh di

c6 dA cuong chi ti6t trong d6 c6 chuAn diu ra cta timg hgc phan th6 hiQn s1r tuong thich

vA n$i dung vd mtc d6ng g6p cria hgc phAn vdo chuAn diu ra cta chuong trinh ddo t4o.

Ma trfln k! ning dugc Khoa xdy dyng da th6 hiQn sp ktit nOi gita nQi dung cria hqc

ph6n vdi cric chuAn diu ra cria chuong trinh d?y hqc.

4. Nhd trudng cld c6ng UO fri6t lf gi6o dpc c[ra Trudng: "Hqc tep th6ng qua trai

nghiQm, ddo t4o con ngudi toan diQn, c6 kh6 n[ng hqc t4p su6t ddi, c6 dqo duc, co suc

dnh huong vd mang lai thay tl6i tich cgc cho cQng dting".

5. Khoa Qudn tri Kinh doanh <16 lya chgn t6 hgp c6c phuong phdp ki€m tra, ddnh

gi6 nhim girip do ludng <luo. c rnirc elQ d4t chuAn diu ra cria hgc phAn cflng nhu chuAn diu

ra cria chuong trinh tlio t4o.

6. DQi ngn gidng vi6n cria Khoa c6 trinh d0 ttr ti6n s! trd l6n \d22,3%.

7. Nhd tnrong c6 c6c chinh s6ch d6 h6 trg <ldo tao, btii duong chuy€n mdn cho

giang vi€n, nhdn vi6n.

8. Nhd trudng c6 nhiiiu ho4t dQng h6 trg ngudi hgc trong hqc tflp, sinh hoat. tinr

ki6m viQc lirm. Khoa Quin tr! Kinh doanh da ky van bAn ghi nho (MOU) vtri 32 doanh

nghiQp d6 hqp t6c trong qua trinh ildo t4o vi td chric cho sinh vi€n thyc hdnh, thuc tap.

Nhd trudng c6 m6i trudng tAm l1i, x6 hQi, ldm viQc th6n thiQn, tao di6u kiQn thoAi m6i dti

thuc hiQn cdc hoqt dQng gidng d4y, hgc tfp vd nghiOn cfu.

9. Nha truong c6 t6ng diQn tich a6t ta SS.IOS m2 vdi t6ng diQn tich sdn xdy

dgng ld 108.1516 *', ti5ng di$n tich sirn phpc vq ddo tao, nghiCn cr?u khoa hec ld

93.064 m2; t9 l€ diQn tich sdn xiy dgng/sinh vi€n ld 3,2 m2lsinh vi6n.

10. Trong chu kj, kitim <linh ch6t lugng girio duc, dQi ngfr c6n bQ gi6ng vi6n

cta Khoa Qudn tri Kinh doanh da thyc hiQn 9 dC tdi cdp Trudng, c6ng b6 6l bai

b6o tr6n c6c t4p chi quOc t6, 36 bdi b6o tr€n c6c t4p chi trong nudc, trong 116 c6 20

bdi b6o khoa hec tlugc rip dqng trong d4y hgc. Cdc d0 tAi nghi0n cuu khoa hoc. biri

-ib6o co li6n quan d€n nQi dung vd hopt dQng gi6ng d4y cta gi6ng vi€n vd hoat dQng

hgc tfp cria sinh vi€n, tld g6p phin n6ng cao trinh dQ cria dQi ngf, gidng vi6n vi
chdt luqng gi6ng d4y cria Khoa.

A
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I l. Ti lc sinh vi€n c6 viQc ldm sau I ndm t6t nghiQp nginh Quin tri Kinh doanh

d4t tr6n 89%.

II. HQI DONG KHUYI,N NGHI:

l. Nhd truong cAn xiy dyng lqi ma trfln k! nang vii viQc d6ng g6p cria c6c hgc

phdn vdo viQc dat chuAn dAu ra theo hudng tham chi6u c6c hgc phAn v6i chuAn clAu ra

c6p 3, d6 dim b6o m6i hqc phAn dOu the hien dAy dt mr?c dQ d6p tng yOu cAu cria

chuAn <IAu ra cta chuong trinh ddo t4o'

2. Nhd trudng n6n c6 co chti vi chinh srich dAu tu dti dQng vi6n khuy6n khich ciic

giang vi6n cria Khoa/Trudng bien soan c6c gi6o trinh, tdi liQu tham kh6o chinh trong

ciic tl6 cuong chi tiiSt hgc pnan a6 tpo ra bin sic hay quan di6m, truong ph6i ri6ng cria

ngdnh Quin tri Kinh doanh thuQc Trulng D4i hqc Vin Lang'

3. Nha truong^ftoa cin da d4ng hon trong viQc tuy€n truydn va pn6 bi6n rQng rdi

Trii5t l), va MUc ti€u gi6o dyc cria Trudng vi cta Khoa cho mqi ddi tugng c6 li€n quan'

4. Nhd truong can Kp ttrOi rir sorit vir hodn thiQn l4i quy trinh tri6n khai viQc kitim

tra - d6nh giri hqc phdn d tdt ca c6c khdu tu t6 chric ra d6 thi/cdu h6i thi, chfm thi d6n

viQc quan lj, girim siit, c6ng tric h6u ki6m... dii dim b6o tinh kh6ch quan, c6ng bing

dring quy dinh cho viQc danh gi6 ngudi hqc.

5. Nhn truong/Khoa cdn khuy6n khich vd tao moi di€u kiQn thu?n lgi d6 ginng

vi6n d6ng ky <li hQc nghian criu sinh d trong vi ngodi nudc, ting cuong hqp tiic vd khai

th6c ngudn hqc b6ng d6 ct gi6ng vi6n di hqc ti6n s!;

6. Nhd truong c}n c6 chinh s6ch uu ti6n dO tao di€u kign cho gidng vi€n c6 trinh

dQ tiiln s! som d4t ti6u chuAn chric danh Ph6 Gi6o su.

7. Nhd truong cdn phdn tich nguy6n nhin vi sao nhidu nhAn sg xin th6i vi€c,

ch6m dgt hqp d6ng lao dQng trong thdi gian vira qua di5 c6 gi6i ph6p chri dQng trong k6

hoach nh6n sU; cAn c6 chinh s6ch uu dAi/h5 rq hqp l)i hon di3 vira thu hit, vua git dugc

c6n b0 quin lj vi chuy€n vi€n/nhan vien c6 ning lgc chuyen t6m lam viQc tai'[ruong.

8. Nhd truong/IGoa cAn phdn tich x6c ctinh nguyOn nhdn vi sao vin ton t4i t1i 19

sinh vi6n bi canh b6o hpc v* hlng ndm dii c6 co sd dua ra c6c giii ph6p phn hqp nhinr

h6 trg c6c kh6 kh[n cta sinh vi€n, giim thiiiu t6i da t! lQ sinh vi6n bi cinh b6o hgc vu.
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g. Thu viQn cta Nhd trudng can hing nam rhu th{p nhu cau s6ch/tdi liqu hqc tap

cta chuong trinh ddo t4o ngdnh Quin tr! Kinh doanh d6 dam bao th6ng k€ dt cric ddu

srich ghi trong c6c <Iti cuong chi titit hqc phAn cria c6c chuong trinh diro t4o d6 mua bo

sung cho Thu vign Trudng nhim mo dim Thu viQn crla Trudng cung c6p kip thdi vd

dAy dri gi6o trinh, tdi liQu hqc t{p, tham khdo tlugc quy dinh trong c6c dO cuong chi ti6t

hgc phdn cria c6c chuong trinh ddo tao hiQn dang dugc tri6n khai ddo tqo tpi Trudng'

10. NhA trudng/Khoa/BQ m6n cAn c6 chinh s6ch khuy6n khich c6c giang vi6n c6

nhtng nghi€n ctru vC a6i m6i phuong phrip day hgc, phuong ph6p ki6m tra d6nh gi6 k6t

qud hgc tflp cria ngudi hqc d6i vdi chuong trinh d?ro t4o ngdnh Quin tri Kinh doanh.

11. Nha trudng cAn hing ntrm tdng kinh phi dAu tu cho ho?t dQng nghi6n ctu

khoa hgc cria sinh vi6n, dam bao dt ti lQ theo cric quy dinh hign hdnh trong c6c vin ban

quy phqm ph6p luflt cta Chinh pht vd cria BQ Girio duc vir Diro t4o'

Tr6n d6y li cdc nh6m gidi ph6p thuQc ki'5n nghi cira HQi d6ng, Nhd trudng cAn

d6ng thoi nghien criu s6u 86o c6o il6nh gi6 ngodi cta Doirn chuy€n gia tl6nh gi6 ngodi

d6 xny dUng c6c giitiphrip triiSn khai thgc hiQn vd ph6t tri6n c6c didu ki€n <lim bAo chdt

lugng chuong trinh ddo t4o ngirnh Quin tri Kinh doanh trinh dQ dai hqc cia Nhd

truong. Vdo giira chu k! ki6m dinh chAt lugng girio duc, Nhi trudng c}n gtri b6o c6o

k6t qui thuc hiQn cii ti6n chAt luqng d6n B0 Gi6o duc vd Ddo tAo, co quan chri qudn vd

Trung r6m Ki6m ilinh ch6t lugng girio d*c - Hi€p h6i Cric truong <l4i hgc, cao ddng Vielt

Nam theo quy dinh.

D


