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NGHI QUYET

V2 viée thim dinh két qua danh gia chit lwgng
Chuong trinh dao tao nganh Xa hdi hoc trinh do dai hoc,
Truwong Dai hoe Cong doan, Téng Lién doan Lao djng Viét Nam

HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DYC

Cén cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thdng 11 nam 2013 cua B¢
truong Bo Gido duc va Dao tgo vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chdt lwong chwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ddng va trung cdp
chuyén nghiép,;

Can cir Quyet dinh s6 150/0P-KPCLGD ngay 08 thang 06 nam 2021 cua Gidnfe i
déc Trung tam Kiém dinh chat hegng gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao ddi g KIEM DINH CHAT L

Viét Nam vé viéc kién toan Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc; S\ GIAO DY

Cén cie Quyét dinh s6 40/QP-KPCLGD ngay 25 thang 02 nam 2022 cua Giam
déc Trung tam Kiém dinh chdt liwong gido duc - Hiép héi Cac truong dai hoc, cao dding
Viét Nam vé viéc tham dinh va cong nhdn két qua danh gid chat lwong Chuong trinh
dao tao nganh Xa hoi hoc trinh do dai hoc cua Truwong Dai hoc Cong doan, T cfng Lién
doan Lao dong Viét Nam tai phién hop Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Hoi dé‘ng Kiém dinh chat lwong gido duc (sau ddy goi la Hoi dong), Trung tam
Kiém dinh chadt lwong gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao ddng Viét Nam da
hop ngay 03/4/2022 dé tham dinh két qua danh gid chat lwgng Chiwong trinh dao tgo
nganh Xa héi hoc trinh do dai hoc cua Truong Pai hoc Cong doan giai doan 2016 -
2020. Héi dong da nghién ciru Hé so tw danh gid Chuong trinh dao tao nganh Xa hoi
hoc trinh d@p dai hoc ciia Nha trieong, Bdo cdo dénh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh
gid ngoai, Bdo cdo tham dinh Bdo cdo ddnh gid ngoai cua T iéu ban chuyén mon va cdc
tai liéu lién quan.

Cdn cir nhdn xét nghién ciru H6 so tham dinh két qua ddnh gid chat lwong Chuong
trinh dao tao nganh Xa hoi hoc trinh do dai hoc, Truong Pai hoc Cong doan cua cac
thanh vien Hoi déng, bdo cdo két qua tw danh gia Chuong trinh dao tao nganh Xa hoi
hoc trinh d¢ dai hoc cua Hiéu truong Truong Dai hoc Cong doan, bdo cdo két qua danh
gid ngoai cua Truong doan chuyén gia ddnh gid ngoai tai Phién hop cua Hoi dong ngay
03/4/2022 va bdo cdo thém dinh ciia Tiéu ban chuyén mon;
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Cdn cir két qua thao ludn va bo phiéu kin théng qua voi ti 1¢ 100% (13/13/13)
thanh vién Hoi dong da tan thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Poan chuyén gia danh gia ngoai da thuc hién khao sit chinh thirc tir ngay
30/9/2021 dén ngay 07/10/2021 va da dénh gia dgc lap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach, tuin thu dung quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc theo quy dinh tai
Thong tu s& 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 ndm 2013 cua B6 truong Bo Gido
duc va Pao tao.

2. Théng nhét véi két qua danh gia chit lugng chuong trinh dao tao cua Doan
chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Xa hoi hoc trinh d§ dai hoc tai
Truong Dai hoe Cong doan. S6 tiéu chi duge danh gia “dat yéu cdu” tir 4 diém trd 1én la
43 tiéu chi trén tdng sb 50 tiéu chi, chiém 86,00%, trong d6 mdi tiéu chuén c6 it nhat 50%
sb tiéu chi “dat yéu cAu” (chi tiét trong Phu luc ).

3. Kién nghi Truong Dai hoc Cong doan cin tham khéao cac khuyén nghi cia Hoi
ddng Kiém dinh chat lugng gido duc va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién céc ton tai
nhim nang cao chét lugng gido dyc cua chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc II).

4. Cin cir Didu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng
chuong trinh dao tao cia cac truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép ban
hanh kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thdng 11 nam 2013 cua Bo
trudng Bo Gido duc va Dao tao, Hoi dong thong nhat dé nghi Giam dbc Trung tim Kiém
dinh chit lugng gido duc - Hiép hdi Cac truong dai hoc, cao ding Viét Nam cdng nhéin
Chuong trinh dao tao nganh Xa hdi hoc trinh do dai hoc tai Truong DPai hoc Cong doan
dat tiéu chudn chit lugng, ra quyét dinh va cdp Gidy ching nhin kiém dinh chét luong
cho Chuong trinh.

5. Chu ky kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo clia Chuong trinh dao tao nganh
X4 hoi hoc trinh d¢ dai hoc dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhén Chuong
trinh dat tiéu chuén chit lugng./.
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Phu luc I

UA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH XA HOI HQC TRINH bQ PAI HQC,

(Kém theo Nghi quyét s6: 07/NQ-HPKDCLGD ngay 04 thang 4 nam 2022 cia Hji dong
Kiém dinh chét luong gido duc, Trung tam KPCLGD - Hiép héi Cdc truong DHCD Viét Nam)

& Piém theo tiéu chuin
Tiéu chudn/Tiéu chi | Dpn o0 | Miac | Sotéuchi | Tile
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat

Tiéu chuin 1 4,00 3 100%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuiin 2 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 2.1 3
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuin 3 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuin 4 4,00 3 100%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuén 5 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
Tiéu chuén 6 4,00 2 100%
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 4
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 4
Tiéu chi 6.7 4




Tiéu chuén 7 4,00 5 100%

Tiéu chi 7.1

Ticu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

| ]

Tiéu chi 7.5

Tiéu chuin 8 4,00 5 100%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4
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Tiéu chi 8.5

Tiéu chuén 9 3,80 4 80,00%

Tiéu chi 9.1

Ti€u chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

o ] W] e

Tiéu chi 9.5

Tiéu chuin 10 3,67 4 66,67%

Ticu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

W | ] | W &

Tiéu chi 10.6

Tiéu chuin 11 3,80 4 80,00%

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéuchi 11.3

Tiéu chi 11.4

| W ] e

Tiéu chi 11.5

Piém dinh gia chung 3,86 3,85 43 86,00%

V.
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Phu luc 11

EN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
TRINH PAO TAO NGANH XA HQI HQC TRINH PQ PAI HOC,
TRUONG PAI HQC CONG DOAN, TONG LIEN POAN LAO PONG VIET NAM

(Kém theo Nghi quyét s6: 07/NQ-HPKDCLGD ngay 04 thang 4 nam 2022 cia Hji dong
Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tdm KDCLGD - Hiép hdi Cac truong DHCD Viét Nam)

Truong Dai hoc Cong doan duge thanh 1ap theo Quyét dinh s6 174/CT cia Chu
tich Hoi ddng Bo trudng ngay 19/5/1992. Truong c6 tién than la Lop dao tao can by cong
van diu tién dugc khai giang ngay 15 thang 5 ndam 1946 tai Thanh phd Ha Ngi véi cac
mdc lich sir phat trién qua cac thoi ky bao gém: Truong Cong doan Hoang Qudc Viét
(1950-1954); Truong Céan b Cong doan (1954-1960) va Truong B thic vin héa Cong
doan (1956-1960); Trudng Cong doan trung wong (1961-1981); Truong Cao cap Cong
doan (1981-1982).

Khoa Xa hoi hoc dugce thanh 1ap theo Quyét dinh so: 787/1997/QD-TLD, ngay
16/06/1997 cua Téng Lién doan Lao dong Viét Nam. Truong Pai hoc Cong doan duogc BO
Gi4o duc va Dao tao cho phép m& nganh Xa héi hoc, dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo
Quyét dinh s6: 902/QD -BGDDT, ngay 29/4/1998 cua B) Gido duc va Dao tao.

Nha truong da duge Nha nudce ting thudng nhirng phan thudng cao quy: Huan
chuong Lao dong hang Nhét (nim 1981); Huan chuong Ddc ldp hang Ba (ndm 1991);
Huan chuong Lao dong hang Ba cho Céng doan Truong (ndm 2000); Huan chuong Doc
lap hang Nhi (ndm 2001); Huén chuong Lao dong hang Ba cho cong tac thé duc thé thao
(nim 2001); Huan chuong Ddc lap hang Nhét (nam 2006); Huin chuong Lao dong hang
Nhi cho Céng doan Trudng (nim 2007); Huan chuong Lao dong hang Nhit 1an thi 2
(ndm 2011); Huan chuong Ho Chi Minh (ndm 2016) va duge Nha nude Lao ting Huén
chuong Lao dong hang Nhét (ndm 2001).

Két qua kiém dinh chiit lwong Chwong trinh dao tao nganh Xa hgi hoc trinh djp
dai hoc ciia Truong Dai hoc Cong doan giai doan 2016 - 2020 da chi ra nhiing diém

manh néi bit va nhitng diém can khdc phuc:

I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao cir nhan nganh Xa hoi hoc da dugc xac dinh

r5 rang, pht hop véi S ménh, Tam nhin va dinh huéng phat trién Nha truong.
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2. Ban md ta chuong trinh dao tao nganh Xa héi hoc dugc ra soat, cap nhat hai

lan trong chu ky kiém dinh chét luong gido duyc.

3. Chuén dau ra cua timg hoc phan thé hién sy tuong thich vé ndi dung va sy dong
g6p ciia hoc phin vao chun ddu ra cia chuong trinh dao tao vé kién thire, ky nang va
mure ty cha va trach nhiém. Ma tran ky ning dugc Khoa xdy dung da thé hién su két ndi
gitra ngi dung cua hoc phan véi céc chuén dau ra cua chuong trinh day hoc. Mdi hoc phan

trong chuong trinh day hoc déu c6 déng gop vé noi dung vao viée dat chudn déu ra.

4. Nha truong da tuyén bd Triét ly gido duc 1a “Hoc dé biét, hoc dé 1am vige, hoc
dé chung sbng, hoc dé khang dinh minh, hoc dé hoi nhap, hoc dé kién tao tuong lai".

5. Cong tac danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc dugc thiét ké nham danh gia
ning lyc cua nguoi hoe hudng toi dat duge chuin diu ra cua timg hoc phan va qua do6 dat

chuin diu ra cia chuong trinh dao tao.
6. Doi ngii giang vién cia Khoa cd trinh dg tu tién sy tré 1én 12 44,4%.

7. Trong chu ky Kiém dinh chit lugng gido duc, Nha trudong dd c¢6 103 nhén
vién dugc cir di hoc cac khoa dao tao, bdi dudng ning cao trinh d§ chuyén mon nghi¢p
vy, trong do6 cu di dao tao tién sy 03 nguoi, dao tao thac sy 05 ngudi, di hoc 16p Cao
cdp Ly luan chinh tri 01 nguoi, Trung cdp Ly luan chinh tri 16 nguoi, Quan 1y nha
nudce theo chuong trinh chuyén vién cao cip 06 nguoi, bdi dudng chuyén mon nghiép

vu 72 nguoi.

8. Nha truong co nhiéu hoat dong hd trg ngudi hoc trong qua trinh hoc tép, thuc
tap/thuc hanh, tim kiém viéc lam. Nha truong ¢6 mdi trudng tam ly, xa hdi, mdi truong
1am viéc thén thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap
va nghién ctru. Canh quan su pham sach sg, dam bao v¢ sinh, an toan, tao su thuén lgi

cho tit ca cac ddi tuong trong toan Truong.

9. Nha truomg c6 tong dién tich dét 1a 271.466 m?, ¢6 tong dién tich san xdy dung

phuc vu dao tao, nghién ctru khoa hoc 1a 56.250 m?.

10. Trong giai doan tir ndm 2016-2020, giang vién nganh Xa hoi hoc da chu tri thyc
hién 01 d& tai cip Bo; 06 dé tai nghién ciru khoa hoc cip Truong; chi bién/dong chu bién
04 sdch tham khao; cong bd 05 bai bao trong cac tap chi khoa hoc nude ngoai, 52 bai bao

trong céc tap chi khoa hoc trong nude; ¢6 20 béo céo trong hdi thao trong nude va 11 bao
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cdo trong hoi thao qudc té; da huéng dan 227 sinh vién thyc hién 68 dé tai nghién ctru khoa

hoc.

11. Ti 1é sinh vién tdt nghiép chuong trinh dao tao nganh Xa hdi hoc c6 viéc lam

sau 1 nam tot nghiép 1a trén 80,71%.

II. HOI PONG KHUYEN NGHI:

1. Truong/Khoa Xa hdi hoc cin ra soét siu hon ting chuin dau ra cua chuong
trinh ddo tao va didu chinh hoan thién hon dé dam bao cac chudn dau ra ¢6 thé lugng hoa

dugc phuc vu cho viée do luong, danh gia mire dd dat chuan dau ra cia nguoi hoc.

2. Khi dinh ky ra sodt chuong trinh dao tao, Nha truong/Khoa cin cdp nhit kip
thoi nhitng thay doi trong linh vic khoa hoc chuyén nganh, ciing nhu nhitng bién dbi

thuong xuyén cua nhu cau xa hoi.

3. Khoa can xdy dung ma tran két ndi phuong phéap danh gia (tu luan, tric nghiém,
tiéu luan...) va chuin diu ra cta hoc phan dé c6 thé khing dinh phuong phap danh gia
dam bao do luong duge mire d§ sinh vién dat dugc chun dau ra.

4. Nha trudong can da dang véi cac giai phap hitu hi¢u dé truyén thong t6i can bd
giang vién, chuyén vién, nhén vién cua Truong vé Triét ly gido duc cua Truong dé tat ca
du hiéu sau hon v& Triét Iy gido duc va dinh huéng duge cac hoat dong theo Triét ly
gido duc.

5. Nha truong nén phén tich két qua diém thi cac hoc phén & timg hoc ky mot cich
chi tiét nhu: Lap phé diém thi cia céc hoc phén va cta té hop cac phuong phap kiém tra,
danh gi4, dinh lugng do luong do tin cdy va d gia trj cia timg d& thi két thuc hoc phan;
tir d6 danh gia, rat kinh nghi¢ém cho cdng tac ra dé thi va timg budc chuan héa viée ra dé
thi va xdy dung ngan hang ciu hoi thi dép mg chuén dau ra.

6. Nha truong cin som danh gid viée thuc hién cac chi tiéu Chién luge ké hoach
phat trién nguén nhan luc cua Truong giai doan 2015-2020, tAm nhin dén 2030 dé kip
thoi didu chinh Chién luoc va ké hoach phat trién di ngl giang vién cia Truong ndi
chung va ciia Khoa Xa hoi hoc noi riéng trong giai doan tiép theo.

7. Khi ra soat va didu chinh chién lugc phat trién Truong giai doan 2015-2020 tim

nhin dén 2030, Nha truong cén chi tiét cu thé hoa hon vé ké hoach phat trién doi ngil

nhén vién, k¥ thudt vién theo tirng linh vuc riéng biét dé phu hgp va tuong xiang voi sy
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phat trién toan dién ctia Trudng.

8. Nha truong nén nghién ciru dé xuit cac chinh sach pha hgp vé hoc bong, hd
trg viée lam... dé thu hat hoc sinh gioi dén tir cac trudng chuyén, hoc sinh dat giai cao
trong céc ky thi hoc sinh gioi qudc gia vao hoc nganh Xa héi hoc ctia Nha trudng. Hing
nam, Nha truong/Khoa cin tong két danh gia chét lugng, hiéu qua hoat dong cua doi ngil

¢b vén hoc tap dé c6 bién phap phu hgp ning cao chét luong hoat dong hd trg ngudi hoc.

9. Nha truong can thuc hién lya chon gido trinh giang day theo quy dinh cua Bo
Giao duc va Pao tao; cin ¢6 ké hoach va dau tu thém kinh phi dé bd sung thém va cap

nht céc gido trinh, tai liéu tham khao méi cho chuong trinh dao tao.

10. Khi dinh ky ra soat, danh gia quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day
hoc, Nha trudmg nén td chirc cac héi nghi/hdi thio véi sy tham gia ciia cac dbi tic bén
ngoai nhu cac nha khoa hoc, cac dong nghiép cua cic co sd gido duc dai hoc khic dé thu
nhan dugc nhiéu y kién hiru ich phuc vu cho viée phat trién chuong trinh dao tao cia Nha

truong.

11. Nha truong can dam bao déau tu kinh phi cho hoat djng nghién ctru khoa hoc
ctia sinh vién theo ding cic quy dinh hi¢n hanh cia Chinh phu va cua B Giao duc va
Pao tao; can quy dinh va c¢6 co ché giam sat vigc trién khai sir dung céc két qua khao sat
dé dam bao viéc khai thac va str dung cic y kién phan hoi ctia cic bén lién quan vao viéc

cai tién chat lugng hoat dong ctia Nha truong.

Trén ddy 1a cic nhom gidi phap thudc kién nghi cia Hoi dong, Nha trudng can
ddng thoi nghién ciru sdu Bdo cdo danh gia ngoai cua Doan chuyén gia danh gid ngoai
dé xay dung cic giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu kién dam bao chét
lugng chuong trinh dao tao nganh Xa hdi hoc trinh d¢ dai hoc cia Nha truong. Vao gilta
chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, Nha trudong cén giri bao céo két qua thyc hién cai
tién chit lugng dén Bo Gido duc va Dao tao va Trung tim Kiém dinh chét lugng gido dyc

- Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao déng Viét Nam theo quy dinh./
"
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