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56: 56/NQ-HDKDCLGD

NGHI QUYET
VG viQc thim tlinh k6t quri tllnh gi6 chAt lug'ng

Chuong trinh tliro t4o nginh Ky thuat DiQn tri Vi6n thdng trinh tlQ rl4i hgc,

Hgc viQn C6ng ngh$ Bu'u chinh Vi6n th6ng, BQ Th6ng tin vir Truydn th6ng

HQI DONG KIEM DINH CHAT LU,qNG GIAO DUC

Cdn cu Th6ng tu s6 38/2013/TT-BGDET ngdy 29 thdng 11 ndm 20lj cila BQ

trudng BQ Gido d4c vd Ddo tqo vi viec ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu k) kiAm

dinh chh hrong chuong trinh ddo tqo cua cac tudng dqi hoc, cao ddng vd trung cdp

chuyAn nghiQp,

Cdn cri Quydt dlnh sii Z I O/?O-KDCLGD ngdy t 5 thang 7 ndm 2022 cita Giam dric

Trung tdm Ki€m dlnh chdt tuqng gido dt/c - HiQp hAi Cdc trudng dqi hpc, cao diing ViQt

Nam vi vi€c kiAn bdn HAi ding KiAm dlnh chh tuqng gido duc vd Td Ttu ky cia HQi

dong;

Cdn ctr Quyiit dinh sii ZaOtgO-fOCLGD ngdy 25 thdng l1 ndm 2022 ct)a Gidm

d6c Trung tdm Kidm dinh chdt ltqng gido duc - HiQp hQi Cdc trudng ilqi hpc, cao ddng

Vi€t Nam vi viQc thdm dinh vd c6ng nhdn k& qud ddnh gid chdt lqng Chrong trinh ddo

tqo ngdnh K! thuqt Ei€n t* Vi6n th6ng trinh d6 dqi hoc cia Hpc viAn C6ng ngh€ Bwu chinh

Vi6n th6ng, Bf Thing tin vd Truyin th6ng tai phiAn h1p HQi ding Kiem dlnh chil hrq ng
gido duc;

HQi d6ng Kiem dinh chfu lwng gido duc (sau ddy gpi td Hpi ding), Trung tdm KiOm

dinh chdt fuqng gido ,luc - HiQp hpi Cdc trtrdng dai hoc, cao ddng Vi(t Nam dd hpp ngdy

27/12/2022 de thdm dinh kit qud ddnh gid chdt lwng Chtong trinh ddo tao ngdnh Ki thuqt

DiQn tu Vi6n th6ng trinh d0 dqi hOc ct)a Hoc vi€n C6ng nghQ Btru chlnh Vidn th6ng giai
doqn ti ndm 201 7 dAn ndm 2021 . Hdi d6ng dd nghiAn ctru H6 so nt ddnh gid Chrnng trinh
ddo tao ngdnh K! thuqt Di€n tir Vi6n th6ng trinh dA dqi hpc cia H7c viQn, Bdo cdo tldnh gid
ngodi cua Eodn chuy1n gia ddnh gid ngodi vd cac tdi ligu hAn qtun.

Cdn c* nhdn xdt nghiAn ct?u H6 so thdm dinh kAt qud dtinh gid chfu hrqng Chuong
trinh ddo tqo ngdnh Ki thuQt Di€n t* Vi6n th6ng trinh dQ dgi hpc, Hec vi/n C6ng nghQ

Btru chinh ViSn th6ng cia cdc thdnh viAn H6i d6ng, bdo cdo hdt qud tn ddnh gid Chtong
trinh ddo tqo ngdnh Ki thuat DiCn til'Vi6n th6ng trinh d0 dqi hpc cia Gidm d6c Hpc vi€n

C6ng nghQ Bru chinh Vidn th6ng, bdo cdo kEt qua ddnh gid ngodi cia Trubng tlodn chuyAn

gia ddnh gia ngoai tqi Phien hqp cila H\i ddng ngdy 27/12/2022;

Hit NQi, ngdy 30 ttuing l2 ndm 2022
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Cdn cu kit qud thdo ludn vd bd phi€u kin th6ng qua vdi d rc 100 % (t3/13/13)
thdnh viAn HQi ding dd tdn thdnh Ngh! quy/t.

QUYET NGHI:

1. Eodn chuy€n gia ddnh gi6 ngodi di thWc hi€n khio sdt chinh thuc tt ngdy

25lOBl2O22 d6n ngdy 30lOBl2O22 vd dd d6nh gi6 tlQc lfp, khiich quan, trung thuc, c6ng

khai, minh b4ch, tuAn thri dfng quy trinh kiiSm dinh chAt luqng gi6o duc theo quy dinh t4i

Th6ng tu sO lg/ZOlgltt-BGDDT ngdy 29 th6ng I I nhm 2013 cta 86 trudng B0 Gi6o

duc vh Dho tao.

2. Th6ng nh6t vdi ktlt qun drinh gid ch6t luong chuong trinh diro tao cta Dodn chuy€n

gia drinh giri ngodi Chuong trinh tldo tao ngdnh K! thuit DiQn nr Vi6n th6ng rrinh dQ dai hgc

tai Hoc vi€n Cdng nghQ Buu chinh Vi6n th6ng. 56 tieu chi dugc clanh gi6 "<lat y€u cAu" nr 4

tli6m trd l6n ld 44 ti6u chi trOn t6ng s6 50 ti€u chi, chi6m 88,00%, trong d6 m6i ti6u chudn

c6 it nh6t 50% s6 ti6u chi "d4t y6u cAu" (chi ti€t trong Phu luc I).

3. Ki6n nghi Hgc viQn C6ng nghQ Buu chinh Vi6n thdng cAn tham khio c6c khuy6n

nghi cta HQi d6ng Kii3m dinh ch6t lugng gi6o dqc vir xAy dung kC hoach, gi6i ph6p c6i

titln c6c tdn tqi nhim ndng cao chdt lugng girio duc cta chuong trinh ddo tao (chi fiAt

rrong Phu l4c II).

4. Cdn cri DiAu 23 trong Quy dinh vd quy trinh vd chu kj,ki6m dinh chAt lugng

chuong trinh ddo t4o cia c6c trucrng <tqi hoc, cao ding vd trung cAp chuy0n nghidp ban

hdnh kdm theo Th6ng tu sO 38/2013/TT-BGDDT ngdy 29 th6ng l1 nIm 2013 cria 86

trudng BQ Gi6o dqc vd Eiro tao, HQi d6ng th6ng nhdt d€ nghi Gi6m d6c Trung t6m Kirim

ttinh ch6t lugng gi6o dr,rc - HiQp hQi Cdc trudng dai hoc, cao ding Vipt Nam c6ng nhAn

Chuong trinh ddo tao ng?rnh Ky thuat DiQn tri Vi6n th6ng trinh dQ dai hgc t4i Hec viQn

C6ng nghQ Buu chinh Vi6n th6ng clat ti€u chuAn ch6t lugng, ra qryilt dinh vd c6p Gi6y

chimg nh{n ki€m dinh ch6t luqng cho Chuong trinh.

5. Chu kj, ki€m dinh ch6t lugng girio dr,rc ti€p theo cta Chuong trinh ddo tao ngdnh

Ky thuat DiQn tri Vi6n thdng trinh <IQ <tpi hgc tlugc ti ngdy ban hdnh Quytit dinh

c6ng nhdn Chuong trinh rlat ti€u chuAn ch6t lugng./. c-

DONG KDCLGDNoi nhQn:
- Hoc viQn CNBCVT;
- GiSm tt5c TT KECLGD;
- HQi tl6ng KECLGD;
- Phdng DCCLGD;
- Phdng CNCL;
- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;

- Luu VT, HS.
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Phg lgc I

CHAT LTIqNG CHTIONG TRiNH DAo TAo
DIE,N TU'VIEN TH6NG TRiNH DQ D,l,I HQC,

C6NG NGHE BUU CHiNH VIEN TH6NG,
BQ TH6NG TIN vA TRUYI,N THONG

(Kdm theo Nghi quydt sti; SA\N}-AOKDCLGD ngdy 30 thdng t2 ndm 2022 cia HQi cling

KiAm dlnh chtit luqng gido d4c, Trung tdm KDCLGD - HiQp h6i Ctic trudng DHCD ViQt Nam)
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Ti6u chu6n/Ti6u chi Di0m theo
ti6u chi

Di6m theo tiOu chudn
M0c

trung binh
56 ti€u chi
d4t y€u cAu

Ti lg
s6 ti€u chi dat

Ti6u chuAn I 3,67 2 66,67yo

4

Ti€u chi 1.2 J

Ti6u chi 1.3

Ti6u chu6n 2 4,00 J 100,00%
Tieu chi 2.1 I
Ti0u ch( 2.2

Ti6u chi 2.3 4

Ti0u chu6n 3 3,67 2 66,67o

4

Ti6u chi 3.2 3

Ti6u chi 3.3 4

Ti6u chudn 4 {,00 3 100,00%
Ti€u chi 4.1 4

Ti€u chi 4.2

Ti6u chi 4.3 1

Ti6u chudn 5 3,80 1 80,00%
Ti6u chi 5.1

Ti0u chi 5.2 I
Ti€u chi 5.3 3

Ti€u chi 5.4 ,1

Ti6u chi 5.5 4

Ti6u chuAn 6 1,29 7 100,00%
TiOu chi 6.I 1

Ti€u chi 6.2 4

Ti6u chi 6.3 )
l'i€u chi 6.4 4

Ti6u chi 6.5 1

Ti€u chi 6.6 1

Ti6u chi 6.7 5

0Al

Ti6u chi 1 .1

4

4

Ti€u chi 3.1

1

4
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I leu cnuan / 4,00 5 r00,00%

1

Ti€u chi 7.3

4

.tTi€u chi 7.5

Ti6u chuin 8 5 5

5Ti0u chi 8.1

,l

Ti0u chi 8.3

Ti6u chi 8.4 4

Ti€u chi 8.5 4

3,80 1Ti6u chu6n 9

4Ti0u chi 9.1

Ti6u chi 9.2 J

4

4Ti€u chi 9.4

Ti6u chi 9.5 4

4 00 5 83,33%Ti6u chuAn 10

4Ti6u chi 10. I

Ti6u chi 10.2

Ti6u chi 10.3 4

5

Ti€u chi 10.5

Ti6u chi 10.6 3

Ti6u chudn 11 4,00 I 80,00%

Ti€u chi I 1.1 4

Ti€u chi 1 1.2 4

Ti€u chi I 1.3 5

Ti6u chi l l.4 1

Ti€u chi l l.5 3

Di6m tl6nh gi6 chung 3,98 3,95 44 88,00%

t-

Ti6u chi 7.1 4

Ti6u chi 7.2

4

Ti€u chi 7.4

5

Ti0u chi 8.2

4

80,00%

Ti€u chi 9.3

4

Ti6u chi 10.4

1
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CHTION Ao NGANH KV rHUAr DrEN r0'vrtN THONG rRiNH
DQ QC VIPN CONG NGHE Btru CHiNH VIEN TH6NG,

BQ CONG NGHE, Btru CHiNH VIEN THONG

(Kim theo Nghi quyiit sii: 56/NQ-HDKDCLGD ngdy 30 rhdng l2 ndm 2022 cua HQi tling
Kdm dinh chiit ltrqng gido duc, Trung tdm KDCLGD - Hi€p hOi Cdc trudng DHCD Vi€t Nam)

Hqc vi€n C6ng nghQ Buu chinh vi6n thdng ld co sd gi6o dyc dai hoc, nghien cfu

khoa hgc vd chuy6n giao cdng nghQ c6 co cAu da ngAilt, da linh v.uc tap trung vdo linh

vuc ViSn th6ng, C6ng ngh€ th6ng tin vd Truy6n th6ng. Hoc viQn c6 2 co sd ddo tao tai

Thenh ph6 He NQi vd Thdnh pn6 UO Ctri Minh, co cdc vi6n nghien cfu khoa hoc, chuy6n

giao c6ng nghQ. Hgc vi€n hoat dQng theo co ch6 tu chri, tu chiu trrich nhiQm cao; chiu su

qudn l;i Nhd nudc cia 86 Gi6o dqc v2r Ddo tao vC hoat dQng girio duc vd dho tao vii cria

BQ Th6ng tin vd Truytin th6ng v0 co c6'u t6 chric v?r chuy6n mdn theo quy dinh cria Chinh

phn.

Khoa Vi6n th6ng I vd I(hoa Vi6n th6ng 2 ld don vi truc thudc Hoc vi€n, thqc hiQn

su chi dao th6ng nh6t cta Hgc vi€n vd mgi mqt hoat d0ng trong cdng t6c 16 chuc thuc

hiQn chuong trinh cldo t4o vh c6 chrtc ndng diro tao vd nghiOn criu khoa hgc thuQc linh

vuc Di6n tri vi6n thdng (M4ng vd Dich vu Internet, Th6ng tin v6 tuy6n vd Di ddng, H6

thdng IoT).

K& qud ki6m illnh chdt tu'qng Churttrg trinh ildo tgo ngdnh Kj thuQt DiQn trh

Vidn thilng trinh itQ ilgi h7c cio Hgc viQn C6ng nghQ Bu'u chinh Vi6n thilng giai rtogn

tir ndm 2017 itin ndm 2021 itd chi rs nhfi.ng tlidm mgnh niii tpt, nhitng ili6m cdn khdc

phqtc vd tti xufu kiin ngh!:

I. NHING DITM MANH

1. Mpc tiOu cria chuong trinh diro tao ngdnh Ky thuat Dign tt Vi6n th6ng pht hqp

vdi St mang, TAm nhin vh mr,rc ti€u chi€n lugc cta Hoc vi€n; C6c myc ti6u crla chuong

trinh cldo tao ngdnh K! thuft DiQn tt Vi6n th6ng phn hqp voi muc ti€u cria girio dpc d4i

hqc.

2. Bin mO ti chuong trinh tldo tao ngirnh Ki thuat EiQn tt Vi6n th6ng ban hdnh

l(t.

TRIJN

M olllH

GIA(o+
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Phu lgc Il
cAr rrtx cHAr LUqNG GrAo DUC DOr v6r
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ndm 2020 c6 dAy dn c6c muc nQi dung theo quy dinh, c6 nhfrng thay rtdi trong chuAn dAu

ra vd cdu truc chuong trinh ddo tao. TAt ci cdc dA cuong chi ti6t hoc phAn trong chuong

trinh cldo tao ngenh Ky thuat Di6n tir Vi6n th6ng rluoc rllnh kj, rd so6t, b6 sung/didu

chinh/cflp nh6t theo k6 ho4ch cira Hgc vi0n.

3. Chuong trinh day hoc ngirnh K! thuQt EiQn tir ViSn th6ng cta Hgc vi6n duoc

thitlt ki5 va dua vdo sri dung dua tr6n ciic y€u cAu cria chuAn dAu ra vd kitin thric, k! n5ng,

mrirc tu cht vd trrich nhiQm nghd nghiQp.

4. Hoc viQn dfl ban hdnh tritit l1i giao duc vir muc ti6u gi6o dpc, v6i ndi dung: "Tri

thric - S6ng tao - D4o dtc - Trrich nhiQm". T6 hgp cdc phuong ph6p gidng dqy duqc thi6t

k6 vd thgc hiQn trong c6c cld cucrng chi ti6t hqc phAn/mdn hgc cta chuong trinh ddo tao

ngdnh K! thu{t DiQn tri ViSn th6ng tuong d6i da d4ng vd pht hqp d6 dat duqc chuAn dAu

ra.

5. Khoa Vi6n th6ng dd xAy dyng phuong phep d6nh gid pht ho.p d6i vdi ttng hgc

phAn d6 do ludng mtc dQ nguoi hgc ilat chuAn dAu ra cta hgc phAn vd chuAn dAu ra cta

chuong trinh ddo t?o. Hinh thric ki6m tra phong phri, da dang g6m: tU ludn, tr6c nghiQm,

v6n d6p, bei tAp lon, vi6t tiiSu ludn, thUc hdnh ho{c tiit trqp c6c hinh thr?c n6u tr6n tuy theo

dac dilim cta tung hgc phAn. Cric phuong phrip ki€m tra drinh gi6 tli duqc Khoa Vi6n thdng

sri dung c6 cdc ti6u chi d6nh giri rO rirng nhim ddm bAo tinh c6ng bing.

6. DQi ng0 giAng vi€n cria Nginh Ky thuat DiQn tri Vi6n th6ng cb 10Yo ph6 girio

su, 43,33o/oti6n si 35% thac si vd I 1,67% trinh d6 <l4i hgc (ld trq giing).

7. Hqc viQn c6 c6c chinh s6ch d6 h6 trq ddo tao, bOi duOng chuy€n m6n cho giAng

vi6n, nh6n vi6n.

8. Chinh srich, ti€u chi tuy6n sinh, phuong phrip tuyiin chgn ngudi hoc 16 rdng, dAy

dri, chi tiOt trong Dd 6n tuy6n sinh hing ndm cta Hoc vi€n. Chinh s6ch, ti€u chi tuy6n

sinh, phuong phdp tuy6n chon duoc cfp nhft tr6n co s0 c6c quy dinh cria BQ Gi6o dgc vd

Edo tao vir thuc t6 cria Hoc vi6n. Hoc vi€n c6 chinh sdch uu ti€n trong tuytin sinh th6ng
.^ i. . i .

qua vi€c ciip ciic sudt hgc b6ng todn phAn (mi€n 100% hqc phi trong nim hoc thu nhat)

vd hgc b6ng b6n phAn (mi6n 50% hgc phi trong nam hgc thri nh6t) cho c6c thi sinh c6

k6t qun thi trung hgc ph6 thdng hoqc c6 thdnh tich c6 nhdn, thdnh tich hoc tdp cao.

9. Hgc viQn c6 t6ng di€n tich 127.694,90 m2 phuc nr cdng tdc ddo tao, nghiCn cuu

khoa hoc vd phuc vg c6ng ddng, c6 1.317 nt|y tinh, c6 65 phdng thuc hdnh, thi

nghiQmilAB vdi c6c thi6t bi d6ng bd vi hiQn d4i.
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10. Trong chu kj,ki€m dinh chdt lugng gi6o duc, dQi ngfl c6n bQ, giAng vi6n ciic

khoa Vi6n th6ng da cht tri/tham gia thgc hiQn 5 d€ tai cAp Nhd nu6c; 47 dC tdi cAp BQ vd

tuong duong; 143 dti tdi c6p Hgc vi€n; c6ng bO 3lS bai b6o vd brio ciio khoa hoc, bao

g6m 137 bdi brio vir brio crio khoa hoc c6ng b5 trong c6c t4p chi trong nu6c vd l8l bdi

biio vd b6o c6o khoa hgc c6ng b6 tr6n t4p chi khoa hoc qu6c t6 (trong d6 c6 59 bdi b6o

thuQc danh muc ISI/Scopus); xu6t bin 7 srich; hucrng ddn 350 luqt sinh vi€n thgc hi6n

124 dA tai nghiOn criu khoa hqc.

I 1. Ti lC sinh vi6n ngdnh K! thu4t Di0n tt Vi6n th6ng c6 viQc ldm sau I n5m t5t

nghi€p tl4t tr€n 82%o.

II. HQI DONG KHUYEN NGH!:

l. Hoc vi€n cAn kip thdi rd so6t lai ciic chudn dAu ra crja chuong trinh ddo tao

ngdnh K! thudt EiQn tt Vi6n th6ng trong bdn mo td chuong trinh ddo tao ndm 2020 di
bi6u d4t vd luong h6a cu th6 vd chinh x6c hon ciic chuAn diu ra cria chuong trinh ddo t?o;

cAn b6 sung chuAn dAu ra d6nh gid k! ndng chuy6n d6i s5 trong thdi <tqi 4.0 vdo chuAn

dAu ra cta chuong trinh tldo tao ngirnh K! thuflt DiQn tt Vi6n thdng trong bin m6 tA

chuong trinh ildo tao ndm2020.

2. Hgc viQn cAn ban hdnh rniu dd cuong chi ti€t hgc phAn kdm theo vdn bin hu6ng

d5n dC t6t cd cric khoa/bQ mdn cria Hoc viOn ddu st dgng thdng nh6t chung vC thiS thfc

vir cAu tnic cta dd cuong chi ti6t hgc phAn vdi c6c thdng tin cAn thi6t theo dtng quy dinh

chung, ddc biQt ld chu6n dAu ra c0a hgc phAn, ma trAn tuong quan gita c6c chuong mqc

vdi chuAn dAu ra cria hqc phAn c0ng nhu Rubrics drinh gid.

3. Khi tham kh6o vi a6i senh chuong trinh <tdo tao ngirnh Ky thuat Di0n tt Vi6n

th6ng cria Hgc viQn vdi c6c chuong trinh diro t4o ngirnh K! thuflt EiQn tri Vi6n th6ng cria

c6c co sd girio dgc tt4i hgc kh6c, Khoa cdn nghidn criu sdu c6c n6i dung vii ki6n thric vd

k! ndng <lugc chuy6n tdi trong m6i hqc phAn, chudn dAu ra cria ttng hqc phAn, phuong

phdp ginng d4y vd phuong phdp ki6m tra ddnh gid cta timg hqc phAn dii t4o lQp co s0

didu chinh vd hodn thiQn c6c hqc phAn thuQc chuong trinh rldo tao ngirnh K! thuft DiQn

tt Vi6n thong cta Hoc viOn.

4. Hoc viQn/I(hoa cAn c6 co che di kdm cric chinh s6ch h6 tro <t6 khuy6n khich

sinh vi€n tham gia nghiCn criu khoa hQc; cAn rd so6t lai c6c dA cuong hgc phAn d6 b6 sung

vd hoirn thiQn hon vdi nhirng hudng d6n chi ti6t cho sinh vi€n v6 viqc tg hgc, tg nghiOn

ctiu ciic v6n d6 trong tilng chuong mgc cta hoc phin vir rdn luyQn cho sinh vi€n khi n6ng
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tU hec tu nghien cftu va hoc rap sudt doi.

5. Hqc vi6n/Khoa cin tdng cudng dp dpng c6c phuong ph6p drinh gi6 theo hu6ng

chf trong ph6t tritin nang luc phdn tich, thuc hdnh, seng tAo, tu cdp nhflt ki6n thric; ndng

luc nghi€n cuu, img dung khoa hoc vd cdng nghd d6i v6i sinh vi0n.

6. Hoc vi6n n6n nghi€n cuu d6 dua ra duoc chinh srich vri co ch6 dAc tht vdi nhiing

ctrt5 OO aa ngd c6 muc h6p d6n cao hon d€ c6 th6 c4nh tranh thu hrit rlugc nhiAu hon nira
. .r

cric giAng vi€n c6 hoc vi ti€n s! vd hgc hdm ph6 gido su vd gi6o su v€ ldm gi6ng vi6n co

hiru cria Hoc viQn, d4c biQt ld gi6ng vi6n ngdnh Ky thuat DiQn tu Vi6n th6ng.

7. Hoc vi€n cAn nghi€n criu co ciic phuong thric thdng bdo tuy€n dqng phong pht

vd da dang d6 thu htt dugc r6ng rdi nhi6u r?ng vi6n tiAm ndng tir ngodi xa hQi vd c6ng tdc

tqi Truong; mric thu nhdp crla ttng vi tri viQc ldm cin thuc su tao su h6p d6n dOi vOi img

vi6n vd duoc xrlc dinh trong Quy chii chi ti€u nQi bQ.

8. Hqc viQn nOn dinh ky bOi duOng nhirng k! ndng tu v6nft6 trq cho ngudi hoc

dac biQt ld k! ndng tu v6n trong hoc tflp d6 ndng cao hiQu qui cria hoat dQng tu v6n/h5

tro ngudi hgc cta dQi ngf, c6 vAn hqc tap trong thdi gian t6i.

9. Hec vi6n cAn phdn b6 thOm kinh phi h5ng n[m d6 mua b6 sung gieo trinh. tdi

liQu tham kh6o nhim dim bAo Thu viQn c6 dri gi6o trinh, tdi li€u phr,rc vu cho c6c chuong

trinh ddo tao cria Hoc vi€n trong giai do4n tdi. Thu vi€n cAn ph6i hqp vdi cdc khoa chuy6n

m6n trong Hoc vi€n dti rir sorit lai danh mqc c6c gi6o trinh, tdi liQu tham kh6o duoc quy

dinh trong ciic dd cuong chi ti6t hqc phAn d6 kip thdi mua b6 sung dAy itri cric tdi liQu hqc

t{p cho Thuvi6n cta Hoc vi€n nhim d6p ung kip thdi vd dAy <tt gi6o trinh, tdi li6u hoc

t$p, tham khAo ctugc quy dinh trong c6c <ld cuong chi titit hgc phAn cta chuong trinh <ldo

t4o nganh Ky thuat DiQn tir Vi6n thong dang duoc tri6n khai ddo tao tai Hoc viQn; cAn

klp thdi thay th6 c6c tflp bdi giing cluoc dA xudt trong d€ cuong chi titit bing c6c gi6o

trinh pht hqp de phuc vq cho c6ng tdc ddo tao.

10. Hgc vi€n cAn thiing nhAt nhiQrn vq kh6o s6t j ki6n c6c b6n liOn quan vdo mdt

aAu m6i @hdng/don vi chric nAng) d6 didu hdnh vd t6 chr?c chung; tt d6 x6y dpng quy

chtl/quy dlnh l6y j kitin phdn h6i cta cric b€n li€n quan m6t c6ch thting nh6t, rO rdng vdi

hu6ng d6n cU th6, ch?t chd, clAm bAo tinh hQ th6ng cho thu th{p vd str dung j kitin phnn

hdi crla c6c b€n li€n quan... <16 khai th6c sti dung mOt c6ch htu ich phuc vu cho vi6c nAng

cao ch6t luong c5c hopt dQng cria Hoc vi6n/Khoa.
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I l. Hgc vi€n{Khoa cdn c6 gidi ph6p, chinh srich khuy6n khich thric dAy sinh vi€n

tham gia cdc hoat <lQng nghi€n criu khoa hgc, khoi ddy phong triro nghi€n cuu khoa hgc

sdi n6i cta d6ng ddo sinh vi€n trong Khoa vd trong todn Hoc vi6n.

Tr€n cl6y ld cric nh6m giai phdp thu6c ki6n nghi cria H6i d6ng, Hgc vi€n cAn dting

thdi nghi€n cuu sAu Biio c6o d6nh gi6 ngodi cria Dodn chuydn gia rl6nh gi6 ngodi <I€ x6y

dung c6c gini phrip trir.ln khai thuc hi6n vd phSt tri6n cdc cli6u kiQn ilAm bio ch6t lugng

chuong trinh tldo t4o ngdnh K! thuflt DiQn tt ViSn th6ng rrinh dQ dai hoc crja Hgc vi€n.

Vdo gita chu kj, kit5m dinh ch6t lugng girio duc, Hoc vi6n cAn grii b6o c6o k6t qud thuc

hiQn cAi titin chAt luqng d6n BQ Gi6o duc vir Edo tao vir Trung tdm Ki€m dinh lusng

girio dpc - Hi€p hQi C6c trudng dqi hgc, cao ding ViQt Nam theo quy clinh.
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