TRUNG TAM KIEM DINH CHAT LUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

GIAO DUC - HIEP HOI CTDHCD VIET NAM DPjc lap - Ty do - Hanh phic
HOI PONG KIEM DINH CLGD
S6: 49/NQ-HPKDCLGD Ha Ngi, ngay 08 thang 11 nam 2021
NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qui danh gia chit lwong
Chwong trinh dao tao nganh Ngon ngir Anh trinh dog dai hoc,
Trudng Pai hoc Cong nghiép Ha Ngi, B Cong thwong

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Théng tir s6 38/201 3/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo
treong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chdt lwong chirong trinh dao tgo cia cdc truong dai hoc, cao déing va trung cdp
chuyén nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 150/0P-KPCLGD ngay 08 thang 06 nam 2021 cua Gidm
déc Trung tam Kiém dinh chét lwgng gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao dang
Viét Nam vé viéc kién toan Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Céin cik Quyét dinh s6 217/0D-KDCLGD ngay 09 thang 9 nam 2021 cua Gid
dée Trung tam Kiém dinh chét leong gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao d i
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“TRUNG TA
KIEM DINH CHATL

Viét Nam vé viée tham dinh va céng nhdn két qua danh gid chat lwong Chuong tr GIAO DU
dao tao nganh Ngon ngit Anh trinh @6 dai hoc cia Truong Pai hoc Cong nghiép

Noi, B6 Cong thuong tai phién hop Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Héi déng Kiém dinh chat lwgng gido duc (sau ddy goi la Hji dong), Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép hgi Cdc truong dai hoc, cao dcfng Viét Nam da
hop ngay 30/10/2021 dé thdm dinh két qua ddnh gid chdt lwong Chirong trinh dao tao
nganh Ngon ngit Anh trinh 3 dai hoc cia Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi, Bo
Cong thwong giai dogn nam hoc 2016-2017 dén nam hoc 2020-2021. Hoi dong da
nghién ciru Ho so tu danh gid Churong trinh dao tqo nganh Ngon ngit Anh trinh do dai
hoc ctia Nha truong, Bdo cdo danh gid ngoai cua Poan chuyén gia ddanh gid ngoai,
Bdo cdo tham dinh Bdo cdo danh gid ngoai cia T iéu ban chuyén mén va cdc tai liéu
lién quan.

Cdn cir nhdn xét nghién ciru H6 so tham dinh két qua déanh gid chat heong Chirong
trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh trinh d dai hoc, Trieong Dai hoc Cong nghiép Ha Nji
ctia cde thanh vién Hpi dong, bdo cdo két qua tw danh gid Chuong trinh dao tao nganh
Ngén ngit Anh trinh @9 dai hoc cia Hiéu truong Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi,
bdo cdo két qua ddnh gid ngoai cia Truong doan chuyén gia déanh gid ngoai tai Phién hop
ciia Hoi dong ngay 30/10 /2021 va bdo cdo thdm dinh cia Tiéu ban chuyén mén;
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Can cir két qua thao lugn va bo phiéu kin théng qua véi ti 1¢ 100% (13/13/13)
thanh vién Hoi dong da tdn thanh Nghi quyét.

QUYET NGHI:

1. Poan chuyén gia danh gid ngoai di thuc hién khao sat chinh thirc tir ngay
08/04/2021 dén ngay 12/04/2021 va di tién hanh danh gid doc lap, khich quan, trung
thue, cong khai, minh bach, tuin thu ding quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc theo
quy dinh tai Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 cia Bo
trudng Bo Gido duc va Dao tao.

2. Théng nhét véi két qua danh gia chit lugng chuong trinh dao tao ctia Poan
chuyén gia danh gia ngoai Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh trinh d¢ dai hoc
tai Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi. S6 tiéu chi duge danh gia “dat yéu cau” tir 4
diém tré 1én 12 43 tiéu chi trén tdng s6 50 tiéu chi, chiém 86%, trong d6 mdi tiéu chuin
c6 it nhat 50% s tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Trudong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi can tham khao cac khuyén
nghi ciia Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido duc va xay dung ké hoach, gidi phap cai
tién cac ton tai nhdm ning cao chét lugng gido duc ctia chiwong trinh dao tao (chi tiét
trong Phu luc II).

4. Cin cir Didu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong
chwong trinh dao tao cta céc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghi¢p ban
hanh kém theo Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cta Bo
truéng Bo Gido dyc va Pao tao, Hoi dong thdng nhét dé nghi Giam déc Trung tim
Kiém dinh chit lugng gido duc - Hiép hdi Céc truong dai hoc, cao ding Viét Nam cong
nhin Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Anh trinh dd dai hoc tai Truong Dai hoc
Cong nghiép Ha Noi dat tiéu chudn chit lugng, ra quyét dinh va cip Gidy chirng nhan
kiém dinh chét luong cho Chuong trinh.

5. Chu ky kiém dinh chit luong gido duc tiép theo cia Chuong trinh dao tao
nganh Ngon ngit Anh trinh d§ dai hoc dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong

nhan Chuong trinh dat tiéu chuén chét luong./.
H—

Noi nhin:

- Truong DH CNHN;

- Gidm déc TT KPCLGD;

- Hoi ddng KPCLGD:;

- Phong BGCLGD,;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn;
- Luu VT, HS.
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(Kém theo Nghi quyét s6: 49/NQ-HPKDCLGD ngay 08 thang 11 ndm 2021 cua Hoi dong
Kiém dinh chdt leomg gido duc, Trung tdm KDCLGD - Hiép hoi Cdc truong DHCD Viét Nam)

Piém theo

Piém theo tiéu chuan

Tiéu chuin/Tiéu chi tidy chi Mifc Sétiéuchi |~ Til¢
trung binh | dat yéu cau | so tiéu chi dat
Tiéu chuén 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 3
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuén 2 4,00 -3 100%
Tiéu chi 2.1 4
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuén 3 , 3,67 22 66,67%
Tiéu chi 3.1 4
Tiéu chi 3.2 3
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chuin 4 - 4,00 3 100%
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chuén 5 v 3,80 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 3
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
Tiéu chuén 6 - 4,14 7 100%

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

o I N N S P I




Tiéu chuin 7 x 14,00 < - 100%

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

E S-S I

Tiéu chi 7.5

Tiéu chuin 8 — o s Ealieanss 100%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

o Ao

Tiéu chi 8.5

Tiéu chuin 9 slesssaglii ng. 4 80,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

| b ] WA

Tiéu chi 9.5

Tituchuan10> = = | 2367 4 66,67%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

[FS I SN I N I SN B

Tiéu chi 10.6

Tiéu chuan 11 ' 380 |iea 4 80,00%

Tiéu chi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéuchi 11.4

4
4

Tiéuchi 11.3 4
3

4

Tiéuchi 11.5

Pim dinhgidchung | 390 | 389 43 86,00%
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Phu luc 11
TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC DOI VOI
NGANH NGON NGU ANH TRINH PQ PAI HQC,
TRUONG PAHHIOC CONG NGHIEP HA NQI, BQ CONG THUONG

(Kém theo Nghi quyét s6: 49/NQ-HPKDCLGD ngay 08 thang 11 nam 2021 cia Hoi dong
Kiém dinh chdt heong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép héi Cdc truomg DHCD Viét Nam)

TRUNG TAM

SN NGHI

Trudng Pai hoe Cong nghiép Ha Noi la Truong Pai hoc cong 1ap truc thude Bo
Cong Thuong, ¢6 truyén théng lich st 122 nam xdy dyng va phat trién (tién than la
Truong Chuyén nghiép Ha Noi thanh 1dp nam 1898 va Truong Chuyén nghié¢p Hai
Phong thanh 1dp nam 1913).

Nha trurong duge Nha nudc ting nhirng phin thuéng cao quy: Huan chuong Ho6
Chi Minh nim 2013; Pon vi Anh hung Lao dong thoi ky dbdi mdi nam 2008; 2 Huan
chuong DPdc 1ap hang Nhét (nam 1998; ndm 2003); Huén chuong Doc 1ap hang Ba (ndm
1996): Huan chuong Chién cong hang Nhit (nim 1998); hang Ba (ndm 1988); 03 Huan
chuong Lao dong hang Nhit (cac nam: 1986, 1988, 2018); 02 Huan chuong Lao dong
hang Nhi (ndm 1981; ndm 1984); 03 Huin chuong Lao dong hang Ba (cic nam: 1968,
1978, 2002); Huin chuong Hiru nghi cta nudc Cong hoa dan cht nhin dian Lao (ndm
2018).

Khoa Ngoai ngir dugc thanh 1ap ngay 22/12/2015 trén co s& hop nhit Ban Ngoai
ngir va T6 Ngoai ngir dao tao hop téc qudc té. Trong 5 ndm phat trién (2016-2020), song
song v6i viée dao tao trong nudc, Khoa ciing di c6 lién két dao tao cung nhiéu trudng dai
hoc khéc tai Trung Qudc va cic chuong trinh giao lwu véi cic Truong Pai hoc & Han

Qudc.

Két qua kiém dinh chit lwgng Chuwong trinh dao tgo nganh Ngon ngix Anh
trinh dp dai hoc ciia Truwong Dai hoc Cong nghiép Ha Npi giai dogn tiv nam hoc
2016-2017 dén nim hoc 2020-2021 di chi ra nhitng diém manh ndi bt va nhiing

diém cén khic phuc:




I. NHUNG PIEM MANH

1. Muc tiéu cta chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Anbh trinh d dai hoc dugc
xac dinh r6 rang, phi hop véi Str mang, TAm nhin va Chién lugc phat trién Trudng Pai
hoc Cong nghi¢p Ha Noi, phu hop v&i myc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat
Gidao duc dai hoc.

2. Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh Ngon nglr Anh trinh d6 dai hoc dugc
cip nhat nhirng vAn d& mé&i nhit 6 lién quan dén Ngdn ngit Anh.

3. Chuong trinh day hoc nganh Ngdn ngir Anh dugc xdy dung vé co ban dua
rén cdc yéu chu ctia chun diu ra, duge ra soét, diéu chinh, dam béo co tinh linh hoat
va tich hgp va c6 tham khéo cic chuong trinh dao tao nganh Ngdn ngit Anh cua cic

truomg dai hoc uy tin trong nudc va mot s6 truong dai hoc trong khu vyec.

4. Khoa/B6 mon da xay dung td hop céc phuong phép day-hoc da dang, phu hop

v6i timg ndi dung giang day dé gitp ngudi hoc dat duge chuén dau ra.

5. Céc hoat dong kiém tra danh gia dugc thiét ké trong chuong trinh dao tao phu
hop dé do luong muc d dat duge chuin diu ra ctia mdi hoc phan ciing nhu chuin dau

ra cia chuong trinh dao tao.
6. Poi ngil gidng vién cla nganh Ngon ngit Anh c6 13,33% trinh do tién s§.

7. Doi ngii nhan vién cua Khoa va Nha truong co trinh d0 ning luc, nhiét tinh va

¢ tam huyét td chirc va tham gia hd tro cic hoat dong phuc vu cong dong.

8. Nha truong c6 nhiéu hoat dong hd tro ngudi hoc trong thuc tép, tim kiém viéc
Jam. Nha truong c6 mdi trudong tam ly, xa hoi, lam viée than thién, tao diéu kién thoai
mai dé thyuc hién cac hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru.

9. Nha trudng co tdng dién tich san xay dyng phuc vu dao tao, nghién clru khoa
hoc 1a 90.777 m2; c6 3821 may tinh, 10 may chu, 20 duong cap quang FTTH. Nha
truong da trién khai hé théng “Pai hoc dién t” tai dia chi: www.dhcnhn.vn, phuc vu

hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cong tac quan ly.

10. Trong giai doan 2016-2020, di ngil cén bg, giang vién cua Khoa Ngoai ngir

da thuc hién va duoc nghiém thu 8 d& tai nghién ciru khoa hoc (1 @& tai cdp B9, 7 dé tai




cip Trudng); cong bd 64 bai bao trén cac tap chi khoa hoc trong nudc va 3 bai béo trén
tap chi nuéc ngoai (trong d6 c6 2 bai trén tap chi thude Scopus); c6 228 bdo cdo tai hoi

thao trong nudc.

11. Két qua khao sét cho thdy ty 1 c6 viéc lam cua sinh vién t6t nghiép thudc
chuong trinh d4o tao nganh Ngoén ngir Anh trong thoi gian 1 nim sau khi t6t nghiép dat
trén 91%.

II. HOI PONG KHUYEN NGHI:

1. Trong ky ra soat muc tiéu chuong trinh dao tao sflp tdi, khi khao saty kién céc
bén lién quan vé muc do phu hop ciia muyc tiéu chung va muc ti€u cu thé ctia chuong
trinh dao tao véi diic thit cia nganh Ngon ngir Anh, Nha truong va Khoa can tiép tuc ra
soat va hoan thién hon trong cich dién dat muc tiéu chuong trinh dao tao dé biéu dat

duoc nhirng dic thi riéng biét cia nganh Ngén ngir Anh cta Truong.

2. Khoa/Bd mon can kip thoi ra soét cdc dé cuong chi tiét hoc phan ctia chuong
trinh ddo tao nganh Ngon ngit Anh, dong thoi cp nhit cdc gido trinh mdi nhét thudc

céc linh vyc lién quan dé dam bao chét lugng day va hoc ctia nganh Ngoén ngir Anh.

3. Nha trudng cin td chirc dinh lugng dédnh gia mdt cach khoa hoc vé su tuong
thich giita ndi dung va sy dong gop chi tiét cua timg hoc phan vao chuin dau ra cta

chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh.

4. Khoa va cic c6 van hoc tip nén két hop vai gidng vién cac hoc phén dé co nhimg
phuong thirc dong vién khuyén khich va tu vén hudéng din dé nguoi hoc Iya chon duoc
phuong phap hoc tap phit hop va dép mg duge nhing yéu cau cua giang vién, ddc biét la

viée tur hoc va tu nghién ciru.

5. Nha trudng cin xdy dung ké hoach dinh ky thuc hién ra soat tong thé va danh
gi4 v& do tin cdy va d chinh xéc ciia phuong phap/cong cu kiém tra danh gid dé co
nhitng didu chinh phu hgp nhim xéc dinh duge do gié tri, d0 tin cdy cla céc cau hoi
thi/dé thi va su chinh xac trong viéc do luong mirc d6 ngudi hoc dat duoc chudn dau ra

ctia hoc phan va chuan dau ra cia chuong trinh dao tao.




6. Nha truong cin c6 giai phap kha thi dé nang ty 1¢ giang vién c6 hoc vj tién si
ciia nganh Ngon ngir Anh va quy hoach phat trién nhom nghién cru manh vé nganh
Ngon ngit Anh. Khoa Ngoai ngir cin hoan chinh Chién lugc phat trién ciia Khoa va
hoan thién hon Ké hoach phat trién ngudn nhan lyc cia Khoa dé dam bao ké hoach
duoc lugng hoéa mot cach logic phu hgp cho vige do luong danh gia mire do dat duoc ké
hoach hing nim.

7. Nha truomg cin phén tich dic thi nghé nghiép ciia vj tri viéc lam trong D¢ én
cia Truong dé bd sung thém cac tiéu chi phan dnh dugc yéu cAu cua vi tri dugc tuyén
dung dé co thé tuyén chon dugc nhitng nhan vién hdi ty di cic ndng lyc va dao duc dap
tng vi tri dugc tuyén dung, trong d6 c6 yéu cau tuyén dung nhén vién danh riéng cho
nganh Ngon ngit Anh.

8. Nha truong/Khoa cin phén tich dé xac dinh nguyén nhan vi sao ¢6 ty 1¢ sinh
vién nganh Ngon ngit Anh bi canh bao hoc vu ¢ xu huéng gia ting dé dua ra céc giai
phéap phu hop nhim giam ty 1€ sinh vién bi canh bao hoc vu.

9. Thu vién can phdi hop chit ch& véi Khoa ra soat lai ban quyén sir dung ctia tat
ca gido trinh/tai li¢u dang c6 trong Thu vign va c6 giai phap bao dam ban quyén st
dung cac gido trinh/tai li¢u co trong Thu vi¢n.

10. Nha truong/Khoa cin ddu tu céc ngudn lyc dé da dang héa phuong phap
khao sat cac bén lién quan nhim thu thap dugc dong dao cac y kién phan héi da chiéu
v&i quy md rong hon vé s6 luong va thanh phan dé dam bao phuc vu hiéu qua cho viéc
ra soat, diéu chinh chuong trinh day hoc.

11. Nha truong/Khoa cin nim bét siu nhu cdu cta thi trudng lao dong dé co
nhitng giai phap cai tién nhim néng cao ning luc hoa nhép voi thuc tién nghé nghiép
ctia sinh vién nim cudi dé ngay sau khi tdt nghiép, sinh vién c6 ning luc tiép cén nhanh
chéng v&i nghé nghiép.

Trén ddy 1a céc nhom gidi phép thudc kién nghj cia Hoi dong, Nha trudng can dong
thoi nghién ctru sdu Bdo cdo danh gia ngoai ciia Poan chuyén gia danh gia ngoai dé xay
dung céc giai phap trién khai thuc hién va phét trién cdc diéu kién dam bao chat luong
chuong trinh d4o tao nganh Ngon ngit Anh trinh dj dai hoc cia Nha trudng. Vao gilta chu
ky kiém dinh chét luong gido duc, Nha truomg cén giri bao cdo két qua thuc hién cai tién chét
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luong dén Bo Gido duc va Dao tao, co quan chu quan va Trung tim Kiém dinh chét lwvong

gido dyc - Hiép hdi Céc trudng dai hoc, cao ding Viét Nam theo quy dinh.




