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NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua danh gia chat lrgng
Chuwong trinh dao tao nganh Ly ludn va Phuong phip day hoc b mén tiéng Anh
trinh d thac si, Truomg Pai hoe Can Tho, B Gido duc va Pao tao

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo
trucng Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat lwong chwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao dcfng va trung cé})
chuyén nghiép,

Cén cit Quyét dinh sé 168/0P-KPCLGD ngay 10 thang 12 nam 2020 cua Gidm
doc T rung tam Kiém dinh chat leong gido duc - Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao ding
Viét Nam vé viéc kién toan Hoi a’c‘;ng Kiém dinh chdt leong gido duc;

Cdn ctr Quyét dinh sé 181/0D-KDCLGD ngay 22 thang 12 nam 2020 cua Giam
déc Ty rung tam Kiém dinh chat lvong gido duc - Hiép héi Cdc trieong dai hoc, cao déng

Viét Nam vé viéc tham dinh va céng nhdn két qua danh gid chat lwong Chirong trinl
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dao tao nganh Ly ludn va Phuong phdp day hoc b moén tiéng Anh trinh dé thac st ci
Truong Dai hoc Can Tho, Bé Gido duc va Pao tgo tai phién hop Hoi dcﬁng Kiém di
chdt leong gido duc;

Hoi dc’;ng Kiém dinh chdt lwong gido duc (sau day goi la Hoi d&ng), Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép hoi Cdc truong dai hoc, cao déng Viet Nam da
hop ngay 19/4/2021 @é tham dinh két qua ddnh gid chdt heong Chuong trinh déo tao
nganh Ly lugn va Phuong phdp day hoc b mén tiéng Anh trinh do thac st cia T rieong
Dai hoc Cdn Tho, giai doan 2015-2020. Hoi dong da nghién ciru Ho so tw danh gid
Chuwong trinh dao tao nganh Ly ludn va Phiong phdp day hoc b mon tiéng Anh trinh
do thac si cia Nha truong, Bdo cdo danh gid ngoai cua Doan chuyén gia ddinh gid
ngoadi, Bdo cdo tham dinh Bdo cdo ddnh gid ngodi ciia Tiéu ban chuyén mon va cdc tai
liéu lién quan.

Cdan ctr nhdn xét nghién ciru Ho so tham dinh két qua ddnh gid chat heong
Chwong trinh dao tao nganh Ly lugn va Phuong phdp day hoc bé mén tiéng Anh trinh
do thac si, Truong Dai hoc Can Tho ctia cde thanh vién Hoi dcf;ng, bdo cdo két qua tu
ddnh gid Chwong trinh dao tao nganh Ly ludn va Phuong phdp day hoc bé mén tiéng
Anh trinh do thac si cua Hiéu truong Truong Dai hoc C an Tho, bdo cdo két qua danh
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gid ngoai ctia Truong doan chuyén gia danh gid ngoai tai Phién hop cia Hoi dong
ngay 19/4/2021 va bdo cdo tham dinh cia Tiéu ban chuyén mon;

Can cir két qua thdo ludn va bé phiéu kin théng qua véi ti 16 100 % (13/13/13)
thanh vién Hpi dong da tan thanh Nghi quyét,

QUYET NGHI:

1. Doéan chuyén gia danh giad ngoai da thuc hién khao sat chinh thire tir ngay
09/11/2020 dén ngay 14/11/2020 va da tién hanh danh gia doc lap, khach quan, trung
thuc, cong khai, minh bach, tudn thu ding quy trinh kiém dinh chat lwong gido duc theo
quy dinh tai Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo
truong BO Gido duc va Pao tao.

2. Théng nhit véi két qua danh gia chit luong chuong trinh dao tao cua Doan
chuyén gia dénh gid ngoai ngoai Chuong trinh dao tao nganh Ly luan va Phuong phap
day hoc bd méon tiéng Anh trinh do thac si tai Truong Pai hoc Can Tho. S& tiéu chi
dugc danh gid “dat yéu ciu” tir 4 diém tré 1én 1a 43 tiéu chi trén tong s6 50 tiéu chi,
chiém 86%, trong d6 mdi tiéu chuén c6 it nhat 50% s tiéu chi “dat yéu ciu” (chi riét
trong Phu luc I).

3. Ki¢n nghi Truong Pai hoc Cin Tho cin tham khao céc khuyén nghi cua
Hji dong Kiém dinh chét lugng gido duc va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién
cac ton tai nhdm néng cao chit lugng gido duc cua chuong trinh dao tao (chi tiét
trong Phu luc 1)

4. Can cir Diéu 23 trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong
chuong trinh dao tao cta céc truong dai hoc, cao ding va trung cép chuyén nghiép ban
hanh kém theo Thong tu s 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cuia Bo
truong B Gido duc va Pao tao , Hoi dong thong nhat dé nghi Gidm dbc Trung tdm
Kiém dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Céc trudng dai hoc, cao dang Viét Nam cong
nhén Chuong trinh dao tao nganh Ly ludn va Phuong phép day hoc bd mén tiéng Anh
trinh d¢ thac si tai Truong Pai hoc Céan Tho dat tiéu chuén chét lugng, ra quyét dinh va
cap Gidy ching nhan kiém dinh chét lvgng cho Chuong trinh.

5. Chu ky kiém dinh chat luvong gido duc tiép theo Chuong trinh dao tao nganh Ly
luén va Phuong phap day hoc bd mén tiéng Anh trinh do thac si duoc tinh-tir ngay ban
hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dat tiéu chuan chét lugrngﬁ‘7

Noi nhén: S EMEHQLPONG KPCLGD
- Truong DH Can Tho; P
- Giam d6c TT KDPCLGD;
- Hoi dbng KPCLGD;

- Phong BPGCLGD;

- Phong CNCL;

- Trang TTDT cea-avuc.edu.vn; PGS.TS. Nguyén Phuong Nga
- Luu VT, HS.
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Phu luc I

GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
VA PHUONG PHAP DAY HQC BQ MON TIENG ANH

(Kém theo Nghi quyét s6: 08/NQ-HPKPCLGD ngay 27 thang 4 nam 2021 cia Hpi dong
Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tam KDCLGD - Hiép héi Cdc truong DHCD Viét Nam)

- Piém theo tiéu chuin
Tiéu chuin/Tidu chi | Pt 0 [ Mac | Sédeuchi | Tilg
trung binh dat yéu cau | so tiéu chi dat

Tiéu chuin 1 3,67 2 66,67%
Tiéu chi 1.1 4

Tiéuchi 1.2 4

Tiéu chi 1.3 3

Tiéu chuén 2 4,00 3 100%
Tiéu chi 2.1 4

Tiéu chi 2.2 4

Tiéu chi 2.3 4

Tiéu chuan 3 3,67 3 66,67%
Tiéu chi 3.1 4

Tiéu chi 3.2 4

Tiéu chi 3.3 3

Tiéu chuén 4 4,33 3 100%
Tiéu chi 4.1 4

Tiéu chi 4.2 4

Tiéu chi 4.3 5

Tiéu chuin 5 4,00 4 80,00%
Tiéu chi 5.1 4

Tiéu chi 5.2 4

Tiéu chi 5.3 3

Tiéu chi 5.4 4

Tiéu chi 5.5 5

Tiéu chuén 6 4,29 7 100%
Tiéu chi 6.1 4

Tiéu chi 6.2 4

Tiéu chi 6.3 5

Tiéu chi 6.4 4

Tiéu chi 6.5 5

Tiéu chi 6.6 4

Tiéu chi 6.7 4




Tiéu chuan 7

4,00

100%

Tiéu chi 7.1

Tiéuchi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5
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Tiéu chuén 8

4,20

80,00%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5
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Tiéu chuan 9

3,80

80,00%

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5
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Tiéu chuin 10

3,83

83,33%

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6
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Tiéu chuin 11

3,80

80%

Tiéuchi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéuchi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéuchi 11.5

Diém dinh gig chung
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3,94

43

86,00%
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Phu luc 1T

BO GIAO DUC VA PAO TAO

(Kém theo Nghi quyét s6: 08/NQ-HPKPCLGD ngay 27 thang 4 nam 2021 cia Hpi dong
Kiém dinh chdt luong gido duc, Trung tam KPCLGD - Hiép héi Cdc truéng DHCD Viét Nam)

Truong Pai hoe Can Tho duoc thanh 1ap ngay 31/03/1966 véi tén goi ban dau la
Vién Dai hoc Can Tho, la truong cong 1ap da nganh va trong diém truc thuoec Bo Gido

duc va Pao tao & ving dong bing séng Ciru Long.

Khoa Ngoai ngir duge thanh ldp vao ngay 23 thang 03 nim 2015 theo Quyét
dinh s6 714/QDb-DHCT. Vian phong Khoa toa lac tai sd 411 duong 30/4, phuong Hung
Loi, quan Ninh Kiéu, Thanh phd Cin Tho. Khoa l1a don vi dao tao, nghién ctru khoa hoc
chuyén séu trong linh vuc ngoai ngit, 1a don vi tu vén cho Ban Gidam hiéu Truong trong
céc hoat dong dao tao, bdi dudng, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé, khao

thi va danh gia nang lyc ngoai ngir.

Trudng Pai hoe Can Tho duge tdng thuéng Hudn chuong Lao dong Hang Nhat

(1an 2) vao nam 2016, nhan ky niém 50 nim ngay thanh lap Truong.

Két qua kiém dinh chit lwong Chwong trinh dao tgo nganh Ly luign va
Phuwong phdp day hoc by mén tiéng Anh trinh dé thac si cia T rwong Pai hoc Cin
Tho giai dogn 2015-2020 da chi ra nhitng diém manh néi bt va nhitng diém can

khic phuc:

I. NHUNG PIEM MANH
1. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao da thé hién duoc su gin két véi Su mang
va Tam nhin ctia Truong Pai hoc Can Tho, phu hop véi muc tiéu chung cua gido duc

dai hoc quy dinh tai Luét Gido duc dai hoc.




2. Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh Ly luan va Phuong phéap day hoc bd
mon tiéng Anh trinh do thac sy dugc bd sung va cap nhat nhirng van @ méi co lién

quan vao cac nam 2017, 2019 va 2020.

3. Céc hoc phan trong chuong trinh day hoc dugc cdu tric dam bao su gan két va
lién mach giira cac hoc phin dam bao chuong trinh tré thanh mot khdi théng nhét. Cac
hoc phan/mén hoc trong chuong trinh dao tao thé hién sy dong gop doi véi viée dat
duoc chudn diu ra ctia chuong trinh dao tao vé kién thuc, k¥ nang, mic do tu chi va

trach nhiém ctia nguoi hoc.

4. Khoa/bd mon da cé céc phuong phép giang day, hoat dong day - hoc phu hop
v6i dic diém cua timg hoc phan dé dat dugc chudn dau ra, Hau nhu tit ca cc hoc phin
trong chuong trinh dao tao déu duge giang day theo hinh thue két hop gitra 1y thuyét va
thuc hanh.

5. Két qua hoc tap ctia ngudi hoc duge danh gid bing céc hinh thire khéc nhau.
Céc phuong phép kiém tra dénh gia duoc Nha truong/Khoa sir dung vé co ban di dam
bao do luong dugc cac yéu cau theo chuin diu ra; hoat dong danh gid ¢ céc tiéu chi

danh gid, dam bao d¢ chinh xac va do tin cay.

6. Trong giai doan 2015-2020, Khoa Ngoai ngir c6 8 giang vién dugce di dao tao
tién si (trong d6 dao tao & nudc ngoai 1a 6 giang vién), 6 giang vién di dao tao thac si
(trong do dao tao & nude ngoai la 5 giang vién); c¢6 360 lugt giang vién duge cir di tham

du cac 16p boi dudng ngin han va tap huin.

7. Tt ndm 2015 dén thang 10/2020, Nha trudng da cir 701 lugt chuyén vién,
nhan vién tham gia céc khéa dao tao bdi dudng ngin han; da cir 103 luot nhan vién di
hoc nang cao (trong d6 hoc thac si la 71 ngudi va hoc tién si 1a 32 ngudi). Ciing trong
thoi gian nay, 6 chuyén vién, nhan vién ctia Nha truong da dugc nhan béng tién si va 48
chuyén vién, nhan vién cua Nha truong da dugce nhan béng thac si.

8. Nha truong c6 mdi truong tdm 1y, xd hoi, lam viéc than thién, tao diéu kién
thoai mai dé thuc hién céc hoat dong giang day, hoc tdp va nghién ctru. Canh quan, sén
truong, céc sanh, phong hoc clia cac co s¢ ciia Nha truong duge dau tu xdy dung va

nang cap dé dap trng nhu cau cia nguoi hoc.




9. Hé thong phong lam viée, phong hoc va cic phong chire nang cia Nha truong
c¢6 day du trang thiét bi (bao gdm ca hé thong chiéu sang, thong gio, an toan...) phu hop
dé hd tro céc hoat dong dao tao va nghién ciru phuc vu chuong trinh dao tao. Trung tam
Hoc liéu hién dai, tién nghi, c6 hé thong may tinh, internet dap ng yéu cu dao tao,
nghién ctru khoa hoc; riéng Khoa Ngoai ngit dugc bd tri sir dung 1 phong thuc hanh
bién dich phién dich. Cac thanh vién Hoi dong Truong, Ban Giam hiéu, Trudng khoa,

céac gido su va pho gido su déu dugc bo tri khong gian lam viée riéng.

10. Trong chu ky kiém dinh chat lugng gido duc, giang vién Khoa Ngoai ngir da
thuc hién 11 dé tai nghién ciru khoa hoc. Trong sé cdc dé tai lién quan dén day va hoc
ngoai ngir ¢6 9 dé tai duge chuyén thanh noi dung/chuyén dé giang day Thac si nganh
Ly ludn va phuong phép day hoc bd mén tiéng Anh hodc day tai trudng trung hoc phd

thong.

II. HQI PONG KHUYEN NGHI:

1. Khoa nén déi sanh muc tiéu dao tao cua chuong trinh dao tao nganh Ly luén
va Phuong phép day hoc b mén tiéng Anh trinh do thac sy véi cac chuong trinh dao
tao twong Ung cua cdc truong dai hoc ¢6 uy tin trong va ngoai nude dé thé hién duoc ro
nét va sau sic hon muc tiéu phat trién ky nang hoc tap sudt doi va nhirng pham chét cua
cong dén toan cau, thé hién dugc tinh dic thu cia nganh dao tao va phu hop véi Su

mang, Tam nhin cia Truong Pai hoc Can Tho.

2. Trong ky ra soat dé cuwong hoc phin dinh ky tiép theo, Khoa Ngoai ngit cin td
chire ra sodt cac dé cuong chi tiét hoc phan ctia nganh Ly luan va Phuong phép day hoc
bo mon tiéng Anh trinh d¢ thac sy, phan loai tai liéu hoc tip chinh va tai liéu tham
khao, cdp nhit cic gido trinh méi nhat thude cac linh vuc lién quan dé dam bao chét

luong day va hoc.

3. Nha truong/Khoa can duy tri va phat trién cac mdi quan hé véi tat ca cac cuu
ngudi hoe va cac nha tuyén dung dé khai thac céc v kién dong gop cla cac ddi tuong
nay vé chuong trinh day hoc nganh Ly luan va Phuong phép day hoc by mén tiéng Anh

trinh do thac sy.



4. Truong/Khoa can xem xét ké hoach phat trién cia Khoa trong viéc mé nganh
d4o tao va chinh sach hd trg hoc vién cao hoc lam nghién ctru khoa hoc cling nhu dinh
ky t6 chirc céc budi hdi thao chuyén moén vé cac hoat dong day hoc, phuong phap giang
day nham tao diéu kién cho giang vién, hoc vién cao hoc tham gia trao déi kinh nghiém
tao diéu kién cho ngudi hoc rén luyén ky ning va nang cao kha nang hoc tap sudt doi.

5. Truong/Khoa cin ¢6 quy dinh vé viéc xéy dung ngin hang ciu hoi thi va to
chirc tap huin cho céc giang vién vé cac bude xay dung ngan hang cau hoi thi cho cac
hoc phan ma Khoa phu trach gidng day; dong thoi ¢6 16 trinh timg bude td chic xay
dung ngan hang cau héi thi cho céc hoc phan dé dam bao Trudong/Khoa c6 ngan hang
céac cau hoi thi dat chuan, do ludng duge mire d6 ngudi hoc dat chuan dau ra cta tung

hoc phan.

6. Khoa Ngoai ngit can phan tich, danh gia két qua nghién ciru khoa hoc cua
giang vién dé c6 giai phap hiru hiéu nhim dat muc tiéu vé cong tac nghién ctru khoa
hoc trong Ké hoach phat trién Khoa giai doan 2018-2022, dinh huéng dén nam 2030 va
can xay dung co s& dir liéu vé két qua nghién ciru khoa hoc dé chuin bi cho viée mé

nganh dao tao trinh do tién si va hd trg gidng vién ctia Khoa trong nghién ctru khoa hoc.

7. Hing nam khi xay dung ké hoach dao tao bdi dudng va phat trién chuyén
mon nghiép vu cho ddi ngii nhan vién, Nha truong can phdi két hop va cin déi gitta nhu
cdu ca nhén véi quy hoach phit trién Nha truong, Khoa. Nha trudong nén xdy dung h¢
théng KPIs dé giao nhiém vu va kiém sodt, danh gia viéc thuc hién nhiém vu cho cac

don vi, cdc nhan vién.

8. Nha trudng can nghién ctru dé thiét ké cac phiéu khao sat phi hop véi timg
ddi tugng, muc tiéu khao sat; cac cau hoi va thang do cta phiéu khao sat can duoc thiét
ké mot cach khoa hoc dé ¢6 thé thu thdp dugc nhirng thong tin httu ich phuc vu cho viéc
cai tién chét luong cic hoat dong lién quan ciia Nha truomg. Nha truong can co quy
dinh chinh théng bang van ban vé viéc dinh ky hing nam co6 nhing khao sat gi, nhitng
ddi twong nao phai c6 trach nhiém tham gia vao viéc phan hoi cic ¥ kién vé nhitng vén

dé khac nhau trong Nha truong dé c6 nhitng dénh gid khach quan va da chiéu vé& moi
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mdt hoat dong ctia Nha trudng phuc vu cho viée cai tién chit lwong cac hoat dong cua

Truong hing nam.

9. Nha truong can cap nhat diy du vao Trung tdm hoc li¢u cua Truong cac gido

trinh, tai li¢u qui dinh trong cac dé cuong chi tiét hoc phan cua chuong trinh dao tao.

10. Khoa Ngoai ngir can nghién ciru tdng thé vé cac bén lién quan tham gia dao
tao trinh d¢ thac sy va thu hudng cac san pham cia Khoa dé co ké hoach trién khai
khao sat tat ca cac déi tuong lién quan mot cich hé thong va dinh ky hang nim nhim
thu thdp dugc nhitng thong tin hitu ich 1am co s& cho viéc dua ra cac kién nghi kip thoi

phuc vu viée cai tién chat lugng dao tao.

11. Nha truong nén nghién ctru muc hd tro cho ngudi hoc nghién ciru khoa hoc
va nguoi hoc ¢6 bai dang tai trén céc tap chi chuyén nganh; cic murc hd tro niy can

duoc vin ban hoa.

Trén day la cdc nhém giai phap thudc kién nghj cia Hoi ddng, Nha truong cin
dong thoi nghién ctru sdu Bédo cdo danh gid ngoai ciia Poan chuyén gia danh gia ngoai
dé xdy dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac didu kién dam bao chét
lugng Chuong trinh dao tao nganh Ly luan va Phuong phap day hoc bo mon tiéng Anh
trinh d¢ thac si cia Nha truong. Vao giita chu ky kiém dinh chét lrong gido duc, Nha
truong can giri bao céo két qua thyuc hién cai tién chét luong dén Bé Gido duc va Pao
tao, co quan chu quan va Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Hiép hoi Cac
truong dai hoc, cao déng Viét Nam theo quy dinh. _L’ )




