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~_ THONG TU
Ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lugng co sé giao duc dai hoc

Can cur Ludt gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012,

Céin cit Nghi dinh s6 123/2016/ND-CP ngay 01 thdng 9 ndm 2016 cia Chinh
phit quy dinh chite ning, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire cua Bg, co quan
ngang Bo,

Cén cir Nghi dinh s6 32/2008/NP-CP ngay 19 thang 3 nam 2008 ciia Chinh
phii quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Bé Gido duc
va Pao tao;

Ccn cit Nghi dinh s6 141/2013/ND-CP ngcy 24 thang 10 ndm 2013 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét va hwong dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt gido duc dai hoc;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc,

B6 trucng Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Théng tw ban hanh Quy dinh vé
kiém dinh chat lwong co so gido duc dai hoc.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Quy dinh vé kiém dinh chat luong
co sO gido duc dai hoc.

Piéu 2. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay J%thang # nam 2017.

Thong tu nay thay thé Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11
nam 2007 cua Bo trudng BO Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuéan
danh gid chit luong gido duc truong dai hoc; Pidu 1, Pidu 2 cua Théng tu sb
37/2012/TT-BGDDT ngay 30 thang 10 nam 2012 ctia B0 truong B Gido duc va
Dao tao; cac quy dinh vé quy trinh, chu ky kiém dinh chit luong gido duc déi voi
cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc tai Thong tu s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28
thang 12 ndm 2012 cia Bo truong B Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé
quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong gido duc truong dai hoc, cao ding va trung
cép chuyén nghiép.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Khéo thi va Kiém dinh chét lugng

gido duc, Thu truong don vi ¢o lién quan thudc Bo Gido duc va Dao tao; Cha tich




Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thuoe Trung wong; Thu trudng co quan quan ly
truc tiép co s& gido duc dai hoc; Giam dbc dai hoc, hoc vién; Hiéu trudng trrong dai
hoc; Gidam doc t6 chuc kiém dinh chét luong gido duc chiu trach nhi€ém thi hanh

Thong tu nay./.

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Vian phong Tong Bi thu; ri

- Vin phong Chu tich nudc;
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- Kiém toan nha nudc;
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- Nhu Diéu 3;
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- Cong TTDT Bo GDDT;

- Luu: VT, Vu PC, Cuc KTKDCLGD.




BO GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY DINH
Vé kiém dinh chét lwgng co s giao duc dai hoc
(Ban hanh kém theo Thong iwso 42 /2017/TT-BGDDT
ngay A9 thang $nam 2017 cua B truong Bo Gido duc va Dao tao)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va dbi twgng ap dung

1. Van ban nay quy dinh v¢ kiém dinh chat luong co s¢ gido duc dai hoc, bao
gdm tiéu chuan danh gia chat lugng va quy trinh, chu ky kiém dinh chit luong co s
gido duc dai hoc.

2. Vin ban nay ap dung doi voi cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc (sau day
g0oi chung 1a co s¢ gido duc) trong h¢ thong gido duc quoc dén, ké ca cac co s¢ gido
duc ¢6 yéu td dau tu ctia nude ngoai hoat dong trén lanh tho Viét Nam; cdc td chire
kiém dinh chat luong giao duc do B truong B Gido duc va Bao tao thanh 1ap va
cho phép thanh lap; cac to chure, ca nhan khac ¢ lién quan.

Diéu 2.Giai thich tu ngiv

Trong van ban nay, mot so tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Chat lwong cua co so gido duc dai hoc 1a su dap img muc tiéu do co s gido
duc dé ra, dam bao cac y€u cu vé muc tiéu gido duc cua Luat gido duc dai hoc, phu
hop véi yéu cau dao tao nguon nhan luc cho su phat trién kinh té - xa hoi cua dia
phuong va ca nuoc.

2. banh gid chat lwong co so gido duc dai hoc la viée thu thap, xt ly thong tin,
dua ra nhitng nhén dinh dua trén céc ti€u chuén danh gia dbi vi toan bd cac hoat dong
cta co 86 gido duc, bao gdbm: dam bao chat lugng vé chién luoc, ddm bao chat luong
vé hé théng, dam bao chét luong vé thuc hién chirc nang va két qua hoat dong cta co
s gido duc.

3. Kiém dinh chat lrong co so gido duc dai hoc 12 hoat dong danh gié va cong
nhan mac do co so gido duc dat ticu chuén chat lugng gido duc do B9 trudng Bo Gido
duc va Bao tao ban hanh.

4. Tw danh gid la qua trinh co s¢ giao duc tu xem xét, nghién clru dya trén cac
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tiéu chuan danh gia chat luong gido duc do Bo trudng B Gido duc va Bao tao ban
hanh dé bao céo vé thuc trang chét lugng gido duc, hiéu qua hoat dong dao tao,
nghién ctiru khoa hoc, nhan luc, co so vt chit va cdc van dé lién quan khac dé co so
gido duc tién hanh diéu chinh cac 11gu6n luc va qua trinh thuc hién nhim dat tiéu
chuén chat luong gido duc.

5. Pdnh gid ngodi 1a qua trinh khao sat, danh gia cta to chirc kiém dinh chat
lwong gido duc dya trén céc tiéu chudn danh gia chat luong gido duc do Bo truong
Bo Gido duc va Pao tao ban hanh dé xac dinh mac do co sé giao duc dat tiéu chuén
chat lugng gido duc.

6. B¢ ticu chudn ddanh gid chat hong co so gido duc 1a mirc do yéu cau va diéu
kién ma co s& gido duc phai dap ung dé duoc cong nhan dat tiéu chuan chat luong gido
duc. Mdi tiéu chuén (g vo1 mat linh vuc hoat dong cua co s¢ gido duc; trong moi tiéu
chuin c¢6 mot s6 tiéu chi.

7. Tiéu chi déanh gid chat leong co s¢ gido duc 1a mirc do yéu cau va diéu kién
can dat duoc & mot khia canh cu thé cua mdi tiéu chuén.

8. Chudn ddau ra (Expected Learning Outcome) 1a yéu cau tdi thiéu vé kién
thare, k¥ nang, muce do tu chu va trach nhiém cd nhan ma nguoi hoc dat duoc sau khi
hoan thanh chuong trinh dao tao, dugc co s¢ giao duc cam két voi nguo1 hoc, xa hoi
va cong bd cong khai ciing vai cac diéu kién dam bao thuc hién.

9. Chuong trinh dao tao (Programme) & mot trinh do cu thé cia mot nganh
hoc bao gdm: muc tiéu, chudn diu ra; ndi dung, phuong phép va hoat dong dao tao;
diéu kién co so vt chit - k¥ thudt, co cdu td chie, chirc nang, nhi¢m vu va cac hoat
dong hoc thuét cua don vi dugc giao nhiém vu trién khai dao tao nganh hoc do.

10. Chuwong trinh day hoc (Curriculum) cia mot chuong trinh dao tao & mat
trinh do cu thé bao g6111: muc tiéu chung, muc ti€u cu thé va chuan dau ra ddi véi
nganh hoc va mdi hoc phan; noi dung dao tao, phuong phap danh gia va thoi luong
ddi voi nganh hoc va mdi hoc phan.

11. Déi sanh (Benchmarking) 1a hoat dong dbi chiéu va so sanh mot co s& gido
duc hodc mot chuong trinh dao tao voi bo tiéu chuan danh gia chat luong gido duc
hodc voi co sé gido duc/chuong trinh dao tao dugc lua chon.

12. Cdc bén lién quan dén co sd gido duc bao gdm ngudi hoc, giang vién,
nhan vién, doi ngii lanh dao va quan ly, nha sur dung lao dong, cac ddi tac, gia dinh
nguoi hoe, nha dau tu, co quan quan ly truc tiép, co quan quan ly nha nuée vé gido
duc, t6 chire, ca nhan ¢6 lién quan khac.

13. Triét Iy gido duc 1a mot tap hop cac quan diém cdt 16 dinh hudng muc
tiéu gido duc, ndi dung va phuong phap day hoc, vai tro cua giang vién va nguoi hoc
trong hoat dong giao duc.




Dieu 3. Muc dich st dung b tiéu chuan danh gia chat lwgng co sé gido duc

1. Co s¢ gido duc st dung bo tiéu chuan danh gia chat lugng co s gido duc
dé tu danh gia toan by hoat dong cia don vi nham khong ngirng nang cao chat lugng
giao duc, thuc hi¢n trach nhi¢m giai trinh v6i cac bén lién quan vé thuc trang chat
luong gido duc va hi¢u qua hoat dong cua don vi.

2. Cac to chtrc kiém dinh chat lugng gido duc st dung bd tiéu chuan danh gia
chat lugng co s¢ gido duc dé danh gia va cong nhan hodac khong cong nhéan dat ticu
chuan chat lugng gido duc doi voi co so giao duc.

3. Céc t0 churc, ca nhan khac co thé dya vao b tiéu chuan danh gia chat luong
co s¢ giao duc d¢ nhéan dinh, danh gia va tham gia phan bi¢n xa hdi doi voi co so
gi40 duc ma ho quan tam.

Chuwong 11
BO TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
Muc 1

DAM BAO CHAT LUQNG VE CHIEN LUQC

Diéu 4. Tiéu chuin 1: TAm nhin, sit mang va vin héa

1. Tiéu chi 1.1: Lanh dao co s¢ gido duc dam bao tdm nhin va st mang cua co
so gido duc dap tmg duoc nhu cdu va sy hai long ctia cac bén lién quan.

2. Tiéu chi 1.2: Lanh dao co so gido duc thuc ddy cic gid tri van hoa phi hop
v6i tam nhin va st mang cia co so gido duc.

3. Tiéu chi 1.3: TAm nhin, st mang va van hoa cta co so gido duc duge phd
bién, quén triét va giai thich rd rang dé thyuc hién.

4. Tiéu chi 1.4: TAm nhin, st mang va vin hoa ctia co s giao duc duge ra soat
dé dap ung nhu cau va su hai long cua cac bén lién quan.

5. Tiéu chi 1.5: Tam nhin, sir mang va vin hoa ctia co s& gido duc cling nhu
qué trinh xdy dung va phat trién ching duoc cai tién dé dap tmg nhu cau va su hai
long cua cac bén lién quan.

Diéu 5. Tiéu chuin 2: Quin tri

1. Tiéu chi 2.1: Hé thong quan tri (bao gom hoi dong quan tri hodc hoi dong
truong; cac to chire dang, doan thé; cac hoi dong tu van khac) duoc thanh lﬁp theo
quy dinh cta phap luat nham thiét 1ap dinh huéng chién luoc phu hop vGi bdi canh
cu thé cua co s glao duc; dam bao trach nhiém giai trinh, tinh bén ving, sy minh
bach va giam thiéu cac rai ro tiém tang trong qua trinh quan tri ctia co sé gido duc.

2. Tiéu chi 2.2: Quyét dinh cta cac co quan quan tri dugc chuyén tai thanh
cac ké hoach hanh dong, chinh sach, hudng dan dé trién khai thuc hién.

3. Tiéu chi 2.3: Hé thong quan tri ctia co sé gido duc duge ra soat thuong xuyén.




4. Tiéu chi 2.4: Hé théng quan tri cua co s¢ gido duc duogc cai tién dé ting
hiéu qua hoat dong ctia co so gido duc va quan ly rdi ro tot hon.

Diéu 6. Tiéu chuin 3: Lanh dao va quan ly

1. Tiéu chi 3.1: Lanh dao co s gido duc thiét 1ap co céu quan ly trong d6 phan
dinh r0 vai tro, trach nhi¢ém, qua trinh ra quyét dinh, ché do thong tin, bdo céo dé dat
duoc tdm nhin, su mang, van hoa va cac muc ticu chién lugc cua co s& gido duc.

2. Tiéu chi 3.2: Lanh dao co s& gido duc tham gia vao viée thong tin, két ndi
cac bén lién quan dé dinh hudng tim nhin, st mang, van hoa va cac muc tiéu chién
lugce cia co so gido duc.

3. Tiéu chi 3.3: Co céu lanh dao va quan ly cua co s¢ gido duc dugce ra soat
thuong xuyén.

4. Tiéu chi 3.4: Co cau lanh dao va quan ly ctia co sé gido duc duge cdi tién
nham tang hiéu qua quan ly va dat dugc hi¢u qua cong viée cua co sé¢ gido duc nhu
mong mudn.

Di¢u 7. Tiéu chuin 4: Quan tri chién lwoc

1. Tiéu chi 4.1: Thuc hién viéc lap ké hoach chién luge nham dat duoc tim
nhin, str mang va vin hoa ciing nhu cdc muc tiéu chién lugc trong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

2. Tiéu chi 4.2: Ké hoach chién lugc duogc quan trit va chuyén tai thanh céc
ké hoach ngén han va dai han dé trién khai thue hién.

3. Tiéu chi 4.3: Céc chi s6 thuc hién chinh, cac chi tiéu phén dau chinh dugc
thiét lap dé do luong muc do thuc hién cac muc ticu chién luoc cua co sé gido duc.

4. Tiéu chi 4.4: Qua trinh lap ké hoach chién luoc cling nhu céc chi s6 thue
hién chinh, cac chi tiéu phén d4u chinh duoc cai tién dé dat duoc cac muc tiéu chién
luge cua co s¢ gido duc.

Diéu 8. Tiéu chuiin 5: Céc chinh siach vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va
phuc vu cong df‘)ng

1. Tiéu chi 5.1: C6 hé thong dé xay dung cac chinh sach vé dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

2. Tiéu chi 5.2: Quy trinh giam sat su tuan thu cac chinh sach dugc cu thé hoa
bang van ban, phé bién va thuc hién.

3. Tiéu chi 5.3: Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctu khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc ra soat thuong xuyén.

4. Tiéu chi 5.4: Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong dugc cai tién nhiam ting hiéu qua hoat dong cta co s gido duc, dép tng
nhu cau va su hai long cua cac bén lién quan.

Piéu 9. Tiéu chuén 6: Quén Iy ngudn nhin luc

1. Tiéu chi 6.1: Ngudn nhan luc dugce quy hoach dé dap tmg ddy du nhu cau
cua hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong d@)ﬂg.




