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Sé: 05/NQ-HPKPCLGD
Ha Néi, ngay 30 thdang 10 nam 2019

NGHI QUYET
V& viéc thAm dinh két qua danh gia chit lrgng gido duc
Truwong Pai hoc Pai Nam, By Gido duc va Dao tao

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tu sd 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 ndm 2017 cua B9
truong B Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh v& kiém dinh chét lugng co
s¢ giao duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh s6 25/QD-KDCLGD ngay 23 thang 7 nam 2019 cia Gidm
d6c Trung tAm Kiém dinh chat lugng gido duc - Hiép hoi Céc trudong dai hoc, cao ding
Viét Nam vé viéc kién toan Hoi déng Kiém dinh chét luong gido duc (KPCLGD);

Cén ctr Quyét dinh sé 46/QD-KDPCLGD ngay 07 thang 10 ndm 2019 cta Gidm
dbc Trung tAm Kiém dinh chét luong gido duc - Hiép hoi Céc truong dai hoc, cao
dang Viét Nam vé viéc thAm dinh két qua danh gia cht lugng gido duc Truong Pai
hoc Pai Nam, BO Giao duc va Pao tao tai phién hop Hoi déng Kiém dinh chat lugng

gido duc;

/ TRUNG
KIEM DINH CH
GIAO

Hoi dong Kiém dinh chit lugng gido duc (sau day goi la Hoi ddng), Trung tim
Kiém dinh chét lugng gido duc - Hi¢p hoi Céc truong dai hoc, cao déng Viét Nam da|-
hop ngay 27/10/2019 dé thim dinh két qua danh gia chét lugng gido duc Truong Dai\;
hoc Pai Nam, B Gido duc va Dao tao, giai doan 2014 - 2018. Hoi d@)ng da nghién ciru
Hb so tu danh gia cia Nha truong, Bdo cdo danh gia ngoai cua Poan chuyén gia danh
gid ngoai, Bdo c4o thdm dinh B4o cdo ddnh gia ngoai cta Tiéu ban chuyén mén va céc
tai liéu lién quan.

Can cr nhan xét nghién ciru HO so tham dinh két qua danh gia chét luong gido
duc Truong Dai hoc Pai Nam, B Gido duc va Dao tao cua céac thanh vién Hoi d@)ng,
bo céo két qua tu danh gia cia Hiéu truong Truong Dai hoc Dai Nam, B Gido duc
va Pao tao, bdo cdo két qua danh gia ngoai cia Truéng Doan chuyén gia danh gia
ngoai tai phién hop cia Hoi dong ngay 27/10/2019 va béo céo thdm dinh cua Tiéu ban
chuyén mon;

Can ctr két quéa thao luan va bo phiéu kin thong qua voi ti 1€ 92,30% (12/12/13)
thanh vién Hoi dong da tan thanh Nghi quyét,



QUYET NGHI:

1. Tir ngay 04/09/2019 dén ngay 10/09/2019, Doan chuyén gia danh gia ngoai
da thyc hién dang lich trinh khao sat chinh thiac va da tién hanh danh gia doc lap,
khach quan, trung thyc, cong khai, minh bach dung quy trinh quy dinh cia Bo Giao
duc va bao tao. Két luan cua Hoi déng vé viéc tham dinh két qua danh gia chét luong
gi4o duc véi diém trung binh trong timg linh vuc nhu sau:

Pam bao chét lugng vé chién lugce: 3,85 diém

Pam bao chét lugng vé hé théng: 4,17 diém

DPam béo chét luong vé thyuc hién chirc nang: 3,99 diém

Két qua hoat dong: 4,00 diém

S6 tiéu chi dugc danh gia dat tir 4,0 diém tré 1én 1a 97 tiéu chi trén tong s6 111
tiéu chi, chiém 87,39%; sd tiéu chudn cé diém trung binh tir 4,0 trd 1én 1a 17 tiéu
chuin trén tong sé 25 tiéu chuin, chiém 68,00% va khong tidu chuin nao c6 diém
trung binh dudi 2,0 diém (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Kién nghi Truong Dai hoc Pai Nam, B§ Gido duc va Pao tao thuc hién cac
giai phap cai tién chat lugng gido duc cho giai doan kiém dinh chét lugng tiép theo
2019 - 2023 (chi tiét trong Phu luc 2).

3. Can cir Pidu 46 Thong tu sb 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nim
2017 cua B0 truong B Gido duc va Dao tao vé diéu kién cong nhan co s& gido duc
dat tiéu chudn chét lugng gido duc, co sé gido duc ¢ diém trung binh trong tirng linh
vuc déu dat tir mirc 3,5 diém tré 1én va khong tiéu chudn nao c6 diém trung binh
duéi 2,0 diém, Hoi dong thong nhét cong nhan Truong Pai hoc Pai Nam, Bo Gido
duc va Dao tao dat tiu chuan chét luong gido duc va dé nghi Giam doc Trung tam
Kiém dinh chét luong gido duc - Hiép hgi Cac trudong dai hoc, cao déng Viét Nam e )
cdp Gidy Chung nhan kiém dj : chét luong gido duc cho Truong Pai hoc Pai Nam,z,,
Bo6 Gido duc va Pao tao./ %li\ ATLUONG

Noi nhin:

- Truong DHDN;

- Giam déc TT KPCLGD;
- Hoi ddng KPCLGD;

- Phong DPGCLGD;

- Phong CNCL;

- Luu VT, HS.

PGS.TS. Nguyén Phwong Nga



Piém

74,00

s

Tleu Gchuan 9 He thong dam bao chatwlu’ong bén trong

."Tiéu)chuan 1, Tﬁn ;1h1n, sir mang, van h‘(")e)l

Tiéu chuan 2. Quan trj 3,25
Tiéu chuan 3. Lanh dao va quan ly 3,75
Tiéu chuén 4. Quan tri chién lugc 4,00
Tiéu chuén 5. C‘éc chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va 4,00
phuc vu cong dong

Tiéu chudn 6. Quan Iy nguon nhan luc 4,00
Tiéu chuén 7. Quan ly tai chinh va co s& vat chét 3,80
Tiéu chuén 8. Céc mang ludi va quan hé doi ngoai 4,00

3 Bam bao chit lwong vé thyee hién chirc ning

Tiéu chuan 10. Ty danh gia va danh gia ngoai 4,50
Tiéu chuan 11. Hé théng thong tin dam bao chét lugng bén trong 4,00
Tiéu chuan 12. Nang cao chat lugng

‘Tlel)ly chuan 13. Tuyen smhfv‘a ’nhap hoc

Tiéu chuan 14. Thiét ké va ra soat churong trinh day hoc 3,80
Tiéu chudn 15. Giang day va hoc tap 3,60
Tiéu chuan 16. Panh gia ngudi hoc 4,00
Tiéu chuin 17. Céc hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc 4,25
Tiéu chuan 18. Quan Iy nghién ctru khoa hoc 3,75
Tiéu chuén 19. Quan ly tai san tri tué 4,00
Tiéu chuin 20. Hop tac va dbi tac nghién ciru khoa hoc 4,00
Tiéu chuin 21. Két néi va phuc vu cong dong 4,75

KIEM D\_NH ¢




Két qua hoat don

“Tiéu chudn 22. Két qua dao taov

Tiéu chudn 23. Két qua nghién ctru khoa hoc

Tiéu chuln 24. Két qua phuc vu cong dong

Tiéu chuén 25. Két qua tai chinh va thi truong

TONG HQP S6 lwgng Ti 1é
S4 tiéu chi dat tir 4 diém tré 1én 97 87,39
S tiéu chuén c6 diém trung binh tir 4,00 diém trd 1én 17 68%
Sé tiéu chuan c6 diém trung binh duéi 2,00 diém 0 0,00%




(Kem theo Nghig 3 05/NO-HPKDCLGD ngay 30 thdang 10 nam 2019 ciia Hpi dong
Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tdm KDCLGD - Hiép hoi CTDHCDVN)

Truong Pai hoc Dai Nam la co s¢ gido duc dai hoc tu thuc nam trong hé théng
gido duc qudc dan do Bo Gido duc va Dao tao truc tiép quan ly. Truong Dai hoc Dai
Nam duge thanh 14p theo Quyét dinh sb 1535/QD-TTg ngay 14/11/2007 cia Thu
tuéng Chinh phu; Tru s6: Co s 1 tai S6 1 phd Xém, phuong Phu Lim, quén Ha
Péng, Thanh phdé Ha Noi. Co s& 2: S6 56 Vil Trong Phung, phuong Thanh Xuan
Trung, quan Thanh Xuén, Thanh phd Ha Nai.

Két qua kiém dinh chat lwong gido duc Truwong Dai hoc Dgi Nam - Bj Gido duc
va Dao tao giai dogn 2014 - 2018 da chi ra nhiing diém manh noi bat, nhitng diém can

khdc phuc va dé xudt kién nghi.
L. NHUNG PIEM MANH NOI BAT:

LINH VUC 1: PAM BAO CHAT LUQNG VE CHIEN LUQC

1. Nha truong dd cong bd Sir mang 1a: “Truong Dai hoc Dai Nam cung cép kién
thure dé moi nguoi phat trién toan dién thich ing v&i nhu cdu x4 hoi. Lanh dao, can bo,
giang vién, nguoi hoc, sinh vién, cyu nguoi hoc tan tuy cdng hién vao cong cudc xay
dung va phat trién dit nude giau manh” va Tam nhin 1a: “Trudng Dai hoc Dai Nam la
truong dai hoc cung cép dich vu ddo tao da nganh nghé véi truc dao tao cbt 15i 1a bao
vé va cham séc strc khoe cong dong. Nha truong phat trién theo dinh huéng ing dung,
dén nam 2025 Truong Dai hoc Dai Nam trd thanh dia chi dugc xa hdi tin nhi¢ém vé
dao tao chét lugng cao, gén lién véi thuc tién cudc séng va c6 nhirng thanh tuu quan
trong trong nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé thudc linh vic bao vé cham
soc stre khoe cong ddng”. Gia tri ¢dt 161 ciia Nha truong 1a: “Chét lugng - Minh bach -
Hiéu qua”. TAm nhin, St mang va Gia tri ct 161 cua Truong dugc truyén thong dén

can bg, giang vién, sinh vién va cac doi tugng lién quan.




2. Hoi ddng quan tri; td chire Pang, doan thé; cac hoi d@)ng tu vin duoc quy dinh
rd chirc nang, nhi€ém vy, quyén han. Quy ché T chuc va Hoat dong cua Truong Dai
hoc Pai Nam da thé hién tinh chiju trach nhiém, trach nhiém giai trinh, tinh bén viing

trong qué trinh hoat dong clia cac by phan trong hé thong quan tri.

3. Chtrc ning, nhiém vy cta cac don vi dugc quy dinh trong Quy ché T6 chire va
Hoat dong cua Nha truong; cac mdi quan hé cong tac: gitta Hoi ddéng Quan tri va Ban
Gigm hiéu, gitra Hoi ddng Quén tri, Ban Giam higu voi cdc td chirc, doan thé va gitra
Ban Giam hiéu véi 1anh dao cac don vi dugc quy dinh trong Quy ché T4 chirc va Hoat

dong cua Truong Dai hoc Dai Nam.

4. Muc ti€u Chién lugc phat trién Truong Pai hoc Dai Nam dén niam 2025, tam
nhin dén nam 2030 phu hop véi St mang, Tam nhin, gin véi Triét ly gido duc cta

Nha truong.

5. Nha truong xac dinh muyc tiéu dao tao dinh hudng nghé nghiép & cac linh vuc
Kinh té, K§ thuat - Cong ngh¢, Khoa hoc Xa hoi - Nhén van, Strc khée va Ngoai ngi¥;
khdi strc khoe 1a khéi trung tdm. Pén nam 2025, Nha truong s&€ md tir 3-5 nganh trinh
dd dai hoc, 3 nganh trinh d6 Thac s¥, 2 nganh trinh do Tién s¥; vé khoa hoc, dén nam
2025, 100% giang vién tham gia nghién ctru khoa hoc, trinh bay tai hdi nghi khoa hoc

qudc gia/qubc té.

6. Nha truong c6 ké hoach tai chinh dai han giai doan 2012-2017, céc ké hoach
trung han va cac ké hoach ngén han dé tao nguén tai chinh hop phap phuc vu dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d6ng phu hop véi Tam nhin, S& mang, Muc tiéu
ctia Nha truong. Trong chién luge phat trién, Nha truong di xac dinh rd muc tiéu vé

x4y dung s& vat chét tai tru s& chinh & S6 1 phd Xém, Phi Lam, Ha Pong.

7. K& hoach nghién ctru khoa hoc va hop tac qudc té giai doan 2012 - 2017 va Ké
hoach Chién lugc nghién ctru khoa hoc va hop tac quéc té dén nam 2025, tAm nhin
2030 di c6 ndi dung phat trién ddi tac, mang ludi va quan hé¢ dbi ngoai bam sat Tam
nhin, St mang va cac muc tiéu chién luge cia Truong. Trong giai doan 2014 - 2018,
Nha truong da ky 30 bién ban ghi nhé, thoa thuan hgp tac véi cac d6i tac quéc té va 26

bién ban thoa thuan hop tac voi cac dbi tac trong nude.
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LINH VUC 2: PAM BAO CHAT LUQNG VE HE THONG

8. Nha truong da xay dung ké hoach dam bao chét lugng hing nim véi myc tiéu
cu thé va cac giai phap, chinh sach thuc day cong tac dam bao chét luong trong
Truong. Cac chinh sach, h¢ théng, quy trinh, tha tuc dam bao chat lugng dugc Nha
truong ra soat dinh ky héng nam hodc 2 nam/lan. Cac chinh sach, hé théng, quy trinh
va thi tuc dam bao chét luong da duge phd bién rong rai cho can b, giang vién, nhén

vién va sinh vién trong Truong.

9. Nha truong da hoan thanh bdo céo ty danh gia ndm 2016 theo Thong tu
62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 sau d6, Nha truong tiép tuc tu danh gia theo
Thong tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017. Nha truong c6 6 can by da dugc cap
Chimg chi dao tao kiém dinh vién kiém dinh chat lugng gido duc va trung cap chuyén
nghiép trong d6 c¢6 1 can bd c6 thé Kiém dinh vién

10. Nha truong da xay dung hé théng quan ly thong tin dam bao chét lugng bén
trong trén nén tang cong nghé thong tin cia Truong dé hd trg cong tac ra quyét dinh.
Nha truong da thanh 14p mang ludi dam bao chét lugng gido duc cia Nha truong gom
dai dién lanh dao céc don vi dé tham muu cho Hiéu trudng cac hoat dong lién quan
dén dam bao chat lugng trong Nha truong.

11. Nha truong da xay dung va ban hanh S tay dam béao chét luong cua Trudng,
bao gdm céc hudng dan va tai lidu vé qui trinh, chinh sach chat lugng, huéng dan ap

dung cho cong tac quan ly va hoat dong dao tao cua Nha truong.
LINH VUC 3: PAM BAO CHAT LUQNG VE THU'C HIEN CHUC NANG

12. Chuén diu ra ciia cac chwong trinh dao tao da dap umg cic yéu ciu cta quy
dinh, co chudn diu ra vé kién thuc, k¥ ndng, ndng lyc tu chi va trach nhiém; c6 ma
tran lién két gitra muc tiéu, chuin dau ra va cac hoc phén. Chuong trinh day hoc c6 céac
hoc phén duoc ciu tric dam bao su gén két, can doi gitra kién thuc dai cuong, kién
thirc gido duc chuyén nghiép. Cac chuong trinh dao tao c6 khéi lugng kién thirc dap

ung yé€u cau vé khoi lugng kién thirc toi thiéu.



13. Triét ly gido duc ctia Nha truong 1a “Hoc dé thay dbi” phu hop véi Str mang,
Muc tiéu va phi hop véi xu thé phat trién chung cua xa hoi trong gido duc dai hoc la
d6i méi sang tao va khai nghiép.

14. Nha truong di thuc hién nhiéu loai hinh danh gia sinh vién phong phu, turong
thich dé dat dugc chuan ddu ra. Cac phwong phap danh gia nguoi hoc & cac hoc phan
trong chuong trinh ddo tao da do ludng dugc mirc d6 dat duwoc chuén déu ra cua hoc
phén va duoc thé hién rd trong két qua phan hoi clia ngudi hoc vé “cac phuong phép
kiém tra danh gia huéng dén muc tiéu ctia chuwong trinh dao tao”.

15. Nha trudong da trién khai nhidu hoat dong tu van, hd tro can thiét, giup nguoi
hoc nam vimg cac quy ché, quy dinh, chu dong trong tién trinh hoc tép, trong hoat
dong ngoai khéa, trong chinh sach lién quan dén y té, hoc phi, hoc bong va nhiéu linh
vuc khac c6 lién quan.

16. Nha trudng da ban hanh cac vin ban huéng dan cong tic quan ly, quy trinh
xdy dung va dé xuét cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, bao gdbm: Ban hanh vin ban
Quy dinh nghién ctru khoa hoc cta sinh vién; Quy dinh vé nhiém vu nghién ctru khoa
hoc tai Truong; Quy dinh vé quan ly ndi bd; Quy dinh vé tai tro nghién ctru khoa hoc;
Quy dinh vé ché do 1am viéc di voi can bo giang day; bd chi sé KPIs danh gia két qua
nghién ctru khoa hoc.

17. Nha truong da ban hanh Quy dinh vé Quyén s& hiru tri tué va Hudng dan
thuc thi dao duc trong nghién ciru khoa hoc. Trong Quy dinh vé s hiru tri tué da ghi
rd chud s& hiru tri tué, quyén cua tac gia truc tiép sang tao tai san tri tu¢, nhan hiéu hang
héa, dich vy, tén san pham ctia Truong va chuyén nhugng quyén s& hitu tri tué. Nha
truong da quy dinh vé viéc khai thac sir dung va phén chia tai san tri tué, déng thoi
quy dinh vé viéc quan ly tai san tri tué va quy trinh thu tuc dang ky tai san tri tu¢.

18. Nha trudng ban hanh Chién Irge nghién ciru khoa hoc va hop tac qudc té dén
nam 2025, Tam nhin 2030 hop tac va ddi tac chién luge nghién ctru khoa hoc, da xay
dung muc tiéu va céc chi sé hop tac nghién ciru khoa hoc cho tung nganh dao tao.

19. Nha truong di trién khai rt nhidu cac hoat dong két ndi va phuc vu cong
dong. Céc hoat dong phuc vu va két ndi cong dong da thuc sy dap mg nhu cau cta cac

bén lién quan.
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LINH VUC 4: KET QUA HOAT PONG

20. Nha truong c6 hé théng theo ddi, giam sat, danh gia ty 1 tot nghiép, ty 1§ thoi
hoc, ty 1& ¢6 viéc lam ciia ngudi hoc trong vong 01 nam sau t6t nghiép. Ty 1é sinh vién
tt nghiép c6 viéc lam trong vong 1 nam sau tbt nghiép ctia khéi nganh Kinh té nam
2015 1a 83%; nam 2018 13 95%; khdi nganh K§ thuat nam 2015 13 80%; nam 2018 1a
93%, khdi nganh Khoa hoc X hi - Nhan van nam 2015 1a 85%; nam 2018 1a 98%.

21. Trong giai doan tir 2014-2018 Nha truong da c¢6 16 bai bao trong nudc, S bai
bao qudc té, 10 bai ky yéu qudc té va 66 bai ky yéu trong nudc; thuc hién 172 dé tai,
nghiém thu 17 gido trinh.

22. Nha truong co nhiéu loai hinh hoat dong phuc vu cong déng nhu hién méau
nhén dao, dao tao k¥ ndng mém cho hoc sinh phé thong trung hoc, cip nhat kién thirc
dugce, bao vé€ moi trudong, 4o am, dong Am yéu thuong, hién méau nhan dao, 16p hoc
xanh, giang dudng xanh, truong hoc xanh...

23. Trong giai doan 2014-2018, tong thu cua Nha trudng c6 budc ting trudng
dang ké, nam 2017 tang 3,27 14n so vé6i tdng thu nam 2014 va nam 2018 tang 4,8 lan
so voi tong thu nam 2014. Cac khoan thu cia Nha trudng di dam bao cho céac hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu céng déng phi hop véi Muc tiéu, Sur

mang va Tam nhin ctia Nha truong.

II. HOI PONG KIEN NGHI:

LINH VUC 1: PAM BAO CHAT LUQNG VE CHIEN LUQC

1. Khi dinh ky ra soat Chién luge phat trién, Nha trudng can phén tich sau vé
hién trang Nha truong gin lién v6i bdi canh va thuc trang phat trién gido duc Viét
Nam va nhitng thach thirc vé& khach quan dé c6 co sé khoa hoc nhim diéu chinh, bd
sung hodc hoan thién hon vé& Tam nhin ctia Nha truong phu hop véi céc ngudn luc va
dinh hudng muc tiéu chién luge phat trién ciia Nha truong dé dam bao tinh kha thi cta

viéc trién khai cac ké hoach chién lugc hudng t6i dat duge Tam nhin ctia Nha truong.

HC



2. Nha truong cén ra soat lai hé thdng quan tri va cac van ban td chire, quan ly
cac hoat dong cua Nha truong va diéu chinh, b6 sung cdp nhat dé tang tinh hiéu qua
cta hé théng vin ban trong to chire, quan ly hoat dong cia Nha trudng; can xdy dung
cac ké hoach, giai phap giam thiéu rui ro tiém 4n trong qua trinh hoat dong cia ca hé

thdng quan tri va thuc hién chién lugc phat trién Nha truong.

3. Nha truong can dinh ky ra soat dé di€u chinh hoac bo sung quy hoach va co
chinh sach dao tao, boi dudng va ché do thu hut dé tang thém dugc ty 1€ can b, gidng
vién ¢6 hoc vi cao dugc bo nhiém vao céc vi tri chu chdt cua cac khoa, cac don vi cua

Truong theo quy hoach.

4. Nha trudng nén ra soat lai Chién lugc phat trién va Ké hoach 5 nam phat trién
Trudng giai doan 2017-2022 dé diéu chinh céac chi tiéu chinh phu hop véi cac mde
thoi gian va don vi chu tri/phéi hop thuc hién dé dam bao phu hop véi céc nguén luc

hién tai va tiém luc phat trién cia Nha trudong trong Chién lugc.

5. Nha truong can ra soat lai chién lugc phat trién va ké hoach chién luge cua
Trudng dé lugng hoa duge céc chi tiéu cu thé cho timg linh vuc di kém voi khung thoi
gian thuc hién dugc thiét ké logic, dam bao tinh khoa hoc va phu hogp véi bdi canh
thuc tién ctia Truong, c6 tinh dén xu thé hoi nhap véi su phat trién cia gido duc dai

hoc Viét Nam vé dao tao va nghién ciru khoa hoc.

6. Nha truong can ra soat lai cac van béng clia tat ca cac vi tri can bd quan ly va
giang vién da duoc bd nhiém dé bao dam viéc bd nhiém tuén thi cac quy dinh ciia B
Gi4o duc va Pao tao, cua Diéu 18 Truong dai hoc; dbi voi cac van be"mg duoc cép boi
cac co s¢ gido duc ¢ nudc ngoai can dugc x4c nhan vian béng tuong duong cua Cuc
Quan ly chit lugng - Bo Gido duc va Do tao.

7. Nha trudng cin nghién ctru cdc MOU/MOA da ky két voi cac dbi tac nuéc
ngoai dé dam phan/trao ddi m& rong viée trién khai cac MOU/MOA, ddng thoi can
xac dinh nguyén nhin chi quan hodc khach quan vi sao s6 lugng cac MOU/MOA
dugc thuc hién chua dat hiéu qua nhu mong mubn dé co thé dua ra céac giai phap khéc

phuc nhitng nguyén nhan nay nhim gia ting ty 1& cic MOU/MOA dugc hién thyc hoa.
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LINH VUC 2: PAM BAO CHAT LUQONG VE HE THONG

8. Nha truong cin ra soat va danh gi4 lai b chi s6 KPIs dé cap nhat va chuén hoa
bo chi s6 KPIs va céc chi tiéu phin ddu chinh d& dam bao cac KPIs va céc chi tiéu
dugc lugng hoa dé do ludng mirc do dat dugc ciia cong tac dam bao chit lugng va
murc do thuc hién dugc cac chi tiéu trong Chién luge phat trién Nha truong.

9. Nha trudng cin ra soat va chuén hoa cac ban ké hoach phat trién hé thong
thong tin ddm bao chat lugng gido duc véi ddy da thong tin, dir liéu, ngudn luc, thoi
gian, bién phap thuc hién, kiém tra, danh gi4 ...

10. Nha trudong nén ra soét va danh gia lai tién do trién khai Chién lugc phat trién
Nha trudng lam co s¢ dé diéu chinh va biéu dat lai cac muc tiéu cu thé cho timg giai
doan phat trién cia Nha truong kém theo du kién viée dau tu cac nguén luc dé dat

dugc c4c chi tidu chinh ctia Chién lugce theo 16 trinh phi hop.

LINH VUC 3: PAM BAO CHAT LUQNG VE THU'C HIEN CHUC NANG

11. Nha truong nén nghién ctru nhu cdu thi trudng va nhitng thach thirc chung
dbi véi cac truong dai hoc tu thuc dé c6 thé dua ra chinh sdch phu hop nham thu hut
dugc dbi twong hoc sinh phd thong gidi, hoc sinh dat giai cac ky thi qudc gia, dang ky
vao hoc tai Truong. Nha truong cin td chire dao tao lién thong theo Quyét dinh
18/2017/Qb-TTg ngay 31/5/2017.

12. Nha truong can tim hiéu ly do vi sao van co ty 1& rat nho chua that su hai
long vé k¥ nang chuyén mén chuong trinh dao tao cung cdp cho ngudi hoc dé co thé
¢6 nhing diéu chinh nhé hodc c¢6 thém cac hoc phan ty chon phu hop dap tmg nhu ciu
da dang cua ngudoi hoc.

13. Nha trudong nén tap trung dau tu ngudn lyc dé sém hoan thién chuong trinh
E-learning va sém dugc dua vao van hanh dé hd trg nguoi hoc theo cac quy dinh hién
hanh.

14. Nha truong nén ctr can bd chuyén trach cia Phong Khao thi va Pam béo chat
luong gido duc di hoc chuyén sau vé khao thi dé c6 thé van dung céc Iy thuyét khao thi

hién dai va cdc phdn mém chuyén dung dé phan tich danh gid céc cau héi thi, cac dé
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thi va xy dung mot ngan hang ciu hoi thi dd dugc chuin hoa theo cac chuin muc
khao thi chung.

15. Nha trudong can nghién ctru va c6 thém céc giai phap dé hd trg va phuc vu
ngudi hoc dat hiéu qua cao hon, dic biét dau tu cho nghién ctru khoa hoc cia nguoi
hoc; mé thém nhiéu co hoi dé ngudi hoc dugc két néi véi cac doanh nghiép co thém
cac co hoi thue tap, viéc lam thém hodc viéc lam sau tdt nghiép.

16. Nha truong can c6 chinh sach diu tu manh dé khuyén khich c4c nhém nghién
ctru manh cua Trudng va cdc can by, giang vién tham gia déu thau cac dé tai/chuong
trinh khoa hoc cong nghé trong nuéc va khai thac cac kha nang hop tac voi cac doanh
nghiép dé dua ra cac dé tai ung dung truc tiép phuc vu cho cac doanh nghiép.

17. Nha trudng can cé chién luge thic day viéc ding ky ban quyén, bang sang
ché nhan hiéu tir cac cong trinh va két qua nghién ctru ctia Nha truong. Nha truong can
dau tu kinh phi mua hogc thué thiét ké phan mém phat hién sao chép bit hop phép.

18. Nha trudng cén kip thoi nghién ctru va didu chinh chinh sach ddu tu hd trg
kinh phi cho cén b9, giang vién tham du cac hoi thao khoa hoc trong nudc va ra nudc
ngoai hoc tap, boi dudng, tham gia hoi nghi, hoi thao qudc té dé ¢6 co hoi giao luu mé
rong quan hé véi cac dbi tac tiém ning nhim gia ting céc hop tac va déi tac nghién
ctru khoa hoc trong va ngoai nudc va ting thém céc cong trinh nghién ctru khoa hoc

dong cong bo vai cac doi tac hodc dong to chire cac hoi thao khoa hoc.

19. Nha trudong can nghién ciru dé xéc dinh rd hon céac phuong phap phu hop dé
thu thap dugc cac y kién phan hdi tir cdc don vi, c4 nhan bén ngoai Truong dugc
huong cac hoat dong phuc vu cong dong ciia Nha truong hodc truc tiép phdi hop véi
Nha truong thuc hién hoat dong két ndi va phuc vu cdng déng. Nha truong cin mo
rong mau khdo sat su hai long cua cac don vi bén ngoai Truong vé hoat dong két nodi

va phuc vu cong dong, va dong gop cho xa hoi ciia Truong.

LINH VUC 4: KET QUA HOAT PONG
20. Nha trudong can té chire két ndi véi cyu ngudi hoc néi chung va ngudi hoc tét
nghiép dugc 1 nidm néi riéng dé hiu ro duge tinh trang viéc lam, thu nhap va lay y
kién phan hdi vé chét luong dao tao cia Nha truong, trén co s& dé hi€u chinh chinh

sach vé dao tao.
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21. Nha trudong can tdng nguodn tai chinh cho nghién ctru khoa hoc ciia nguoi hoc
va sinh vién, c6 chinh sach khuyén khich cac giang vién, cac nhém nghién ctru manh
dé co the gia tang so lugng bai bdo khoa hoc cua Truong cong bo trén céac tap chi trong

nudc va cac tap chi thudce hé théng ISI/SCOPUS.

22. Nha trudng nén nghién ctru dé lua chon duge phuong phap danh gid mot
cach chuyén nghiép hon vé cac két qua dat duoc gin két vdi cac chi sb tai chinh cho
tung linh vuc hoat dong ¢t 151 cua Nha truong, dac bi¢t la cac chi s6 vé dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng dé tao l1ap dugc co sé thuc tién va co s&
khoa hoc cho viéc diéu chinh chién lugc phat trién va dinh huéng xay dung cac chinh
sach cai tién cac hoat dong dao tao, nghién clru va phuc vu cong df‘)ng nham dat dugc
céc chi sb tai chinh nhu ky vong.

Trén day la cac nhom giai phap thudc kién nghi ctia Hoi dong, Nha trudng cén
dong thoi nghién ctru siu Bio cdo danh gia ngoai cia Poan chuyén gia danh gia
ngoai dé xdy dung cac giai phap trién khai thuc hién va phat trién cac diéu kién dam
bao chét lwgng ctia Nha trudong. Vao giita chu ky kiém dinh chét luong gido duc (hai
nam rudi sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuan chat lugng gido duc — thang 4 nam
2022), Nha trudong can giri bao céo két qua thuc hién cai tién chit lugng dén Bo Giao

=

duc va Pao tao, co quan chu quan va Trung tam KDCLGD - Hiép hoi Céc truong dai
hoc, cao ding Viét Nam theo quy dinh. %
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