BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 62 /2012/TT-BGDDT Ha Ngi, ngay 28 thang 12 nam 2012

THONG TU
Ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh

chat lwgng gido duc trweong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép

Can cit Ludt gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005; Ludt sira doi, bé sung
mét sé diéu cua Lugt gido duc ngay 25 thang 11 ndam 2009;

Can cur Ludt giao duc dai hoc ngay 18 thdang 6 nam 2012;

Can cir Nghj dinh sé 36/2012/NP-CP ngay 18 thding 4 nam 2012 cua
Chinh phi quy dinh chite nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia cac
bo, co quan ngang bo;

Can cir Nghi dinh sé 32/2008/NP-CP ngay 19 thing 3 nam 2008 cia
Chinh phu guy dinh chizc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cua Bé
Giao duc va Pao tao;

Can cir Nghi dinh sé 75/2006/NP-CP ngay 02 thing 8 nam 2006 cia
Chinh pha guy dinh chi tiét va hwoéng dan thi hanh mét s¢ diéu cua Ludt gido
duc; Nghj dinh sé 31/2011/ND-CP ngay 11 thang 5 nam 2011 cia Chinh phui vé
viéc sira doi, bé sung mét sé diéu cua Nghi dinh sé 75/2006/NP-CP ngay 02
thang 8 ndm 2006 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé
diéu cua Ludt gido duc;

Theo dé nghi ciia Cuc treng Cuc Khdo thi va Kiém dinh chdt heong giéo duc;

Bé trurong Bo Gido duc va Pdo tao ban hanh Théng tw Quy dinh vé quy
trinh va chu ky kiém dinh chdt luwong giéo duc truong dai hoc, cao dang va
trung cap chuyén nghiép,

Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Quy dinh vé quy trinh va chu
ky kiém dinh chat luong gido duc truong dai hoc, cao dang va trung cip

chuyén nghiép.



Piéu 2. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 02 nam
2013 va thay thé Quyét dinh s6 76/2007/QD-BGDDT ngay 14/12/2007 cia Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chét luong gido duc trudng dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép.

Piéu 3. Chanh Vian phong, Cuc truéng Cuc Khao thi va Kiém dinh chat
lwong gido duc, Thu trudng cac don vi ¢o lién quan thuéc B Gido duc va Pao
tao; Thu trudng cic co quan quan Iy cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, cao dang
va trung cap chuyén nghiép; Cha tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong; Giam dbc cac dai hoc, hoc vién; Hiéu truong céc truong dai hoc, cao
dang va trung cip chuyén nghiép; Giam doc cac to chuc kiém dinh chét luong gido
duc chiu trdch nhiém thi hanh Thong tu nay./.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY PINH
Vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lweng gi4o duc
trwong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép
(Ban hanh kém theo Théng tir s6: 62 [2012/TT-BGDPT

ngay 28 thang 12 nam 2012 cua B¢ truong Bo Giao duc va Dao ta0)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi tweng ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chit lwgng gido
duc truong dai hoc, cao ding va trung cip chuyén nghiép, bao gdm: ty danh gia;
danh gia ngoai va danh gia lai; tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc;
cdng nhan dat tiéu chuan chat luong giéo duc.

2. Vin ban nay &p dung ddi voi cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc,
truong cao dang va trudng trung cap chuyén nghiép (sau day goi chung la co s
gido duc) thudc loai hinh céng lap va tu thuc trong hé thdng gido duc quéc dan,
ké ca C4c co s& gido duc 6 yéu td dau tu ctia nudc ngoai hoat dong trén 1anh tho
Viét Nam; cé4c t6 chuc, ca nhan c6 lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong vin ban nay, mot sé tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. “Chét luong gido duc” 1a su dap (tng muc tiéu dé ra cua co sd giao
duc, dap (ng cac yéu cau cua Luat gido duc, Luat sira doi, bo sung mot sé diéu
cua Luat gido duc va Luat giéo duc dai hoc, phu hop véi nhu cau st dung nhan
luc cho sy phét trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong va ca nudc.

2. “Kiém dinh chat luong co s& gido duc” 1a hoat dong danh gia va cong
nhan mirc do co sd gido duc dat tidéu chuan chat luong gi4o duc vé muc tiéu, noi

dung, chuong trinh giao duc.



3. “Tu danh gia” 1a qua trinh co s& giao duc tu xem xét, nghién cuu dua
trén céc tiéu chuan danh gia chat lugng gido duc do Bo Giéo duc va Pao tao ban
hanh dé bo céo vé tinh trang chit luong gido duc, hiéu qua hoat dong dao tao,
nghién ctu khoa hoc, nhan luc, co sd vat chat va cac van dé lién quan khac dé
co s& gi4o duc tién hanh diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thyc hién nham
dat tiéu chuan chat luong giéo duc.

4. “Péanh gia ngoai” 1a qua trinh khao sat, danh gia cta toé chic kiém dinh
chat luong gido duc dua trén cac tiéu chuin danh gia chat luong giéo duc do Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh dé xac dinh mic do co sd gido duc dat tiéu chuan
chét luong gido duc.

Piéu 3. Tiéu chudn danh gia chit lweng gido duc

1. Tiéu chuan danh gia chat luong gi4o duc do B truong Bo Gido duc va
Pao tao ban hanh 1a mac do yéu cau va diéu kién ma co so gido duc phai dap
g dé dugc céng nhan dat tiéu chuan chat lugng gido duc.

2. Tiéu chuan danh gia chat luong gido duc dugc xay dung cho tirng cap hoc.
MJi tiéu chuan c6 mot sb tiéu chi. Tiéu chi danh gia chat lugng giéo duc 12 mic do
yBu cau va diéu kién can dat dugc & mot khia canh cu thé cua mdi tiéu chuan.

Piéu 4. Muc dich va nguyén tic kiém dinh chat lweng gido duc

1. Kiém dinh chat luong gi4o duc nham gdép phan dam bao va nang cao
chat lugng gido duc; xac nhan mac do co so gido duc dap (tng muc tiéu dé ra
trong ting giai doan nhat dinh; 1am cin ctr dé co so gido duc giai trinh voi cac
co quan quan Iy nha nude ¢ tham quyén va xa hoi vé thuc trang chat luong gido
duc; 1am co s& cho ngudi hoc lya chon co so gido duc va nha tuyén dung lao
dong tuyén chon nhan lyc.

2. Viéc kiém dinh chat luong gido duc phai dam bao cac nguyén tic sau day:

a) boc lap, khach quan, dang phap luét;

b) Trung thuc, cong khai, minh bach;

¢) Binh dang, bat budc, dinh ky.



Piéu 5. Quy trinh va chu ky kiém dinh chat lweng gi4o duc

1. Quy trinh kiém dinh chat lwong gi4o duc gdom cac budc sau:

a) Co s gido duc tién hanh tu danh gia;

b) Co so gido duc dang ky danh gia ngoai véi mot to chic kiém dinh chat
lwong gido duc va dé nghi xem xét cong nhan dat tiéu chuan chat luong gido duc;

¢) T6 chuc kiém dinh chat lugng gido duc tién hanh danh gia ngoai;

d) T6 chac kiém dinh chat lwong gido duc tham dinh, céng nhan hoic
khdng cdng nhan co so gido duc dat tiéu chuan chat lwong gido duc.

2. Kiém dinh chat lugng gido duc duoc thyuc hién theo chu ky 5 nam/lan.

Piéu 6. Cong khai két qua trién khai kiém dinh chat lweng gido duc

1. Co sé giao duc:

a) Cong b béo céo tu danh gia trong ndi bo co sé gido duc it nhat 30 ngay
truéc khi dang ky danh gia ngoai voi mot to chire kiém dinh chat luong gido duc;

b) Céng bé cdng khai Gidy chung nhan kiém dinh chat luong gido duc
trén trang thong tin dién tir cua co sé gido duc cham nhat 30 ngay sau khi duoc
cap Giay chung nhan kiém dinh chat luong gido duc (khdng ap dung ddi véi cac
co sO gido duc can dugc bao mat thong tin theo quy dinh ciia Nha nudc).

2. T6 chuc kiém dinh chat luong giéo duc:

a) Cong b cong khai két qua danh gia ngoai, noi dung nghi quyét va kién
nghi cua Hoi dong kiém dinh chat luong gido duc trén trang thong tin dién tir cua
t6 chuc kiém dinh chat lugng gido duc it nhat 30 ngay trudc khi cip Gidy chang
nhan kiém dinh chat lugng gido duc cho co s& gido duc (khdng ap dung ddi véi cac
co sO gido duc can duoc bao mat thong tin theo quy dinh ciia Nha nudc);

b) Cong bd cbng khai Gidy ching nhan kiém dinh chat luong gido duc
cia co sO gido duc trén trang thong tin dién tir cia to chic kiém dinh chat
luong gio duc cham nhat 5 ngay l1am viéc sau khi cap Giay chang nhan kiém
dinh chat luong gi4o duc cho co s gido duc va duy tri trén trang thong tin

dién tir it nhat 5 nam.



3. B Giao duc va Pao tao céng khai danh sach cac t6 chic kiém dinh
chat lugng gido duc duoc cip phép hoat dong kiém dinh chat lugng gido duc
trén trang thong tin dién tir cia Bo Gido duc va Dao tao va trén cac phuong tién
thong tin dai chung.

Chwong 11
TU PANH GIA

Piéu 7. Quy trinh tw danh gia

Quy trinh tu danh gia bao gom:

1. Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia.

2. Cac budc trién khai hoat dong tu danh gia.

Piéu 8. Thanh Iap Héi dong tw danh gia

1. Hoi dong tu dénh gia c6 s6 thanh vién 1a s6 1é va co it nhat 1a 11 thanh
vién, do Giam ddéc hoic Hiéu truong (sau day duoc goi chung 1a Hiéu trudng)
quyét dinh thanh Iap.

2. Chii tich Hoi dong tu danh gia 1a Hiéu truong; Pho Chu tich 1a mot Pho
Hiéu truong. Céc thanh vién khac gom dai dién cia Hoi dong truong hoic Hoi
ddng quan tri, Hoi dong khoa hoc va dao tao; dai dién don vi (phong, trung
tam...) dam bao chat luong gido duc; Truéng cac phong, ban, khoa, bo mén;
giang vién, giao vién cé uy tin; dai dién cua sinh vién, hoc sinh (sau day goi
chung 1a sinh vién) va céc to chic doan thé khac thudc co s gido duc. Hoi dong
c6 ban thu ky giup viée, trong d6 trudng don vi dam bao chat luong gido duc
duoc chi dinh lam trudng ban.

3. Hoi ddng tu danh gia lam viéc theo nguy@n tic tap trung dan chu, thao
luan dé di dén thdng nhat.

Piéu 9. Chirc niing, nhiém vu cia Hoi dong tw danh gia

1. Hoi dong ty danh gia c6 chirc nang trién khai tu danh gia va tu van cho

Hiéu trudng vé cac bién phap nang cao chat luong cac hoat dong cua co sé gido duc.



2. Hoi ddng tu danh gia c6 cac nhiém vu sau:

a) Pho bién chu trwong trién khai ty danh gia; gisi thiéu quy trinh tu ddnh
gia, trao ddi kinh nghiém ty danh gia va yéu cau cac don vi, ca nhan lién quan
phdi hop thuc hién;

b) Thu thap thdng tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va doi chiéu két
qua dat duoc voi muc tiéu dé ra; danh gia muc do dat dugc, xac dinh cac diém
manh va ton tai cua co so gido duc; dé xuat ké hoach cai tién va nang cao chat
luong gido duc;

c) Déi chiéu két qua dat duoc véi cac tibu chuan danh gia chét luong gido
duc do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh, viét bao céo ty danh gié;

d) Cong bd bao céo ty danh gia trong ndi bd co so gido duc;

d) Kién nghj t6 chtrc, duy tri co so di liéu vé cac hoat dong cia co sd gido
duc, trién khai cac hoat dong cai tién va nang cao chit luong giéo duc.

3. Céc thanh vién trong Hoi dong tu danh gid c¢6 cac nhiém vu sau:

a) Chu tich Hoi ddng chiu trach nhiém vé cac hoat dong cua Hoi dong,
phan céng nhiém vu cu thé cho ting thanh vién: triéu tap va diéu hanh cac phién
hop ctia Hoi dong; phé duyét ké hoach tu danh gia; chi dao qua trinh thu thap
thong tin, minh chang; xt ly, phan tich va viét bdo cdo tu danh gid; giai quyét
cac van dé phat sinh trong qua trinh trién khai ty danh gia;

b) Phé Chu tich Hoi dong c6 nhiém vu diéu hanh Hoi dong khi duoc
Chu tich Hoi ddng uy quyén va chiu trach nhiém vé cong viéc dugc phan
cdng, uy quyén;

c) Céc uy vién Hoi dong ¢ nhiém vu thuc hién nhitng cong viéc do Chu
tich Hoi ¢dng phan cong va chiju trach nhiém vé cong viéc dugc giao.

4. Cac thanh vién cua Hoi dong phai duoc tap huan nghiép vu tu danh gia
vé cac noi dung: hé thong dam bao chat luong gido duc; quy trinh va chu ky
kiém dinh chat luong gido duc; hudng dan tu danh gia; kinh nghiém tu danh gia
& trong va ngoai nudc; cac ky thuat: nghién ciu hd so van ban, phong van, quan

sét, thao luan nhom, diéu tra va ki thuat viét bao céo.



5. Hoi dong tu danh gia duoc phép dé nghi Hiéu truong thué chuyén gia tu
van gilp Hoi dong trién khai hoat dong tu danh gia. Chuyén gia tu van phai c6
trinh do thac si tré 18n, c6 hiéu biét vé dam bao va kiém dinh chit luong giéo

duc, ty danh gia va cac ki thuat can thiét dé trién khai ty danh gia.

Piéu 10. Cac budc trién khai hoat dong tw danh gia

1. Lap ké hoach ty danh gia.

2. Thu thap thong tin va minh ching. Xu ly, phan tich thong tin va minh
ching thu duoc.

3. Viét bao céo ty danh gia.

4. Cong bd bao cao ty danh gia trong ndi bo co s gido duc.

5. Trién khai c4c hoat dong sau khi hoan thanh béo cao tu danh gia.

Piéu 11. Ké hoach tw danh gia

1. Co s6 gi&o duc lap ké hoach ty danh gia.

2. K& hoach tu danh gia cua co sé gido duc phai thé hién duoc cac noi
dung sau:

a) Muc dich va pham vi cia dot tu danh gia,

b) Thanh phan Héi dong tu danh gia;

c) Phan cdng trach nhiém cu thé cho ting thanh vién caa Hoi dong, xac
dinh nhitng cdng viéc phai thuc hién tuong Gng véi ting tiéu chuan, thoi gian
bat dau va két thuc, ngudi chiu trach nhiém chinh va nhitng nguoi phdi hop;

d) Cong cu tu danh gia;

d) Xac dinh c4c thdng tin va minh chiing can thu thap;

e) Du kién céc ngudn luc va thoi diém can huy dong céc ngudn luc trong
qua trinh trién khai tu danh gia;

g) Thoi gian biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét dé trién khai va lich
trinh thuc hién cac hoat dong cu thé trong qua trinh trién khai ty danh gia.

bieu 12. Théng tin va minh chikng

1. Théng tin 1a nhimg tu liéu duoc sir dung dé hd trg va minh hoa cho céac
nhan dinh trong bao cdo tu danh gia cua co so giao duc. Thong tin dugc thu thap

tir nhiéu ngudn khac nhau dé dam bao do tin cay va tinh chinh xac.



2. Minh chang 1a nhiing théng tin gan véi cac tiéu chi dé xac dinh mirc do
dat dugc cua tiéu chi.

3. Hoi ddng tu danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién cua Hoi
ddng chiu trach nhiém t6 chic thu thap, xtr Iy va phan tich thdng tin va minh
chang truéc khi tién hanh viét béo céo tu danh gia.

Piéu 13. Viét bao cao tw danh gia

1. Béo céo tu danh gia dugc trinh bay mot cach ngan gon, 1 rang, chinh xac
va dﬁy du vé céac hoat dong cua co s& gido duc, trong do chi ra nhiing diém manh,
nhing ton tai, kho khin va kién nghi cac giai phap cai tién chit lugng, ké hoach
thyuc hién, thoi han hoan thanh, thoi gian tién hanh dot tu danh gia tiép theo.

2. Két qua tu danh gia duoc trinh bay lan lugt theo cac tiéu chuan danh gia
chét lugng gido duc. Trong mdi tiéu chuan, trinh bay lan luot theo ting tiéu chi.
Déi véi mdi tiéu chi phai viét day da 5 phan: M ta va phan tich cac hoat dong
cta co s& gi4o duc lién quan dén tiéu chi, kém theo céc thong tin, minh ching;
Piém manh va nhitng yéu té can phat huy; Nhitng ton tai; Ké hoach hanh dong;
Tu danh gia mirc d6 dat duoc cua tiéu chi.

3. Cong bé du thao bao céo tu danh gia trong ndi bd co so gido duc it nhat
2 tuan dé cac can bo quan ly, giang vién, giao vién, nhan vién va nguoi hoc ¢6
thé doc va gop y kién.

4. Thu thap va xt ly cac y kién thu duoc sau khi cong bb du thao bao cao
tu danh gia, hoan thién bao cao ty danh gia.

Piéu 14. Luu trir va sir dung bdo cdo tw danh gia trong ndi b co sé
giao duc

1. Bao céo tu danh gia, sau khi hoan thién, duoc Hiéu truong co s& gido
duc phé duyét, duoc luu trir cing toan bd hd so lién quan trong qua trinh xay
dung va hoan thién.

2. Ban sao bao céo ty danh gia duoc dé trong thu vién, dugc phép muon

va st dung theo quy dinh cia Hiéu truong.



Piéu 15. Cac hoat dong sau khi hoan thanh bao co tw danh gia

1. Thuc hién céc ké hoach cai tién chat luong duoc dé ra trong b&o céo tu
danh gia dé cai tién, nang cao chat luong giéo duc.

2. Hang nam, bao cao tu danh gia duoc cap nhat theo hién trang caa co s
gido duc (dudi dang bao cdo bd sung hang nam) va luu trir trong thu vién cua co
SO gido duc.

Chwong 111
PANH GIA NGOAI VA PANH GIA LAl

Piéu 16. Piéu kién dé co sé gido duc dwoc phép diing ky danh gia ngoai

1. Co so giéo duc duoc phép ding ky danh gid ngoai véi mot to chuac kiém
dinh chat luong gido duc khi c6 du cac diéu kién sau:

a) Ba hoan thanh béo céo tu danh gia;

b) P cong b béo céo tu danh gia theo quy dinh tai diém a khoan 1 Biéu
6 cia Quy dinh nay. Déi véi co sé gido duc can dugc bao mat théng tin theo quy
dinh ctia Nha nudc thi co s¢ gido duc gui bdo cao tu danh gia cho co quan chu
quan dé xin phép duoc dang ky danh gia ngoai.

2. Pinh ky 5 nam/1an hoic theo yéu cau cia co quan quan 1y nha nuéc vé
gio duc, co s gido duc co trach nhiém chuan bi bao cao tu danh gia va dang ky
danh gia ngoai dé duoc xem xét, céng nhan dat tiéu chuan chat luong gido duc.

Piéu 17. Tham dinh bao c4o tw danh gia va ky hop dong danh gia
ngoai giira té chiic kiém dinh chat lweng gido duc va co sé gido duc

1. Theo d& nghi cua co sé gido duc, to chuc kiém dinh chat luong gido duc
dugc Bo Gido duc va Pao tao cap phép hoat dong, ky hop dong véi co sé giéo
duc dé tham dinh bao cao tu danh gia. Co sé gido duc guri b4o co tu danh gia va
cac ho so lién quan cho to chirc kiém dinh chét luong gido duc dé tham dinh.

2. Trong thoi gian 30 ngay ké tir ngay ky hop ddng, té chic kiém dinh
chét luong gi4o duc tham dinh béo céo ty danh gia, tra két qua tham dinh cho co

SO gido duc vai cac truong hop sau:



a) Bao c4o tu danh gia khong dap (ng cac yéu cau vé hinh thic va noi
dung. Co so gi4o duc can tiép tuc hoan thién;

b) Béo céo tu danh gia da dap wng yeu cau. CO thé trién khai danh gid ngoai.

3. Trong trudng hop bdo cdo ty danh gia da dap Gng yéu cau, té chuc
kiém dinh chat luong gi4o duc cung co sé gido duc thoa thuan ky hop dong
danh gia ngoai.

4. Hop dong tham dinh bao céo tu danh gia va hop dong danh gia ngoai
gitra t6 chuc kiém dinh chat luong gi4o duc va co s gido duc duoc thuc hién
theo quy dinh vé phap luat hop dong kinh té.

Piéu 18. Quy trinh dinh gia ngoai

Quy trinh d4nh gia ngoai bao gom:

1. Thanh lap doan danh gia ngoai.

2. Cac budc trién khai hoat dong danh gia ngoai.

piéu 19. Thanh lap doan danh gia ngoai

1. Poan danh gia ngoai, 6 tir 5 dén 7 thanh vién do Giam déc cia to chic
kiém dinh chat lugng gido duc quyét dinh thanh l1ap, bao gom:

a) Truong doan la lanh dao (hoac nguyén la lanh dao) caa mot dai hoc, hoc
vién, truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép tuong ung véi co s
gido duc dugc danh gia hoac 1a 1anh dao (hodc nguyén 1a lanh dao) cap vy, c¢d kinh
nghiém trién khai cac hoat dong danh gia ngoai, c6 Thé kiém dinh vién chat lugng
gi4o duc. Trudng doan chiu trach nhiém diéu hanh céc hoat dong cua doan;

b) Thu ky va mét thanh vién thuong truc cia doan danh gia ngoai 1a ngudi am
hiéu vé kiém dinh chét lugng gido duc, c6 Thé kiém dinh vién chat luong gido
duc. Thu ky c6 nhiém vu gitp Truéng doan trién khai cac hoat dong va chuan bi béo
c4o cua doan. Thanh vién thuong truc c6 nhiém vu cung véi Thu ky giap Truong
doan lam cong tac chuan bi va trién khai cac hoat dong danh gia ngoai;

¢) Cac thanh vién con lai gom c6 tir 2 dén 4 chuy@n gia tir cac co s gido duc,
co quan quan 1y nha nuéc V& gido duc va dio tao, to chic x& hoi nghé nghiép hoac

nha tuyén dung lao dong tuong tng Véi linh vuc dao tao cua co s gido duc duoc



danh gia ngoai, c6 Thé kiém dinh vién chit lwong gido duc hoic c6 chung chi
hoan thanh chuong trinh dao tao, boi dudng kiém dinh vién theo quy dinh cua
Bo Giao duc va Dao tao. Cac thanh vién co trach nhiém thuc hién nhiém vu do
Truong doan phan cong.

2. Tiéu chuan cua thanh vién doan danh gia ngoai:

a) Co tu cach, dao duc tét, trung thuc va khach quan; cé du sac khoe dam
bao thuc hién dugc cac nhiém vu duogc phan cong;

b) Cé thoi gian giang day hoac lam cong tac quan ly gido duc dai hoc, trung
cap chuyén nghiép tir 10 niam trd 1&n; trudng hop cac thanh vién cia doan 1a nha
tuyén dung lao dong thi khdng can co thoi gian giang day hozc 1am cong tac quan
ly gido duc nhung phai c6 it nhat 5 nam kinh nghiém quan ly doanh nghiép;

¢) C6 hop ddng lao dong lam viéc cho té chic kiém dinh chat luong
giao duc;

d) C6 vin ban cam két véi to chirc kiém dinh chét lugng gido duc vé viéc
trede day va hién nay khdng lam viéc tai co so gido duc dang dugc danh gia;
khéng c6 quan hé gop vén, mua co phan, trai phiéu; khong co nguoi than (bd,
me, Vg, chong, con, anh, chi, em rudt) 1a thanh vién trong ban 1anh dao cia co sd
giao duc.

3. Trudc khi thanh 1ap doan danh gia ngoai, t chic kiém dinh chét luong
gi4o duc co trach nhiém thdng bao danh sach du kién doan danh gia ngoai cho
co s6 gido duc. Co so gido duc dugc quyén dé nghi véi to chic kiém dinh chat
luong gido duc dé thay d6i mot hay nhiéu thanh vién ctia doan néu c6 minh
chting thanh vién nay da timg c6 xung dot vé loi ich voi co s gido duc, nhung
khong dugc goi ¥ hay dé xuat cac ca nhan khac tham gia doan danh gia ngoai.

Sau thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir khi nhan duoc danh sach du kién, néu
co s& gi4o duc khodng cd y kién coi nhu da dong y véi danh sach du kién cua to

chuc kiém dinh chat lugng gido duc.
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Piéu 20. Cac buéc trién khai danh gia ngoai

1. Viéc trién khai danh gia ngoai chi dugc thuc hién sau khi t6 chirc kiém
dinh chit lwong gi4o duc va co so gido duc di ky hop dong danh gia ngoai va
doan danh gia ngoai dugc thanh lap theo quy dinh tai Diéu 19 cua Quy dinh nay.

2. Hoat dong danh gia ngoai géom co cac budc sau:

a) Nghién cau hd so ty danh gia:

Poan danh gia ngoai nghién ctru b&o céo tu danh gia va ho so lién quan
clia co s& gido duc; thu thap, xu ly cac thdng tin, minh chimg lién quan dén cac
tiéu chuan danh gia chat luong giéo duc;

b) Khao sat so bo tai co sé giao duc;

¢) Khao sat chinh thirc tai co sd gido duc;

d) Dy thao bao cdo danh gia ngoai, gui cho co s& gido duc dé tham
khao y kién:

- Dy théo bao céo danh gia ngoai phai duoc it nhat 2/3 sé thanh vién cia
doan nhét trf théng qua;

- Poan danh gia ngoai thong qua té chtc kiém dinh chét lugng gido duc gui
du thao bao cdo danh gia ngoai cho co sd gido duc dé tham khao y kién trong thoi
han 15 ngay lam viéc ké tir ngay co sé gido duc nhan duoc du thao bao céo.

d) Hoan thién bao cdo danh gid ngoai:

- Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc y kién phan hoi cua
co s& gido duc hoac ké tir ngay hét thoi han co s gido duc tra 16 y kién, doan danh
gia ngoai thong qua t6 chic kiém dinh chat lwong gido duc gui van ban thong béo
cho co s& gi4o duc biét nhitng y kién da duoc tiép thu hodc bao luu. Truong hop
bao luu ¥ kién phai néu rd 1y do;

- Doan danh gid ngoai hoan thién b&o cao danh gia ngoai va nop bao céo
danh gia ngoai cung cac hd so lién quan (néu ¢d) cho Giam doc to chic kiém dinh
chit lwong giéo duc dé té chic kiém dinh chét lugng gido duc chinh thic guri bao

cao danh gia ngoai cho co sé gido duc va dé nghi thanh 1y hop dong.
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3. Poan danh gia ngoai c6 trach nhiém giir bi mat thong tin lién quan dén
noi dung cdng viéc va két qua danh gia cho dén khi to chic kiém dinh chat luong
gido duc chinh thic giri bao cao danh gia ngoai cho co so giao duc.

Piéu 21. Panh gia lai két qua danh gia cia doan danh gia ngoai

1. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc bao cao danh gia
ngoai va dé& nghi thanh 1y hop déng cua té chic kiém dinh chét lugng giéo duc, co
s& gido duc dugc quyén dé nghi té chic kiém dinh chat luong gi4o duc danh gia
lai két qua danh gia ngoai khi dong thoi 6 cac van dé sau:

a) Két qua danh gid ngoai dan dén co so gido duc khdng dat dugc yéu cau theo
quy dinh tai khoan 4 Piéu 27 ciia Quy dinh ndy nhu du kién cta co so gido duc;

b) Co s& gido duc khdng nhat tri vai mot phan hay toan bo ban bao céo
danh giad cta doan danh gia ngoai.

2. Poan danh gia lai két qua danh gia cua doan danh gia ngoai dugc to
chutc kiém dinh chit lugng gi4o duc thanh 1ap véi sb luong, thanh phan dép ung
yéu cau nhu doan danh gia ngoai. Cac thanh vién da tham gia doan danh gia
ngoai tai co s& gido duc khong tham gia doan danh gia lai.

3. Poan danh gi lai c6 trach nhiém nghién ciu hd so, tai liéu 1am viéc cua
doan danh gia ngoai, thao luan véi céc thanh vién caa doan danh gia ngoai; tién
hanh khao sét tai co s& gido duc, thao luan véi lanh dao co sd gido duc, Hoi dong tu
danh gia va viét bao cao danh gia lai két qua danh gid ctia doan danh gia ngoai.

4. Két qua danh gia lai dugc coi 1a két luan cudi cing cua to chic kiém
dinh chét luong gido duc ddi véi co sé gido duc. Co s¢ gido duc chiu trach
nhiém thanh to4n moi chi phi cho viéc danh gia lai két qua danh gia cta doan
danh gia ngoai théng qua hop ddng kinh té vai to chuc kiém dinh chét luong
giao duc.

Piéu 22. Sir dung két qua danh gia ngoai va danh gia lai

Két qua danh gia ngoai va danh gia lai (néu c6) duoc sir dung 1am co s&
dé co so gido duc thuc hién ké hoach cai tién, nang cao chat luong gi4o duc va

dé Hoi ddéng kiém dinh chat luong gi4o duc cua to chic kiém dinh chét luong
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gido duc tham dinh, d& nghi céng nhan hoac khéng céng nhan co sé gido duc dat
tiéu chuan chét luong gido duc.

Piéu 23. Trach nhiém caa co sé gido duc ddi véi hoat dong danh gia
ngoai va danh gia lai (néu co)

1. Chuan bi day du ho so, dit liéu lién quan dén hoat dong cua co so giéo
duc, cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu cong tac danh gia ngoai va danh gia
lai (néu co).

2. Phén c6ng mot 1anh dao co sd gido duc va mot can bo chuyén trach lam
dau méi 1am viéc véi doan danh gia ngoai va danh gia lai (néu co).

3. Hop tac, trao d6i, thao luan véi doan danh gia ngoai vé két qua nghién
ctru bao cao ty danh gia va két qua khao sat ctua doan tai co s giéo duyc.

4. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc du thao bao cao
danh gia ngoai, co s& gido duc co trach nhiém gui van ban dén to chac kiém dinh
chat lwong giéo duc néu rd cac y kién nhat tri hoic khéng nhét tri véi ban dy thao
bao cao danh gia ngoai.

Trong trudng hop khéng nhat tri voi du thao bao céo danh gia ngoai, phai
néu ro Iy do kém theo cac minh ching. Néu qua thoi han trén ma co sé gio duc
khong cd v kién tra 1o thi coi nhu co sé gido duc dong y véi dy thao bao cdo danh
gid ngoai.

Sau khi nhat tri véi két qua danh gia ngoai hoac danh gié lai, co s¢ gido duc
guri to chuc kiém dinh chat luong gido duc van ban dé nghi xem xét cdng nhan dat
tiéu chuan chat luong giéo duc.

Chuwong IV
THAM PINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

Picu 24. Hoi dong kiém dinh chat lwong gido duc cia to chic kiém
dinh chat lweng gido duc

Chtic ning, nhiém vy, quyén han, thanh phan, nguyén tic 1am viéc cua
Hoi déng kiém dinh chat lwong gi4o duc cua to chic Kiém dinh chat luong gido

duc thuc hién theo quy dinh cta Bo truong B Gido duc va Pao tao vé diéu kién
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thanh 1ap va giai thé, nhiém vu, quyén han cua to chac kiém dinh chat luong
giao duc.

Piéu 25. Ho so tham dinh két qua danh gia chat lweng gi4o duc

1. H6 so tham dinh két qua danh gia chét luong gido duc gdm co: bao céo tu
danh gia; bao cdo danh gia ngoai; vin ban cua co s gido duc dé nghi cong khai
két qua danh gia ngoai, xem xét céng nhan dat tiéu chuan chét luong giéo duc;
van ban phan héi caa co so gido duc vé bao cdo danh gia ngoai; van ban cia doan
danh gia ngoai guri co s& gido duc vé viéc tiép thu hoic bao luu v kién; béo céo
danh gia lai (néu cd); bao cao tom tat két qua tu danh gia, danh gia ngoai, danh
gia lai (néu co); vian ban tom tit nhitng van dé can tap trung thao luan.

2. T6 thu ky gitip Hoi dong lap ké hoach tham dinh két qua danh gia chat
lwong gi4o duc, chuan bi hd so thim dinh, gai hd so thim dinh cho cac thanh
vién Hoi dong it nhat 15 ngay lam viéc trudc khi hop Hoi dong.

Piéu 26. Quy trinh tham dinh két qua danh gia chit lweng gi4o duc

Quy trinh tham dinh két qua danh gia chat luong gi4o duc cua Hoi dong
dugc thuc hién theo trinh ty nhu sau:

1. Hop toan thé Hoi dong do Chu tich hodc Phé Chu tich Hoi dong dugc ty
quyén cha tri dé thuc hién cac cong viéc sau:

a) Nghe bao céo tom tat két qua tu danh gia, danh gia ngoai, danh gia lai
(néu c6) va nhirng van dé can tap trung thao luan;

b) Thao luan vé cac noi dung: Két qua tu danh gia; két qua danh gia ngoai,
danh gia lai két qua danh gia ngoai (néu cd); du thao nghi quyét caa Hoi dong vé
viéc tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc;

¢) Thong qua cac kién nghi caa Hoi ddng vé viéc dé nghi co so gido duc
khic phuc nhirng ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat luong gido duc;

d) Hoi dong bo phiéu kin dé théng qua nghi quyét vé viéc tham dinh két
qua danh gia chat luong gido duc.

2. Trong thoi han 10 ngay 1am viéc, ké tir khi cd két qua tham dinh, to

chuc kiém dinh chat lwgng gido duc c6 trach nhiém giri cho co s& giéo duc ding
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ky kiém dinh chét lwong gido duc nghi quyét vé viéc tham dinh két qua danh gia
chit lwong gido duc, kién nghi caa Hoi ddng vé viéc dé nghi co so gido duc khic
phuc nhitng ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat lugng gido duc.

3. Béi voi trudng hop chua cé it nhat mot khoa sinh vién tét nghiép, co s
gi4o duc sir dung két qua tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc vao
viéc tiép tuc cai tién, nang cao chat luong gido duc cua nha truong. Doi voi
truong hop di c6 it nhat mot khda sinh vién tét nghiép, trong thoi han 20 ngay
lam viéc, ké tir khi nhan dugc cac van ban theo quy dinh tai khoan 2 Biéu nay,
co s& gi4o duc co van ban phan hdi gui to chic kiém dinh chat luong giéo duc
theo mot trong ba truong hop sau:

a) Nhat tri v6i noi dung caa nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong; dé nghi
t6 chuc kiém dinh chat luong gido duc xem xét cdng nhan co sé gido duc dat tiéu
chuan chat luong giéo duc va cap giay ching nhan kiém dinh chat lwong giéo duyc;

b) Nhat tri voi noi dung nghi quyét va kién nghi cia Hoi dong; co so giéo
duc ¢ ké hoach khic phuc nhitng ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat
lwong gido duc dé dang ky kiém dinh chat luong gido duc trong thoi gian téi;

¢) Khdng nhat tri voi mot phan hoic toan bo noi dung nghi quyét va kién
nghi caa Hoi dong; dé nghi to chirc kiém dinh chat luong giéo duc xem xét lai.

4. Bbi véi truong hop dugc quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu nay, trong
thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban cua co so gido duc, to chic
kiém dinh chét luong gido duc cong khai két qua danh gia ngoai, noi dung nghi
quyét va kién nghi cua Hoi dong trén trang thong tin dién tir caa to chtc kiém dinh
chit luong gi4o duc. Sau 30 ngay cong bd, néu khong ¢ cac khiéu nai, tb cdo, to
chic kiém dinh chat lwong gio duc ra quyét dinh va cip Gidy ching nhan kiém
dinh chat luong gi4o duc cho co s gido duc; néu cd cac khiéu nai, té co, t6 chuc
kiém dinh chat luong gido duc ra soat lai toan bo quy trinh va hd so tham dinh két
qua danh gia chat luong gido duc truéc khi quyét dinh cap hay khong cap Giay

ching nhan kiém dinh chat luong gido duc cho co s& giéo duc.
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5. Di véi truong hop duge quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu nay, to chuc
kiém dinh chat luong gido duc c6 trach nhiém giai thich vé noi dung nghi quyét va
kién nghi cua Hoi dong khi co s gido duc yéu cau; tu van, gitip d co s¢ gido duc
cai tién, nang cao chét luong gido duc.

6. Di véi truong hop dugce quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Diéu nay, to chic
kiém dinh chat lugng gido duc co ké hoach xem xét lai noi dung nghi quyét va kién
nghi caa Hoi dong trong phién hop dinh ky gan nhat theo quy trinh quy dinh tai
khoan 1 Biéu nay va thuc hién cac budc tiép theo theo quy dinh cia Diéu nay.

Chuong V

CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Piéu 27. Piéu kién cdng nhan dat tiéu chuan chat lwgng gido duc

Co s& gido duc duoc cdng nhan dat tiéu chuan chat lwong giéo duc khi dap
g cac diéu kién sau:

1. Pi c6 it nhat mot khda sinh vién tét nghiép.

2. Pa duoc danh gia ngoai va c6 van ban dé nghi t6 chuc kiém dinh chat
lwong gido duc xem xét cong nhan dat tiéu chuan chat lwong gido duc. Déi vai cac
co s& gido duc can dugc bao mat thong tin theo quy dinh ciia Nha nudc, thi co s
gido duc c6 van ban dé nghi giri két qua danh gia ngoai cho co quan chii quan va
ddng thoi dé nghi xem xét cong nhan dat tiéu chuan chat lugng gido duc.

3. Két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong
kiém dinh chat luong gi4o duc dugc cong bd cdng khai trén trang thong tin dién
tir cua to chic kiém dinh chat luong gi4o duc theo quy dinh tai diém a khoan 2 Biéu
6 caa Quy dinh ndy. Di véi cac co sd gido duc can bao mat thdng tin theo quy dinh
cta Nha nudc, thi gui két qua danh gid ngoai, noi dung nghi quyét va kién nghi
cuia Hoi dong cho co quan chu quan it nhat 30 ngay dé lay y kién dong thuan trudce

khi duoc t6 chie kiém dinh chat luong gido duc xem xét cong nhan.
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4. Co so gi4o duc cd it nhat 80% s6 tiéu chi dat yéu cau, trong d6 mdi tiéu
chuan c6 it nhat mot tiéu chi dat yéu cau theo két qua danh gia chat lugng gido duc
caa Hoi dong kiém dinh chat luong giéo duc.

Piéu 28. Gidy chitng nhan kiém dinh chat lweng gi4o duc

1. Can ctr dé nghi caa Hoi déng kiém dinh chat lugng gido duc, Giam ddc
t6 chtc kiém dinh chat lugng gido duc ra quyét dinh va cap Gidy ching nhan
kiém dinh chat lugng gido duc cho co s& giéo duc dap umg da cac diéu kién quy
dinh tai Diéu 27 caa Quy dinh nay.

2. Gidy chiing nhan kiém dinh chit luong giéo duc c6 gia tri trong thoi han 5
nam ké tir ngay cap, trong d6 ghi rd ty 1& phan trdm s6 tiéu chi dat yéu cau.

3. Gidy chang nhan kiém dinh chat luong gido duc do t6 chirc kiém dinh chat
lwong gido duc thiét ké va in 4n sau khi ding ky mau gidy ching nhan véi Bo Giéo
duc va Pao tao.

Piéu 29. Trach nhiém caa co sé gido duc dwec cong nhan dat tiéu
chuan chat lwong gido duc

1. Cong bé cong khai Gidy chimng nhan kiém dinh chat luong gido duc theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 6 ctia Quy dinh nay.

2. B4o c4o Bo Giéo duc va Pao tao va co quan chu quan két qua kiém dinh
chit luong gi4o duc, ké hoach cai tién, nang cao chat luong gido duc sau khi duoc
cap Gidy chting nhan kiém dinh chit lugng gi4o duc.

3. Duy tri va phat trién cac diéu kién dam bao chat luong dao tao. Thuc
hién cac kién nghi caa Hoi dong kiém dinh chat lugng gido duc vé viéc khic phuc
nhiing ton tai (néu c) va tiép tuc nang cao chat luong gido duc.

4. Giir gin va phét huy két qua kiém dinh chét luong gido duc da dugc cong
nhan trong toan b thoi han co gid tri cia Gidy chuang nhan kiém dinh chat lugng
gi4o duc. Néu khong dam bao chat luong so véi két qua da dugc cdng nhan thi tuy
theo tinh chat va mirc d6 vi pham s& bi khién trach, canh c&o hoic thu hoi Giay

ching nhan kiém dinh chat luong giéo duc.
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5. Viét bao cao giita ky vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc ¢éng nhan dat
tiéu chuan chat lugng gi4o duc giri Bo Gido duc va Pao tao, co quan chii quan va to
chirc kiém dinh chét luong gido duc.

Piéu 30. Thu héi Gidy chitng nhan kiém dinh chat lweng gi4o duc

Trudng hop Gidy ching nhan kiém dinh chit luong gido duc con thoi han
ma co s& gido duc vi pham phap luat hodc khong con dap tng yéu cau cua tiéu
chuan danh gia chét luong gi4o duc s& bi co quan quan 1y nha nudc vé gido duc dé
nghi Giam ddc t6 chac kiém dinh chit luong gido duc quyét dinh thu hdi Gidy

chang nhan kiém dinh chét lwong gido duc.

Piéu 31. Trach nhiém caa té chirc kiém dinh chét lwong gido duc

1. Cong bd cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién
nghi caa Hoi déng kiém dinh chét lugng gi4o duc trén trang thong tin dién tir cua
t6 chirc kiém dinh chat lwong giéo duc theo quy dinh tai diém a khoan 2 Biéu 6 cua
Quy dinh nay.

2. Cong b cong khai Giay ching nhan kiém dinh chét luong gido duc cua
co so gido duc theo quy dinh tai diém b khoan 2 Biéu 6 cua Quy dinh nay.

3. Ra quyét dinh thu hdi Gidy chang nhan kiém dinh chat luong gido duc ddi
V6i co so gido duc theo dé nghi ciia co quan quan 1y nha nudc vé gido duc theo quy
dinh tai Biéu 30 ciia Quy dinh nay.

Chuwong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 32. Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lwong gido duc

1. Lap ké hoach kiém dinh chat luong gido duc theo ké hoach chung cua
nganh giao duc.

2. Huéng dan, gidm sat, kiém tra va danh gia tinh hinh thuc hién quy dinh
vé kiém dinh chét luong gido duc tai cac to chuc kiém dinh chét luong gido duc,
cac co so giao duc va cac don vi lién quan.

3. Cong khai danh sach cac té chic kiém dinh chat luong gido duc dugc
cap phép hoat dong kiém dinh chat luong gido duc theo quy dinh tai khoan 3
Diéu 6 cua Quy dinh nay.
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4. Bé nghi Giam ddc t6 chuc kiém dinh chat luong gido duc quyét dinh thu
hdi Gidy chimng nhan kiém dinh chat luong gido duc ddi véi co sé gido duc theo
quy dinh tai Diéu 30 ciia Quy dinh nay.

Piéu 33. Co sé gido duc

1. Lap ké hoach phan dau dat tiéu chuan chat luong gido duc cho ting giai
doan. Thanh I1ap mot don vi chuyén trach 1am cdng tac ¢am bao chét lugng giéo
duc dé chu tri, phéi hop véi cac don vi khac trién khai thuc hién ké hoach trén.

2. Thuc hién quy trinh ty danh gia theo quy dinh tai Diéu 7 caa Quy dinh
nay. Sau khi hoan thanh bao céo ty danh gia, khuyén khich hoat dong danh gia
chéo nhau (danh gia dong nghiép) gitta cac co so gido duc dé nang cao chat
luong bao cao tu danh gia.

3. CO trach nhiém ddi voi hoat dong danh gia ngoai, danh gia lai va cong
nhan dat tiéu chuan chat luong gi4o duc theo quy dinh tai Biéu 23 va Diéu 29
cua Quy dinh nay.

4. Hang nam, bao cdo co quan chu quan va Bo Gido duc va Pao tao vé két
qua thuc hién ké hoach cai tién, nang cao chét luong gio duc; chiu su thanh tra,
Kiém tra, giam sat, danh gia ctia cac co quan c6 tham quyén.

5. C6 quyén khiéu nai, t6 cao theo quy dinh cua phap luat vé cac hanh vi,
quyét dinh, két luan cua té chirc va ca nhan thuc hién hoat dong kiém dinh chat
luong gido duc khi c6 cin cir chung minh céc hanh vi, quyét dinh, két luan do
khong dung phap luat.

Piéu 34. T6 chirc kiém dinh chat lwong gido duc

1. Thyuc hién quy trinh danh gia ngoai, cong nhan co s& gido duc dat
tiéu chuan chat lwong gido duc theo quy dinh tai Chwong III, IV va V cua
Quy dinh nay.

2. Hang nam, béo cao Bo Gido duc va Pao tao vé két qua trién khai cong
tac kiém dinh chit luong gido duc; chiu sy thanh tra, kiém tra, giam sat, danh

gia clia cac co quan c6 tham quyen.
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Piéu 35. Kinh phi hoat dong

1. Ngudn tai chinh caa co sé gido duc chi cho cac hoat dong kiém dinh
chat luong gi4o duc gdm c6 ngudn ngan sach nha nudc cap va ngudn thu ngoai
ngan sach nha nudc theo quy dinh. Cac khoan thu, chi dwoc thuc hién theo quy
dinh ciia co quan c6 tham quyén (d6i véi cac khoan thu, chi thudc ngan sach nha
nudc) va theo quy ché chi tiéu noi bo cua co so gido duc (dbi voi cac khoan thu,
chi ngoai ngan sach nha nudc).

2. Hang niam, cac co s& gido duc 1ap du toan kinh phi dé chi cho cac hoat
dong kiém dinh chat lugng gido duc cua co sé gido duc.

3. Cac co s6 gido duc duoc phép nhan cac tai tro hop phap cua cac to
chttc, c4 nhan trong va ngoai nuéc phuc vu cac hoat dong lién quan dén dam bao

va kiém dinh chit lugng gi4o duc./.

KT.BOQ TRUONG
THU TRUONG

(Ba ky)

Bui Van Ga
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